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Bijlage 1: Vragenlijst

	
	VRAAG
	ANTWOORD

	
	
Algemene bedrijfsinformatie (vertrouwelijk)


	1a
	Graag ontvangen wij informatie over uw organisatie waarbij minimaal de volgende gegevens zijn opgenomen:
a. Naam van de organisatie
	

	1b
	b. Contactgegevens (naam, e-mail en telefoonnummer)
	

	1c
	c. Heeft u interesse en mogelijkheden om deel te nemen aan een aanbesteding van gemeente Venlo en op basis daarvan het sociaal platform nieuwkomers zoals hierboven beschreven te faciliteren voor gemeente Venlo?
	

	1d
	Indien beschikbaar, voorbeelden van referentieopdrachten m.b.t. het ontwikkelen van een sociaal platform dat gericht is op het  verbeteren van integratie en participatie van nieuwkomers van uw organisatie.
	

	
	
Vragen met betrekking tot het sociaal platform voor nieuwkomers


	2
	Herkent u zich in de doelstellingen zoals in dit document geformuleerd? 
	

	3
	Wat is uw visie bij de vraag wat een sociaal platform inhoudt? Wat kan dit betekenen voor de opbouw en uitbreiding van sociale netwerken?
	

	4
	Hoe ziet u de rol van een dergelijk platform in het versterken van sociale cohesie, economische participatie, integratie en leefbaarheid binnen de gemeenschap?
	

	5
	Welke instrumenten en methoden zou u inzetten om het sociaal platform voor nieuwkomers effectief te maken? 
Denk hierbij aan technologieën, inzet van een app, programma’s, activiteiten en ondersteuning die de sociale netwerken van nieuwkomers en autochtone inwoners kunnen bevorderen.
	

	6
	1. Heeft u suggesties voor concrete criteria en methoden om de output en outcome van het sociaal platform voor nieuwkomers meetbaar te maken, ook op persoonsniveau?
2. Hoe zou u zowel kwantitatieve als kwalitatieve gegevens verzamelen en analyseren om de impact op sociale cohesie, participatie, integratie en leefbaarheid te evalueren?
	

	7
	1. Welke strategieën zou u toepassen om ervoor te zogen dat de netwerken en het platform duurzaam en langdurig functioneren?
2. Hoe kunnen we waarborgen dat toekomstige nieuwkomers ook kunnen profiteren van de opgebouwde structuren en dat de langetermijn-doelen van de gemeente Venlo worden gerealiseerd?
	

	8
	Maakt u voor het sociaal platform gebruik van software? Zo ja, hoeveel implementatietijd heeft u nodig om de software gebruiksklaar en ingericht voor Venlo te maken?
	

	9
	Hoe heeft u de communicatie ingericht? Hoelang heeft u nodig om dit voor het huidige netwerk van Venlo te borgen?
	

	10
	Wat zijn volgens u kritische succesfactoren om de dienst goed uit te kunnen voeren?
	

	11
	Welke knelpunten ziet u ten aanzien van de dienstverlening?
	

	
	
Vragen met betrekking tot de aanbesteding strategie


	12
	Welke gunningscriteria adviseert u en waarom?
	

	13
	Welke (aanvullende) informatie heeft u nodig om een goede aanbieding te kunnen doen?
	

	
	
Overige vragen


	14
	Dient de gemeente Venlo nog rekening te houden met andere aspecten?
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