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AGENDA

- Doel van de bijeenkomst

- Uitleg open house procedure

- Uitleg openstelling

- Het inkoopproces in delen

- Het vervolg

De presentatie wordt gedeeld via TenderNed.
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Doel van deze bijeenkomst 16 mei

Informatie delen over het technische 

inkoopproces: de open house procedure.

Vervolg op deze bijeenkomst 8 juli

Informatie delen over het technische 

inkoopproces: het aanmelden en de 

verificatiedocumenten.

Doel bijeenkomst
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Een open house procedure is een toelatings-

systeem voor de levering begeleiding mantelzorg 

op basis van een vooraf bekendgemaakte 

toelatingsprocedure. 

De gemeente stelt alleen geschiktheidseisen en 

minimumeisen op.

Voldoet u aan de eisen? Dan wordt u toegelaten 

tot het systeem.

De cliënt kiest uiteindelijk de aanbieder. Er is 

geen afnamegarantie. 

Even in het kort:

Wat is een Open 

house procedure?
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Deze procedure loopt misschien anders dan u 

gewend bent: Er is geen programma van wensen en 

u hoeft geen prijs in te dienen. 

U levert alleen documenten aan waaruit blijkt dat u 

aan de eisen voldoet. 

Stap 1: aanmelden

Stap 2: verificatie

De procedure verloopt via TenderNed. 

Wat is een Open House 

procedure?
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De procedure verloopt via TenderNed

Als u deze knop aanklikt krijgt u 

automatisch een melding als de gemeente 

in het TenderNed dossier een actie uitvoert

U moet een account hebben om deel te nemen, u 

leest via de link hoe u, uw onderneming registreert.

Via deze knop kunt u deelnemen.

https://www.tenderned.nl/cms/nl
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De stappen van de open house procedure na publicatie

Documenten

doorlezen en 

Vragen stellen

Aanmelden Beoordelen Besluit & Contract

Aanbieders lezen de 

documenten door en

stellen vragen

Gemeente beantwoordt

de vragen

Aanbieder verzamelt

alle informatie en

documenten die zij

moet aanleveren bij

aanmelding.

Aanbieders sturen de 

aanmelding via de 

berichtenservice. NIET 

in de kluis!

De gemeente 

beoordeelt de 

aanmeldingen en vraagt

verificatiedocumenten

op.

De aanbieder stuurt

deze documeten op en 

de gemeente 

beoordeelt deze.

De gemeente besluit of 

een aanbieder wordt

toegelaten. 

De gemeente stuurt

hierover een brief naar

de aanbieder. 
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Uw aanmelding bestaat uit verschillende documenten

Stuur via de berichtenservice van TenderNed (niet de 

digitale kluis!). Vanaf 15 juli 2024 tot uiterlijk 16 augustus

2024 uw aanmelding toe.

Hoe eerder u aanmeldt, hoe eerder de gemeente uw

aanmelding beoordeelt. 

De aanmelding bestaat uit 4 documenten: 

1. Aanmeldingsformulier

2. Uniform Europees Aanbestedingsdcocument

3. Uittreksel KvK

4. Formulier(en) referentie(s)

Aanmelden via 

berichtenservice.

NIET in de kluis!
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Beoordeling in 2 stappen

Stap 1 De gemeente opent de aanmeldingen

De gemeente beoordeelt de aanmeldingen: 

- Eerst op geldigheid (is alles compleet en juist ondertekend?)

- Dan op geschiktheid (wordt voldaan aan de eisen?)

Stap 2 Verificatiedocumenten opvragen

De gemeente vraagt aanvullende verificatiedocumenten op via de 

berichtenservice van TenderNed. 

De gemeente beoordeelt ook deze documenten:

- Eerst op geldigheid (is alles compleet)

- Dan op geschiktheid (bewijst u dat u de opdracht kunt uitvoeren?)

Uw aanmelding 

beoordeelt de 

gemeente in 2 

stappen
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Verificatiedocumenten

De gemeente vraagt oa. de volgende verificatiedocumenten op:

Gedragsverklaring aanbesteden (let op aanvraagtermijn 8 weken)

Verklaring belastingdienst

Kopie verzekeringspolis

Meest recente jaarverslag of accountantsverklaring en jaarrekening

Certificaat van ISO 9001 of NEN-EN 15224 of HKZ-schema (bij ≥10fte)

Certificaat voor kwaliteitsmanagement dat voldoet aan een HKZ-

schema voor kleine organisaties (bij <10fte)

Bewijsstuk beschikking berichtenverkeer (vb. certificaat VECOZO)

Klachtenregeling

Verificatiedocumenten
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Besluit en contract

Er kunnen na de beoordeling en verificatie twee uitkomsten

zijn. 

U krijgt hierover een brief. 

1. Toelating: u wordt toegelaten tot het systeem het 

contract wordt gesloten.

2. Afwijzing: u wordt niet toegelaten, u heeft de

mogelijkheid tot bezwaar.

Besluit en 

contract
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Publicatie

aanmeldingsdocument:

12 juni via TenderNed

Inlichtingebijeenkomst uitleg

over aanmelden:

8 juli

Aan de planning kunnen geen rechten worden ontleend. 
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Vragen?


