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Algemene informatie

Aanbesteding: Subsidietender Inloopvoorzieningen GGZ
Aanbestedende Dienst: Gemeente Hoorn
Referentie: 2095516

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Documenten

Vraag:
In de stukken wordt gesproken over de kosten/prijsinformatie die pas 
zichtbaar wordt, na het openen van de 'kluis met inschrijvingen'. Maar er is 
geen informatie over hoe wij dit moeten aanleveren. Klopt dit?

Antwoord:
Dit klopt, het onderbouwen van de kosten voor het uitvoeren van de 
inloopvoorzieningen GGZ is nu nog vormvrij. 
Prijs is geen criterium voor het aanmelden op deze subsidietender.
In de Dialoogfase worden de verschillende aanbiedingen besproken en wordt 
de benodigde financiering uitgerekend zodat een juiste aanvraag voor 
subsidie kan volgen.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
2 referentieformulier

Vraag:
wij kunnen het referentieformulier niet vinden waarvan aangegeven wordt 
dat deze is toegevoegd als bijlage. waar kunnen wij deze vinden?

Antwoord:
Het referentieformulier is zojuist geupload.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 16 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
3 VOG eisen - aanmeldleidraad pagina 5
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Vraag:
Aanmelders hanteren vaak een eigen VOG-beleid. De eis om elke 3 jaar een 
nieuwe VOG aan te vragen kan daarom niet aansluiten bij het huidige beleid 
van aanmelders, waardoor dit extra kosten met zich meebrengt. Zou 
gemeente bereid zijn de meerkosten voor vernieuwing van de VOG te 
dragen indien deze niet overeenkomt met het beleid van aanmelders?

Antwoord:
Nee deze kosten worden niet vergoed.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
4 Eisen ten aanzien van de opdracht - aanmeldleidraad

Vraag:
Hoe kijkt de regio naar kleinschalige lokale aanbieders in relatie tot deze 
subsidietender? Bestaat er bijvoorbeeld een risico dat huidig kleinschalig en 
lokaal aanbod mogelijk zal verdwijnen omdat dit niet aan de vereisten van 
deze subsidietender kan voldoen zonder een grote investering te doen die 
mogelijk niet in verhouding staat tot de opbrengsten voor de huidige 
doelgroep?

Antwoord:
De subsidie is breed toegankelijk voor iedere aanbieder, zowel klein als 
groot. De regio verwacht dat aanbieders samenwerken met bestaande 
voorzieningen zoals bijvoorbeeld lokale buurthuizen.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 VOG eisen - aanmeldleidraad pagina 5

Vraag:
Er wordt gevraagd om elke 3 jaar een nieuwe VOG aan te vragen. 
Aanmelders hebben echter vaak hun eigen VOG-beleid gebaseerd op 
verschillende financiers. Kan gemeente aangeven op welke grond deze eis 
voor het 3-jaarlijks vernieuwen van een VOG wordt gesteld?

Antwoord:
Deze eis is gelijkgeschakeld aan die voor de regionaal ingekochte Wmo en 
jeugdhulp.
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Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
6 Subgunningscriterium 3 - aanmeldleidraad paragraaf 5.2.3

Vraag:
Aanmelders wordt gevraagd de beoogde risico's van een regionale 
inloopvoorziening GGZ zoals deze beoogd wordt in de subsidietender in 
beeld te brengen en beheersmaatregelen voor te stellen. Kan gemeente de 
eigen beoogde risico's en beheersmaatregelen ook delen?

Antwoord:
De gemeenten bespreekt de eigen beoogde risico's en beheersmaatregelen in 
de dialoogfase.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
7 Subgunningscriterium 2 - aanmeldleidraad paragraaf 5.2.2

Vraag:
Hier wordt gesproken over de nieuwe inloopvoorziening GGZ. Kan 
gemeente aangeven wat er specifiek wijzigt in deze inloopvoorziening ten 
opzichte van de huidige inloopvoorziening?

Antwoord:
De voorwaarden waaraan de inloopvoorzieningen moet voldoen zijn 
uitgewerkt aan de hand van de vastgesteld uitgangspunten. Hierin staan een 
aantal dingen centraal, zoals de samenwerking met het voorliggend veld, de 
activiteiten en de toegankelijkheid van de voorziening. We beogen hiermee 
een kwaliteitsslag te maken en ervoor te zorgen dat iedere inwoner van 
Westfriesland dezelfde basiskwaliteit kan verwachten.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
8 Uitgangspunten inloopvoorzieningen GGZ Westfriesland 2024 en verder

Vraag:
Kan gemeente aangeven hoe de uitgangspunten uit dit document gewijzigd 
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zijn ten opzichte van de huidige uitgangspunten voor de inloopvoorzieningen 
GGZ Westfriesland?

Antwoord:
De laatst geformuleerde uitgangspunten dateren uit 2018. Die visie komt 
overeen met de nieuw vastgestelde uitgangspunten in 2023. De uitwerking 
verschilt op een aantal punten bijvoorbeeld de monitoring, de 
openingstijden, de spreiding over de regio, een coördinerende hulpverlener.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
9 Uitnodiging tot doen aanvraag subsidie - subsidieverordening gemeente 

Hoorn

Vraag:
Hoe moeten wij de aanvraag tot subsidie zien in relatie tot de algemene 
subsidieverordening gemeente Hoorn? Bijvoorbeeld: indien deze 
subsidieaanvraag direct voor meerdere jaren wordt gedaan, wat zijn dan de 
regels voor verantwoording(sdata)?

Antwoord:
De subsidieaanvraag valt onder de Algemene subsidieverordening gemeente 
Hoorn. Op welke wijze zal worden verantwoord zal worden vormgegeven in 
de dialoogfase en opgenomen in de subsidiebeschikking.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Uitnodiging tot doen aanvraag subsidie - subsidieverordening gemeente 

Hoorn

Vraag:
Hoe moeten wij de aanvraag tot subsidie zien in relatie tot de algemene 
subsidieverordening gemeente Hoorn? Bijvoorbeeld: de planning in deze 
subsidietender wijkt af van de data die genoemd worden voor het aanvragen 
van subsidie in de verordening.

Antwoord:
De subsidieaanvraag valt onder de Algemene subsidieverordening gemeente 
Hoorn. Het klopt dat dat de planning inderdaad anders is. Leidend is de 
planning in de aanmeldleidraad voor de subsidieaanvraag 2025.
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Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
11 Aanmeldleidraad pagina 12 samenwerking

Vraag:
Wat is het verschil tussen wanneer meerdere ondernemingen zich apart van 
elkaar aanmelden (zelfstandig, in samenwerkingsverband, of als 
onderaannemer), of wanneer meerdere ondernemingen zich binnen één 
concern aanmelden?

Antwoord:
Er is geen verschil, het betreffen alleen mogelijkheden om aan te melden.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
12 Aanmeldleidraad pagina 12 samenwerking

Vraag:
Wat zijn de vereisten voor het aanmelden binnen één concern of voor het 
aanmelden als samenwerkingsverband (combinatie)?

Antwoord:
Deze vereisten staan in de aanmeldleidraad.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
13 Aanmeldleidraad pagina 12 samenwerking

Vraag:
1. Klopt het dat aanbieders zich zelfstandig, of als onderaannemer (bij een 
hoofdaannemer), of in een combinatie, of in een concern kunnen aanmelden?
2. Kan een aanmelding in alle gevallen ook voor een deel van de opdracht 
zijn, bijvoorbeeld enkele gemeentes of enkele dagdelen binnen een 
gemeente?

Antwoord:
1. Dit is juist.
2. Aanmelden voor enkele gemeenten kan wel, aanmelden voor een deel van 
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de dagdelen in een bepaalde gemeente kan niet.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 Aanmeldleidraad pagina 10 dialoogfase - uitnodiging tot doen aanvraag 

subsidie

Vraag:
Partijen kunnen na de dialoogfase worden uitgenodigd een aanvraag tot 
subsidie voor het uitvoeren van Inloopvoorzieningen GGZ te doen. Is deze 
subsidieaanvraag voor één jaar en moet deze vervolgens elk jaar opnieuw 
worden aangevraagd, of is de subsidieaanvraag direct voor meerdere jaren? 
(2025 t/m 2028?)

Antwoord:
De subsidie zal voor meerdere jaren worden toegekend.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 Aanmeldleidraad pagina 10 dialoogfase

Vraag:
Wordt in de dialoogfase gebruik gemaakt van de ingediende stukken uit de 
aanmeldfase, of dienen partijen die in de dialoogfase terecht komen nog 
andere stukken aan te leveren?

Antwoord:
De bij aanmelding ingediende stukken dienen als basis voor de dialoogfase. 
Tijdens de dialoogfase is het niet uitgesloten dat er ook nog andere stukken 
dienen te worden aangeleverd/geschreven.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
16 Aanmeldleidraad pagina 6 beschikbaar budget

Vraag:
Het maximaal beschikbare budget voor de totale opdracht is €430.000 voor 
het jaar 2025. Hoe is dit budget tot stand gekomen / opgebouwd?
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Antwoord:
Dit bedrag is gebaseerd op een kostprijsonderzoek wat we hebben laten 
uitvoeren. De componenten personeel, huisvestingslasten en voedingskosten 
zijn meegenomen in de berekening. Zie bijlage "Kostprijs berekening 
componenten" in de map documenten.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
17 Aanmeldleidraad pagina 5 rolstoeltoegankelijkheid

Vraag:
Moet naast het gebouw, ook de ruimte waar de desbetreffende 
inloopvoorziening wordt gegeven rolstoeltoegankelijk zijn? Met name in de 
situatie dat er geen rolstoelgebruikers naar de inloopvoorziening toekomen?

Antwoord:
Ja, het is immers altijd mogelijk dat er alsnog iemand met een rolstoel naar 
de inloopvoorziening komt.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
18 Aanmeldleidraad pagina 5 eisen aan organisatie laatste punt

Vraag:
Moet deze eis over het laten zien van de opbouw van de kosten van de 
inloopvoorziening worden opgenomen onder subgunningscriterium 2?

Antwoord:
Nee, wij zien de kosten voor de inloopvoorziening graag in een separate 
document (vormvrij) geüpload onder het "tabblad" Kosten / prijscriteria. 
Het bepalen van het benodigde subsidiebedrag wordt tijdens de dialoogfase 
besproken.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
19 Aanmeldleidraad pagina 5 eisen aan organisatie punt 2
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Vraag:
Wanneer of hoe vaak neemt aanbieder contact op met het desbetreffende 
gebeidsteam over trends ten aanzien van de problematiek bij cliënten?

Antwoord:
De frequentie van de overleggen zal in de dialoogfase worden bepaald.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
20 Aanmeldleidraad pagina 4, tabel met aantal dagdelen geopend per gemeente

Vraag:
Kan een aanbieder zich zelfstandig aanmelden specifiek voor de 
inloopvoorziening in één gemeente?

Antwoord:
Ja dit is mogelijk.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
21 Aanmeldleidraad pagina 4, tabel met aantal dagdelen geopend per gemeente

Vraag:
Waarop is het aantal dagdelen geopend per gemeente gebaseerd? Is dit nu 
ook in de huidige situatie het geval in deze gemeenten of betreft het een 
uitbreiding of krimp?

Antwoord:
Er is gekeken naar een optimalere regionale spreiding van de voorzieningen 
gebaseerd op behoefte en het kostprijsonderzoek. Het aantal benoemde 
dagdelen betreft een minimum, er kan daardoor niet gesproken worden over 
een krimp.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
22 4. 4.1 Technische bekwaamheid – referentie

Vraag:
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Mogen wij de gemeente Hoorn als centrumgemeente als referent opgeven?

Antwoord:
Ja, dit is toegestaan.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
23 3. 4.1 Technische bekwaamheid - referentie

Vraag:
Er staat:Geef één referentieopdracht op. Voeg daarnaast een 
tevredenheidsverklaring toe. De referentieopdracht is uitgevoerd of afgerond 
in de afgelopen 3 jaar. 
Kunt u een formats toevoegen of de ciriteria aangeven waar de 
referentieopdracht en de tevredenheidsverklaring aan moet voldoen?

Antwoord:
Het referentieformat is zojuist geupload. Een tevredenheidsverklaring is 
vormvrij.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 16 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
24 2. Planning

Vraag:
Wat bedoelt u met:
Uiterlijk ontvangst van aanvragen voor documenten 6 sept.2024 9.00

Antwoord:
Dit is een vanuit TenderNed verplicht veld, u hoeft geen rekening te houden 
met deze termijn.

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 16 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 1. Vraag nav informatiebijeenkomst

Vraag:
Tijdens de informatiebijeenkomst gaf u aan dat het totaalbudget gebaseerd is 
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op een kostprijsonderzoek.
U gaf aan dat deze gedeeld zou worden met de aanbieders. Kun u aangeven 
wanneer deze toegevoegd wordt aan de stukken?

Antwoord:
De gegevens die wij kunnen delen zijn geüpload in de map documenten als 
"Kostprijs berekening componenten".

Percelen: P  1 Inloopvoorzieningen GGZ
Beantwoord op: 18 jul. 2024
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