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De ondergetekenden: 
 
 
Conexus, gevestigd aan Takenhofplein 3 te Nijmegen, rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, 
<functie>, hierna te noemen de Opdrachtgever; en 
 
<naam Opdrachtnemer>, gevestigd <adres> te <postcode en plaats>, verte- genwoordigd door <naam>, 
<functie>, 
hierna te noemen de Opdrachtnemer. 
 

In overweging nemende dat: 

• De Opdrachtgever behoefte heeft aan arbodienstverlening en dit wenst op te dragen aan 
Opdrachtnemer; 

• Opdrachtgever hiertoe de aanbestedingsprocedure ‘Arbodienstverlening heeft uitgevoerd; 
• Opdrachtnemer in het kader van deze aanbesteding een inschrijving heeft ingediend. 
• Opdrachtgever na beoordeling van de inschrijvingen heeft besloten de opdracht te gunnen aan 

en een raamovereenkomst te sluiten met Opdrachtnemer; 
• Partijen in de onderliggende raamovereenkomst de bepalingen en voorwaarden wensen 

vast te leggen die tussen hen van toepassing zullen zijn. 
 

Verklaren het navolgende te zijn overeengekomen: 
 

In deze raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Onder 
de volgende begrippen in deze raamovereenkomst wordt verstaan: 

 

Offerteaanvraag: het document van Opdrachtgever d.d. […datum…] referentie……. waarin de 
deelname aan de raamovereenkomst, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en 
gunningscriteria worden beschreven en toegelicht 

 

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding ………….. met kenmerk……… door 
Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving 
d.d. […datum…] met kenmerk ……
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Artikel 1: Voorwerp van de raamovereenkomst 

1.1 De Opdrachtnemer verbindt zich tot uitvoering van de arbodienstverlening aan de 
Opdrachtgever overeenkomstig het bepaalde in deze raamovereenkomst en de volgende 
bijlagen: 

1 Nota van Inlichtingen d.d. <datum> (hierna te noemen: ‘Nota’);  
2 Offerteaanvraag d.d. <datum> (hierna te noemen: ‘Offerteaanvraag’);  
3 Algemene Inkoopvoorwaarden Conexus (hierna te noemen: ‘AI’); 
4 De door de Opdrachtnemer gedane inschrijving <datum> (hierna te noemen: 

‘Inschrijving’). 
 

1.2 De bijlagen als genoemd in lid 1 van dit artikel maken integraal onderdeel uit van deze 
raamovereenkomst. Partijen verklaren deze bijlagen te hebben ontvangen en geaccepteerd. 

 
1.3 Indien bepalingen in onderstaande documenten met elkaar in strijd zijn, prevaleert de 

bepaling in het hierna eerdergenoemde document boven de bepaling in het hierna later 
genoemde document: 

1 Nota, 

2 Raamovereenkomst, 

3 Offerteaanvraag, 

4 AI, 

5 Inschrijving. 
 

1.4 Opdrachtnemer kan geen aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten gedurende de 
looptijd van deze raamovereenkomst. 

 
1.5 De voorwaarden van deze raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 

Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst tussen 
Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten, tenzij in een 
Nadere overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze raamovereenkomst wordt 
afgeweken. 

 
Artikel 2 Tarieven en indexering 
2.1 Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen zijn de prijzen en tarieven all-in en exclusief 

BTW. Het eerste contractjaar gelden de tarieven zoals vermeld op het inschrijvingsbiljet. 
Opdrachtnemer heeft het recht om jaarlijks, voor het eerst per 01-01-2026, de tarieven te 
indexeren maximaal conform het prijsindexcijfer (CPI) Zakelijke Dienstverlening (2015=100) 
zoals gepubliceerd op de website van het Centraal Bureau voor de Statistiek. De basis 
hiervoor vormt de jaarmutatie CPI van september, voor de eerste indexering september 
2025. Deze mutatie dient uiterlijk 1 maand voorafgaand aan 1 januari (voor het eerst 1 
december 2025) voor akkoord doorgegeven te worden aan de opdrachtgever. Na akkoord 
van opdrachtgever kan opdrachtnemer factureren tegen de nieuwe tarieven. 

 
2.2 De indexatieberekening wordt toegepast op de bedragen van alle betaalposten opgenomen 

in de Inschrijving. Opdrachtnemer dient het voor Opdrachtgever mogelijk te maken, om de 
nieuwe bedragen en berekeningswijze op juistheid te controleren.
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Artikel 3: Facturering en betaling 

3.1 Alle bedragen die de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer verschuldigd is, worden door de 
Opdrachtnemer door middel van één maandelijkse factuur aan de Opdrachtgever in rekening 
gebracht. 

3.2 De Opdrachtgever dient het verschuldigde binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur te 
betalen aan de Opdrachtnemer. 

3.3 De Opdrachtgever is eerst in verzuim met de betaling van facturen, als de Opdrachtnemer na 
het verstrijken van de betalingstermijn als bedoeld in lid 2 van dit artikel de Opdrachtgever 
schriftelijk in gebreke heeft gesteld en de daarbij gestelde redelijke termijn voor betaling is 
verstreken zonder dat de Opdrachtgever het verschuldigde heeft betaald. 

 
Artikel 4: Duur en beëindiging 

4.1 De raamovereenkomst heeft een looptijd van drie (3) jaar, ingaande 1 januari 2025 en 
eindigend van rechtswege op 31 december 2028. Opdrachtgever kan tot uiterlijk zes 
maanden vóór afloop van de raamovereenkomst schriftelijk eenzijdig besluiten tot 
verlenging van de raamovereenkomst met tweemaal een (1) jaar. In geval van maximale 
verlenging eindigt de raamovereenkomst van rechtswege op 31 december 2030. 

4.2 Het bepaalde in dit artikel laat overige wijzen van eindigen van deze raamovereenkomst 
op grond van de wet, de AI of anderszins onverlet. 

4.3 Op het tijdstip dat deze Raamovereenkomst eindigt, eindigen alle in het kader van deze 
Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer gesloten (deel)overeenkomsten, ongeacht de 
ingangsdatum van deze overeenkomsten. 

 
Artikel 5: Aanvullingen en wijzigingen 

5.1 Aanvullingen en wijzigingen van deze raamovereenkomst en de hieraan verbonden bijlagen 
zijn uitsluitend van toepassing indien deze zijn vastgelegd in een aanvullende schriftelijke 
(raam)overeenkomst tussen partijen.  

 
Artikel 6: Geheimhouding, beveiliging, integriteit  

6.1 Opdrachtnemer is verplicht afdoende maatregelen te treffen om geheimhouding te 
verzekeren van alle kennis en gegevens van Opdrachtgever, waarmee hij bij de uitvoering 
van de Raamovereenkomst en/of Nadere Overeenkomst(en) in aanraking komt en waarvan 
hij het vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden, tenzij bekendmaking 
van dergelijke kennis en gegevens noodzakelijk is voor de uitvoering van deze 
Raamovereenkomsten/of Nadere Overeenkomst(en), dan wel indien enig wettelijk 
voorschrift hem daartoe verplicht. Opdrachtnemer is niet gerechtigd om de informatie, 
verkregen tijdens de uitvoering van deze Raamovereenkomst en/of Nadere 
Overeenkomst(en) voor eigen doeleinden aan te wenden, te gebruiken en/of achter te 
houden. Bij het niet correct naleven van deze verplichtingen is de Opdrachtgever 
gerechtigd, zonder dat ingebrekestelling zal zijn vereist, deze Raamovereenkomst en/of 
Nadere Overeenkomst(en) door een aangetekend schrijven buiten rechte en met 
onmiddellijke ingang te beëindigen.  

6.2 Geheimhouding is alsmede van toepassing op derden en/of onder aanneming van 
Opdrachtnemer.  

6.3 De Opdrachtnemer of door Opdrachtnemer ingezette personen die betrokken zijn bij de 
uitvoering van Nadere Overeenkomsten, voor zover die bij Opdrachtgever worden verricht, 
zijn verplicht door Opdrachtgever aangehouden beveiligingsprocedures in acht te nemen. 
Opdrachtgever is gerechtigd te vorderen dat van personen die door Opdrachtnemer bij de 
uitvoering van de Nadere Overeenkomst(en) worden ingezet, voorafgaande aan of zo 
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spoedig mogelijk na aanvang van de uitvoering, verklaringen omtrent het gedrag worden 
overgelegd aan Opdrachtgever.  

6.4 In geval van overtreding van het in het tweede lid gestelde, is Opdrachtgever gerechtigd te 
eisen, dat de betrokken personen van Opdrachtnemer en/of Opdrachtnemer met 
onmiddellijke ingang niet langer wordt ingezet. Opdrachtnemer is in dat geval verplicht de 
betrokken personen door een andere, qua opleiding, ervaring en deskundigheid met ten 
minste een gelijkwaardige persoon te vervangen.  

 
Artikel 7: Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

7.1 Op deze raamovereenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

7.2 Alle geschillen betreffende of verband houdende met deze raamovereenkomst worden 
beslecht door de bevoegde Nederlandse rechter. 

 
 

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend te Nijmegen op <datum>, 
 

Conexus      Opdrachtnemer 
 
 

.......................................................   ....................................................... 

 
L.M. van den Brand     <naam> 
Voorzitter college van bestuur     <Functie> 
 
  


