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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Huisvesting en gemeenschappelijke voorzieningen

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Broker en intermediaire dienstverlening schaal 8 en hoger.

Beschrijving:

Het doel van deze aanbesteding is om te komen tot een (1) raamovereenkomst 
voor een Broker en intermediaire dienstverlener ten behoeve van functies schaal 
8 en hoger en omschreven en nader gespecificeerd in de 
Aanbestedingsdocumenten. Er zal met één partij een Raamovereenkomst 
gesloten worden. De geraamde waarde (gerekend over de maximale duur van de 
Raamovereenkomst) bedraagt op basis van historische uitgaven circa 20 miljoen 
euro per jaar. De waarde is berekend op basis van de historische gegevens in 
combinatie met de verwachte groei van het COA over de komende jaren. Aan 
deze geprognotiseerde waarde kunnen geen rechten worden ontleend. De 
maximale opdrachtwaarde van de raamovereenkomst bedraagt €175.000.000,-. 
Deze waarde is bepaald met als uitgangspunten o.a. de groeiopgave waar het 
COA voor staat en de onduidelijkheid over de toekomstige zzp-wetgeving.

Identificatiecode van 
de procedure:

566df624-99e8-4e70-ab04-432c35868718

Interne identificatiecode
:

CDR-953686

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79600000Recruteringsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79610000Plaatsing van personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000



Titel: Broker en intermediaire dienstverlening schaal 8 en hoger.

Beschrijving:

Het doel van deze aanbesteding is om te komen tot een (1) raamovereenkomst 
voor een Broker en intermediaire dienstverlener ten behoeve van functies schaal 
8 en hoger en omschreven en nader gespecificeerd in de 
Aanbestedingsdocumenten. Er zal met één partij een Raamovereenkomst 
gesloten worden. De geraamde waarde (gerekend over de maximale duur van de 
Raamovereenkomst) per jaar bedraagt ca. 20 miljoen euro. Dit is berekend op 
basis van de historische gegevens in combinatie met de verwachte groei van het 
COA over de komende jaren. De maximale opdrachtwaarde van de 
raamovereenkomst bedraagt €175.000.000,-. Deze waarde is bepaald met als 
uitgangspunten o.a. de groeiopgave waar het COA voor staat en de 
onduidelijkheid over de toekomstige zzp-wetgeving. Hierbij wordt nogmaals 
expliciet benadrukt dat de omvang van de opdracht jaarlijks kan fluctueren 
omdat dit afhankelijk is van de toestroom van het aantal asielzoekers. Van de 
opdrachtnemer wordt verwacht dat ze met de aangeboden dienstverlening 
flexibel – en soms ad hoc - op een groei of krimp van de omvang kunnen 
inspelen. De opgegeven omvang van de opdracht betreft in geen geval een 
garantie voor de opdrachtnemer.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79600000Recruteringsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79610000Plaatsing van personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De Overeenkomst heeft een ingangsdatum op 1 juni 2024 en heeft een intiële 
looptijd van vier (4) jaar met een twee keer een optie op verlenging van de 
Overeenkomst met maximaal 12 maanden per verlenging. De Overeenkomst 
heeft een maximale looptijd van zes jaar (6) en eindigt derhalve van rechtswege 
uiterlijk op 31 mei 2030.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 60MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De Overeenkomst heeft een ingangsdatum op 1 juni 2024 en heeft een intiële 
looptijd van vier (4) jaar met een twee keer een optie op verlenging van de 
Overeenkomst met maximaal 12 maanden per verlenging. De Overeenkomst 
heeft een maximale looptijd van zes jaar (6) en eindigt derhalve van rechtswege 
uiterlijk op 31 mei 2030.



5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

65

Criterium:
Type: Kosten
Naam: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

35

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

175 000 000EUR

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten:

0EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

175 000 000EUR

6.1.2 Informatie over winnaars



Winnaar:
Officiële naam: Maandag Managed Services B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

175 000 000EUR

Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Broker en intermediaire dienstverlening schaal 8 en hoger.
Datum van sluiting van 
het contract:

01/06/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

6

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

6

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Registratienummer: 37648401
Postadres: Rijnstraat 8
Stad: Den Haag
Postcode: 2515 XP



Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Hein Machielse
E-mail: ricktuinman@coa.nl
Telefoon: +31 682785352
Internetadres: http://www.coa.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Postcode: 2595AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883616161
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Maandag Managed Services B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

medium

Registratienummer: 39087186
Postadres: Transformatorweg 94
Stad: Amsterdam
Postcode: 1014AK
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Maud Janssen
E-mail: aanbestedingen.managedservices@maandag.nl
Telefoon: +31 886227000
Internetadres: https://www.maandag.nl/opdrachtgevers/maandag-managed-services
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging



11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

05d6841b-a774-4d54-8687-3c09db9b8507-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

18/06/202411:51 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


