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Raamovereenkomst DAB+ diensten

RAAMRAAMOVEREENKOMST INZAKE DAB+ Diensten

De ondergetekenden:

1

en

de stichting NEDERLANDSE LOKALE PUBLIEKE OMROEPEN., statutair gevestigd te
Hilversum en aldaar kantoor houdende aan de Media Parkboulevard 1, hierna te noemen "NLPO",
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [functie], [naam],

de [naam en rechtsvorm opdrachtnemer], statutair gevestigd te [plaats], [adres] hierna te noemen:
"Opdrachtnemer.”, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam], [functie],

Hierna gezamenlijk te noemen ‘Partijen’

In overweging nemende dat:

NLPO is een samenwerkingswerkingsorgaan van de lokale publieke omroepen in Nederland;

NLPO en de lokale omroepen zullen, volgens planning, per 1 januari 2027 door middel van een
wijziging van de Mediawet aanpassingen moeten doen in het lokale omroepenstelsel o.a. door
vorming van streekomroepen en de financiering van de streekomroepen zal dan naar
waarschijnlijkheid plaatsvinden volgens een andere grondslag; .

De Nederlandse Staat geeft subsidie aan NLPO zodat zij lokale omroepen die een vergunning
hebben, in staat kunnen stellen een geografische verzorging met DAB+ uitzendingen in Laag 6 te
verzorgen. Uiterlijk op 1 september 2026 moeten de in de Vraagspecificatie (Bijlage 1) opgenomen
dekkingspercentages zijn gerealiseerd;;

Opdrachtnemer zich onder meer toelegt op de levering van DAB+ apparatuur en het verrichten van
diensten met betrekking tot DAB+ in laag 6;

NLPO een uitvraag heeft gedaan voor het verrichten van DAB+ diensten(zie Bijlage 1), welke door
Opdrachtnemer is beantwoord (zie Bijlage 2);

NLPO heeft besloten om de opdracht inzake DAB+ diensten aan Opdrachtnemer te gunnen;

NLPO in de uitvraag voor de DAB+ diensten eisen heeft geformuleerd waaraan de opdrachtnemer
voldoet en moet blijven voldoen gedurende de duur van deze Raamovereenkomst en Opdrachtnemer
heeft aangetoond aan deze eisen te voldoen;
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VI.  Lokale omroepen binnen het Allotment waar zij zich bevinden, zelf bepalen of zij van Opdrachtnemer
de Diensten afnemen en indien zij daarvoor kiezen, zal NLPO gedurende de duur van deze
Raamovereenkomst met Opdrachtnemer hiervoor een separate Dienstenovereenkomst aangaan;

VII.  Partijen de afspraken wensen vast te leggen in deze Raamovereenkomst,

Zijn partijen als volgt overeengekomen:

Artikel 1. Definities

De begrippen die hieronder met een hoofdletter zijn weergegeven, hebben in de Raamovereenkomst en de
hierbij behorende bijlagen de volgende betekenis:

Allotment

Bijlage

Diensten

Dienstenovereenkomst

Raamovereenkomst

Service Levels

Uitvoeringsovereenkomst

Vergoeding

Artikel 2. Aanvang en duur

Een geografisch afgebakend gebied waarin zich een DAB+
vergunninghouder (lokale omroep) bevindt.

Een aanhangsel bij deze Raamovereenkomst, dat integraal deel uit
maakt van deze Raamovereenkomst.

Alle door Opdrachtnemer aan NLPO te leveren DAB+ diensten
zoals nader omschreven in Bijlage 1 (Vraagspecificatie) en 2
(aanbieding Opdrachtnemer).

De afspraken tussen NLPO en Opdrachtnemer voor het verlenen
van Diensten in een Allotment of Allotments.

Deze Raamovereenkomst inclusief alle bijlagen.

De eisen die worden gesteld aan het niveau van de Diensten (zie
Bijlage 3 SLA).

De overeenkomst tussen NLPO en lokale omroepen voor
uitvoering van de Diensten.

De vergoeding voor het leveren van de Diensten, zoals nader
omschreven in Bijlage 4 Vergoeding. De Vergoeding bestaat uit
maandelijkse vaste kosten per Allotment.

2.1 De Raamovereenkomst treedt in werking op [datum] en eindigt op 31 december 2030, dit is de
initiéle duur. Na afloop van deze initiéle duur kan de Raamovereenkomst telkens met vier (4) jaar

worden verlengd.
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2.2 Partijen zullen minimaal zes maanden voor afloop van de initiéle duur van de

Raamovereenkomst en de verlengde duur van de Raamovereenkomst in overleg treden over
mogelijke verlenging van de Raamovereenkomst.

2.3 Opdrachtgever heeft geen verplichting om een Dienstenovereenkomst af te sluiten met

Opdrachtnemer ter zake van de Diensten.

2.4 Indien binnen een Allotment de keuze wordt gemaakt voor de Diensten van Opdrachtnemer,
sluit Opdrachtgever een Dienstenovereenkomst met Opdrachtnemer ter uitvoering van de
Diensten.

25 Bij tegenstrijdigheden tussen deze Raamovereenkomst en de Bijlagen geldt dat de

Raamovereenkomst boven het gestelde in de Bijlagen gaat en bij tegenstrijdigheden tussen de
Bijlagen bij deze Raamovereenkomst geldt dat de Bijlage met het laagste hummer, voorrang
heeft op een Bijlage met een hoger nummer. Zo gaat Bijlage 1 voor Bijlage 2 en zo verder.

Artikel 3. Verplichtingen Opdrachtnemer

3.1

3.1.1

3.1.2

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Opdrachtnemer zal gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst aan de lokale omroepen die
de keuze hebben gemaakt voor Opdrachtnemer om de Diensten leveren, de Diensten leveren
volgens:

de bepalingen van deze Raamovereenkomst, en

de Dienstenovereenkomst.

De Dienstenovereenkomst wordt afgesloten tussen NLPO en Opdrachtnemer nadat de
Uitvoeringsovereenkomst tussen NLPO en lokale omroepen is gesloten.

Bij de keuze van een lokale omroep of lokale omroepen, heeft Opdrachtnemer het recht deze
omroep(en) van informatie over de door Opdrachtnemer uit te voeren Diensten te voorzien.
Opdrachtnemer onthoudt zich echter van oneigenlijke middelen of gedragingen om een lokale
omroep of lokale omroepen over te halen de Diensten rechtstreeks bij Opdrachtnemer af te nemen.

Opdrachtnemer kan gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst naar eigen inzicht de
apparatuur herconfigureren of vervangen om de Diensten te leveren volgens SLA (Bijlage 3), voor
zover dit geen negatieve invlioed heeft op het leveren van de Diensten.

Voor zover Opdrachtnemer voor het leveren van de Diensten afhankelijk is van NLPO of door
Opdrachtnemer ingeschakelde derde partijen, geldt dat Opdrachtnemer niet toerekenbaar
tekortschiet wanneer het tekortschieten het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming door NLPO
of een door Opdrachtnemer ingeschakelde derde partij.

De door Opdrachtnemer afgegeven leveringstermijnen zijn geen fatale termijnen, tenzij anders
overeengekomen.

De in de Vraagspecificatie (Bijlage 1) aangegeven en door Opdrachtnemer te behalen
dekkingspercentagens dienen in de jaren 2025 en 2026 conform vergunning te worden gerealiseerd.
Deze termijnen gelden als fatale termijn, hiervan kan niet worden afgeweken. Het niet of niet tijdig
behalen van de dekkingspercentages, gemeten per 1 september 2026, geeft NLPO het recht deze
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Raamovereenkomst zonder kosten of schadevergoeding aan Opdrachtnemer verschuldigd te zijn, te
ontbinden.

Opdrachtnemer is verplicht om voor eigen rekening de dekking en/of configuratie van de
zendinstallatie te verbeteren zodat de Diensten voldoen aan hetgeen voorgeschreven is in de
vergunning, en/of het aangeboden DAB+ netwerk van de aanbieding (Bijlage 2).

Artikel 4. Verplichtingen NLPO

4.1

4.2

Zowel NLPO als de lokale omroepen hebben geen verplichting tot afname onder deze
Raamovereenkomst. Het sluiten van de Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer betekent niet
dat NLPO of de lokale omroepen een verplichting hebben tot afname van de Diensten.

NLPO zal Opdrachtnemer op de hoogte houden en onmiddellijk op de hoogte stellen van eventuele
wijzigingen of verwachte wijzigingen in wettelijke voorschriften waarvan NLPO redelijkerwijs kan
verwachten dat ze een impact hebben op de levering van de Diensten door Opdrachtnemer.

Artikel 5. Tarieven, betaling en service

51

5.2

5.3

Opdrachtnemer zal voor de Diensten de Vergoeding (Bijlage 4) in rekening brengen, welke
Vergoeding door NLPO zal worden voldaan.

De Vergoeding, met uitzondering van de kosten voor huur opstelplaats en elektriciteit, zoals
opgenomen in Bijlage A van een Dienstenovereenkomst staat vast gedurende de duur van de
Raamovereenkomst inclusief verlengingen.

Voor de kosten voor huur van de opstelplaats geldt de volgende indexering, die voor het eerst

54

wordt toegepast op 1 januari 2026 en daarna iedere twaalf maanden wordt bijgesteld (zowel
negatief als positief) —met een percentage gelijk aan de indexatie voor zakelijke dienstverlening:
CBS, CPA 2021, categorie 61 Telecommunicatie.

Voor de kosten van elektriciteit geldt de volgende indexering, die voor het eerst wordt toegepast op

5.5

1 januari 2026 en daarna iedere twaalf maanden wordt bijgesteld (zowel negatief als positief) aan
de hand van de volgende index: Producentenprijzen; ProdCom afzet en verbruik, index 2015=100
2012-2023, te vinden via

https://opendata.chs.nl/#/CBS/nl/dataset/83935NED/table?d|I=66B31. Het basisjaar is 2022 = 100.

NLPO behoudt zich het recht voor de prijsstijgingen zoals genoemd in artikel 5.3 en 5.4 te (doen)

onderzoeken op juistheid. Indien blijkt dat de indexering niet juist is toegepast, treedt NLPO in
overleg met Opdrachtnemer over de uitkomsten van het onderzoek en de correcte toepassing van

de indexering.
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6-15.60pdrachtnemer zal de Vergoeding voor de publieke vergunninghouders in een Allotment voor de
eerste X maanden factureren op de eerste dag van de maand opvolgend aan het operationeel
brengen van de Diensten in een Allotment.

6:25.70pdrachtnemer zal de Vergoeding voor de commerciéle vergunninghouders in een Allotment
maandelijks factureren op de eerste dag van de maand opvolgend aan het operationeel brengen
van de Diensten in een Allotment.

6-35.8Na afloop van de periode zoals genoemd in artikel 5.3, wordt de Vergoeding maandelijks achteraf
gefactureerd.

6-45.9Indien gedurende de duur van deze Raamovereenkomst de Service Levels niet worden behaald en
dit toe te rekenen is aan Opdrachtnemer, over de voorafgaande twaalf maanden, is NLPO gerechtigd
een boete te heffen met het bedrag dat de uitkomst is van ‘hoogte van het percentage van de prestatie
dat niet is behaald * 10 * jaarvergoeding’.

6:55.10 De in 5.2 genoemde Vergoeding is exclusief BTW en wordt, vermeerderd met BTW, binnen 30
dagen na factuurdatum voldaan door overschrijving op het op de betreffende factuur vermelde
bankrekeningnummer van Opdrachtnemer, tenzij NLPO binnen 7 werkdagen na ontvangst van de
factuur, Opdrachtnemer wijst op gebreken in de factuur en/of Diensten. Hierdoor wordt de
betalingstermijn opgeschort.

6:65.11 Indien NLPO een factuur of deel van de factuur niet of niet tijdig betaald zonder daarvoor een
reden aan te voeren, zoals opgenomen in artikel 5.3, zal NLPO, nadat zij binnen tien (10) dagen na
ontvangst van een ingebrekestelling van Opdrachtnemer niet alsnog tot betaling van de Vergoeding
is overgegaan, over het achterstallige bedrag de wettelijke rente zijn verschuldigd, waarbij een
gedeelte van de maand als een gehele maand wordt gerekend.

6-75.12 Indien de in het vorige lid genoemde maatregelen niet alsnog tot betaling leiden, behoudt
Opdrachtnemer zich eveneens het recht voor om de levering van de Diensten geheel of gedeeltelijk
op te schorten totdat NLPO aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan, waarbij Opdrachtnemer
niet aansprakelijk is voor enige schade voortvloeiende uit de opschorting van de Diensten en
behoud de rechten op eerder gefactureerde bedragen. Opdrachtnemer zal altijd voorafgaand in
overleg treden met NLPO over het voornemen tot het treffen van een dergelijke maatregel.

6-85.13 NLPO kan vorderingen die zij op Opdrachtnemer heeft, verrekenen met nog te betalen facturen
van Opdrachtnemer.

Artikel 6. Wijziging van de Diensten

6.1 De Raamovereenkomst inclusief bijlagen kan enkel gewijzigd of aangevuld worden na voorafgaande
schriftelijke toestemming van beide partijen. Partijen zullen zich in dit kader codperatief opstellen
jegens elkaar.

6.2 De Raamovereenkomst of de Diensten kunnen enkel gewijzigd worden op basis van de
wijzigingsprocedure in Bijlage 5.
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Opdrachtnemer is gerechtigd de Diensten eenzijdig te wijzigen ingeval van een (dreigend) security
incident waarbij het redelijkerwijs niet mogelijk is om de wijzigingsprocedure in Bijlage 5 te volgen.
Opdrachtnemer zal NLPO hiervan onverwijld op de hoogte stellen. Mogelijke onderbreking of
achteruitgang van de Diensten als gevolg van een (dreigend) security incident of voorkoming daarvan
kwalificeert als een niet-toerekenbare tekortkoming tenzij Opdrachtnemer aantoonbaar tekort is
geschoten in de voorkoming of het herstel daarvan.

Artikel 7. Uitbesteding

Opdrachtnemer is gerechtigd om, na voorafgaande kennisgeving aan NLPO, de levering van
Diensten uit te besteden aan derden, zulks onder verantwoordelijkheid en handhaving van de
kwaliteitsnormen van Opdrachtnemer. Ingeval NLPO redelijkerwijs gerechtvaardigde redenen heeft
om bezwaar te maken tegen uitbesteding, zullen partijen in overleg treden om een passende
oplossing hiervoor te vinden.

Artikel 8. Toerekenbare en niet-toerekenbare tekortkoming

8.1

8.2

8.3

8.4

Indien één der Partijen toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen en de
andere Partij hierdoor aantoonbare schade lijdt, is de hieruit voortvloeiende aansprakelijkheid per
jaar op basis van de Raamovereenkomst beperkt tot de vergoeding van directe schade tot maximaal
de waarde van de Diensten over de afgelopen twaalf maanden.

Partijen zijn niet aansprakelijk voor eventuele indirecte schade (daaronder begrepen maar niet
beperkt tot claims van derde(n) wegens vermindering of wegvallen van inkomsten en/of enigerlei
vorm van winst) die de ene Partij zou lijden als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van de
andere Partij in de nakoming van zijn verplichtingen uit hoofde van de Raamovereenkomst, tenzij
sprake is van opzet of grove nalatigheid van de zijde van die andere Partij.

Indien een tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen van één der partijen uit de
Raamovereenkomst haar als gevolg van het bepaalde in artikel 6:75 van het Burgerlijk Wetboek of
de Raamovereenkomst niet kan worden toegerekend, zullen de wederzijdse verplichtingen van
partijen uit hoofde van de Raamovereenkomst worden geschorst tot het tijdstip waarop de uitvoering
van de verplichtingen redelijkerwijze geacht wordt weer mogelijk te zijn.

Indien een daadwerkelijke schorsing tengevolge van een niet-toerekenbare tekortkoming langer dan
één maand duurt, is ieder der partijen gerechtigd de Raamovereenkomst onverwijld en zonder enige
ingebrekestelling, of rechterlijke tussenkomst, te beéindigen zonder dat partijien alsdan
schadevergoeding van elkaar kunnen vorderen.

Artikel 9. Bescherming persoonsgegevens

9.1

Beide partijen conformeren zich aan de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming,
waaronder de AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming EU 2016/679 d.d. 27/4/2016).



Overeenkomst. Opdrachtnemer — NLPO
inzake DAB+ diensten

9.2  Voor zover Opdrachtnemer in het kader van de levering van de Diensten dient te worden beschouwd
als een verwerker in de zin van artikel 4 van de AVG, zullen partijen een verwerkersovereenkomst
afsluiten conform hetgeen is vastgelegd in artikel 28 AVG.

Artikel 10. Intellectuele eigendom

10.1 Partijen beogen geen overdracht van intellectuele eigendomsrechten bij uitvoering van de Diensten.
Eventuele intellectuele eigendomsrechten die op de Diensten rusten, blijven bij de rechthebbende.

10.2 Indien de NLPO dan wel een lokale omroep voor het gebruik van de Diensten een gebruikslicentie

nodig heeft, verstrekt Opdrachtnemer een niet-exclusieve, niet-overdraagbare, royalty-vrije licentie
ten aanzien van de Diensten en vrijwaart NLPO en de lokale omroep voor aanspraken van derden.

Artikel 11. Tussentijdse beéindiging

11.1 leder der partien zal gerechtigd zijn de Raamovereenkomst per direct bij brief met
ontvangstbevestiging en zonder dat daartoe een rechterlijke tussenkomst is vereist, te beéindigen,
onverminderd het recht op schadevergoeding, indien:

11.1.1. de andere partij één van de verplichtingen uit de Raamovereenkomst niet is
nagekomen en, na daarop door de andere partij schriftelijk te zijn gewezen, deze
verplichtingen binnen de in de gebrekestelling gestelde termijn niet (alsnog) is

nagekomen;

11.1.2 de andere partij in staat van faillissement is verklaard of zelf haar faillissement
heeft aangegeven,;

11.1.3 de andere partij voorlopige surséance van betaling heeft aangevraagd,

11.1.4 de andere partij een procedure tot haar eigen liquidatie in gang heeft gezet.

11.2  Onverminderd de bevoegdheden die NLPO op grond van de wet toekomen, is NLPO gerechtigd
deze Raamovereenkomst zonder rechterlijke tussenkomst per aangetekende brief te ontbinden
indien_ NLPO de Diensten niet meer kan (doen) financieren, dit is onder andere het geval indien:

11.2.1 NLPO fuseert met een andere partij, dan wel,

11.2.2 NLPO, onder meer, vanwege bezuinigingen, opgelegd van overheidswege, niet
langer over voldoende financiéle middelen beschikt waardoor instandhouding
van de Raamovereenkomst niet langer mogelijk of gerechtvaardigd is.

11.2.3 Indien de voor de Diensten toegekende subsidie wordt ingetrokken, niet wordt
uitbetaald of niet wordt voortgezet of NLPO op een andere wijze de subsidie niet

(meer) ontvangt,

Tenzij ontbinding redelijkerwijs niet voorzienbaar was, zal NLPO een opzegtermijn van minimaal drie
maanden in acht nemen.

11.3 Inde gevallen van dit artikel 11 geldt dat de ontbinding zowel de Raamovereenkomst betreft als alle
afgesloten dienstovereenkomsten en uitvoeringsovereenkomsten.
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11.4 Indien in een Allotment, door het intrekken van een vergunning (uitzendvergunning of DAB+
vergunning) of faillissement, uiteindelijk geen enkele lokale vergunninghouder meer over is dan wordt
desbetreffende dienstenovereenkomst voor dat Allotment per direct ontbonden.

11.5 Indien in een Allotment het aantal vergunninghouders gedurende de looptijd van deze overeenkomst
op-of-onder de 8 vergunninghouders komt dan is Opdrachtnemer verplicht om de netwerkconfiguratie
voor desbetreffend Allotment binnen drie (3) maanden na verzoek NLPO, aan te passen naar de
bijbehorende lagere IGV, inclusief lagere maandlasten.

11.6 Indien en voor zover bij beéindiging zoals bedoeld in dit artikel 2211, delen van de Vergoeding nog
niet door NLPO aan Opdrachtnemer zijn betaald, zal betaling aan Opdrachtnemer door NLPO binnen
tien (10) dagen na beéindiging van de Raamovereenkomst volgen.

11.7 NLPO betaalt, in de gevallen zoals genoemd in artikel 11.2, afhankelijk van het moment van

tussentijdse beéindiging een afkoopsom per Allotment waarvoor met Netwerkoperator een
Dienstenovereenkomst is gesloten, een-30% van de Vergoeding over de resterende jaren van de

initi€le periode van de Raamovereenkomst. percentage-van-de-Vergoeding:

Artikel 12. Geheimhouding

12.1 Elke Partij verplicht zich om geen dienst-, product-, markt-, klant- en bedrijfsgegevens dan wel andere
informatie van vertrouwelijke aard van de andere Partij aan derden kenbaar te maken, tenzij deze
informatie:

¢ van algemene bekendheid is, zonder dat dit veroorzaakt is doordat de onderhavige
geheimhoudingsplicht is geschonden;

e door de andere Partij rechtmatig van een derde is verkregen en welke derde niet aan een
soortgelijke geheimhoudingsverplichting is gebonden;

e openbaar dient te worden gemaakt op grond van wet of regelgeving, een rechterlijke
uitspraak of een uitspraak van een regelgevende instantie.

12.2 Elke Partij verplicht zich de in het eerste lid bedoelde informatie welke zij heeft verkregen van de
andere Partij uitsluitend te gebruiken voor de uitvoering van deze Raamovereenkomst.
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12.4
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12.6
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ledere Partij zal aan derden alleen mededeling doen over het bestaan en de inhoud van deze
Raamovereenkomst en/of verplichtingen, indien hiervoor van de andere Partij vooraf schriftelijke
toestemming is verkregen.

Het is iedere Partij verboden om eventuele materialen, apparatuur, gegevensdragers en overige
documentatie of bescheiden die eigendom zijn van de andere Partij, buiten de plaats van
tewerkstelling mee te nemen, behoudens dan na vooraf verkregen expliciete schriftelijke
toestemming van de andere Partij.

Op het moment van beéindiging van deze Raamovereenkomst zal iedere Partij ervoor zorg dragen,
dat al het in dit artikel genoemde en al het overige dat door Partijen aan elkaar ter beschikking is
gesteld voor gebruik bij de uitvoering van de Diensten, weer ordentelijk wordt overgedragen aan de
Partij die de betreffende zaken ter beschikking heeft gesteld.

Elk der Partijen verplicht zich om aan al hun medewerkers en onderaannemers dezelfde
verplichtingen op te leggen als in dit artikel opgenomen.

Artikel 13. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

131

13.2

Op de Raamovereenkomst en op alle Uitvoering- en Dienstenovereenkomsten, die op grond of
tengevolge van de Raamovereenkomst mogelijkerwijze worden gesloten, is Nederlands recht van
toepassing.

Alle geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van de Raamovereenkomst, dan wel van
Uitvoerings- en Dienstenovereenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn, zullen in eerste
instantie worden beslecht door de bevoegde rechter te Utrecht.

Artikel 14. Overig

141

14.2

14.3

14.4

Indien enige bepaling uit hoofde van de Raamovereenkomst ongeldig of niet afdwingbaar blijkt
dan wel wordt verklaard door een uitspraak van de rechter of een administratief orgaan, zullen de
overige bepalingen van de Raamovereenkomst, voor zover bedoelde uitspraak dit toelaat, volledig
van kracht blijven.

Het in voorkomende gevallen door Partijen niet eisen van nakoming van enige bepaling van de
Raamovereenkomst, dan wel het geen beroep doen door Partijen op hun rechten uit de
Raamovereenkomst, zal niet mogen worden opgevat als een afstand van het recht dit op enigerlei
tijdstip wel te doen, noch zal dit op enigerlei wijze de Raamovereenkomst en rechten van Partijen
daaronder kunnen aantasten.

Deze Raamovereenkomst is bindend voor eventuele rechtsopvolgers van de Partijen.

Door ondertekening van deze Raamovereenkomst, geeft Opdrachtnemer bij voorbaat
toestemming voor de overdracht van rechten en verplichtingen uit deze Raamovereenkomst, de
Dienstenovereenkomst(en) en Uitvoeringsovereenkomst(en) aan een door NLPO op te richten
entiteit dan wel een door NLPO aan te wijzen derde.
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Kennisgevingen en communicatie tussen NLPO en Opdrachtnemer met betrekking tot deze
Raamovereenkomst zullen plaatsvinden conform hetgeen in vastgelegd in Bijlage 3.

Geen van beide partijen zal een persbericht, openbare aankondiging of andere openbare
bekendmaking doen met betrekking tot de Raamovereenkomst, tenzij dit wordt gecodrdineerd met
en goedgekeurd door de andere partij.

De bij deze Raamovereenkomst behorende bijlagen alsmede alle toekomstige bijlagen maken
integraal onderdeel uit van de Raamovereenkomst. In geval van strijdigheid tussen de
Raamovereenkomst en de bijlagen van de Raamovereenkomst prevaleren de bijlagen.

De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van partijen is hadrukkelijk uitgesloten.

De artikelen in de Raamovereenkomst die naar hun aard daartoe bedoeld zijn, zullen na
beéindiging of ontbinding van deze Raamovereenkomst tussen Partijen in stand blijven.

Artikel 15. Slotbepaling

Deze Raamovereenkomst treedt in de plaats van alle mondelinge dan wel schriftelijke
Raamovereenkomsten die tussen partijen zijn gesloten terzake van het onderwerp van deze
Raamovereenkomst.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt te Hilversum.

STICHTING NEDERLANDSE LOKALE OPDRACHTNEMER
PUBLIEKE OMROEPEN

[NAAM] [NAAM]
[FUNCTIE] [FUNCTIE]
Datum:
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Bulage 5 - Wijzigingen
Wijzigingen kunnen alleen tot stand komen met inachtneming van de in deze bijlage 5 beschreven
Wijzigingsprocedure.

2. Wijzigingen kunnen uitsluitend worden geinitieerd door de daartoe bevoegde vertegenwoordigers
van Opdrachtgever en Opdrachtnemer door middel van een Wijzigingsverzoek.

3. Opdrachtgever is gerechtigd de prioriteit van ieder Wijzigingsverzoek en van iedere
overeengekomen Wijziging vast te stellen en deze gedurende de implementatie van de
verschillende Wijzigingen te monitoren c.q. is gerechtigd de prioriteit van de verschillende
Wijzigingen die worden geimplementeerd te wijzigen of aan te passen.

4. Opdrachtgever zal de in punt 3 van dit artikel bedoelde wijzigingen en aanpassingen in
Wijzigingsverzoeken doorvoeren:

a. nadat zij het voornemen tot wijziging en aanpassing schriftelijk heeft meegedeeld aan
Opdrachtnemer en

b. nadat Partijen hierover overeenstemming hebben bereikt over de gevolgen van deze
wijzigingen of aanpassingen en Opdrachtgever en overeenstemming tussen Partijen.

5. De vertegenwoordigers van Opdrachtgever en Opdrachtnemer zijn gehouden iedere door
Opdrachtgever dan wel de Opdrachtnemer voorgestelde Wijziging te bespreken, met als doel te
besluiten:

a. de voorgestelde Wijziging niet uit te voeren (een dergelijk besluit zal schriftelijk tussen
Partijen worden vastgelegd);

b. dat Opdrachtnemer een Wijzigingsdocument opstelt of;

c. dat er overeenstemming bestaat tussen Partijen om de voorgestelde Wijziging uit te
voeren(een en ander zal schriftelijk worden vastgelegd tussen Partijen).

6. De onder deze bijlage 5 punt 5 bedoelde bespreking vindt plaats binnen vier (4) Werkdagen, of
een andere tussen Partijen overeengekomen periode, nadat de vertegenwoordiger van de ene
Partij de vertegenwoordiger van de andere Partij geinformeerd heeft omtrent het
Wijzigingsverzoek, zoals bedoeld in punt 2.

7. Na ontvangst van een Wijzigingsverzoek van Opdrachtgever of als Partijen zijn overeengekomen
een Wijziging uit te voeren, is Opdrachtnemer verplicht, een volledig Wijzigingsdocument aan de
vertegenwoordiger van de Opdrachtgever te verstrekken.

8. Als op grond van de in deze bijlage 5 punt 5 bedoelde bespreking is besloten dat Opdrachtnemer
een Wijzigingsdocument ten behoeve van Opdrachtgever opstelt, zal de Opdrachtnemer uiterlijk
na dertig (30) Werkdagen (of een andere tussen Partijen overeengekomen periode):

a. het Wijzigingsdocument aan Opdrachtgever verstrekken; of
b. gedetailleerd aangeven welke verdere informatie noodzakelijk is om het Wijziging af te
kunnen ronden (het “informatieverzoek”) en binnen welke termijn het Wijzigingsdocument
aan Opdrachtgever zal worden verstrekt na ontvangst van de gevraagde informatie, in
welk geval:
i. de Vertegenwoordigers van Partijen binnen vier (4) Werkdagen, of
een andere tussen Partijen overeengekomen periode, na ontvangst door
Opdrachtgever van het informatieverzoek, dit informatieverzoek bespreken om
onder meer vast te stellen welke informatie nodig is, of de informatie verkregen
kan worden en of de voorwaarden waaronder de informatie verkregen kan worden
redelijk zijn (zowel inhoudelijk, als wat betreft tijd en kosten), en
ii. Opdrachtgever de gevraagde informatie die beschikbaar is, ter beschikking stelt;
en
iii. Opdrachtgever aangeeft of de resterende informatie ter beschikking gesteld kan
worden en zo ja, binnen welke termijn;
iv. de Opdrachtnemer zal dan binnen twintig (20) Werkdagen, of een andere tussen
Partijen overeengekomen periode, na ontvangst van de gevraagde informatie aan
Opdrachtgever het Wijzigingsdocument beschikbaar stellen.

9. Opdrachtgever zal de Opdrachtnemer binnen een redelijke periode, maar in ieder geval niet later
dan dertig (30) Werkdagen (tenzij Partijen een andere periode zijn overeengekomen) na
ontvangst van het Wijzigingsdocument informeren of hij de Wijziging door Opdrachtnemer wenst
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te laten implementeren op basis van de voorwaarden die zijn opgenomen in het
Wijzigingsdocument.
Als Opdrachtgever gebruik wenst te maken van Opdrachtnemer voor de implementatie van de
Wijziging, maar niet akkoord is met het Wijzigingsdocument, zal Opdrachtgever Opdrachtnemer
hiervan schriftelijk op de hoogte brengen en aangeven met welke onderdelen van het Wijziging
Opdrachtgever niet akkoord is.
Gaat Opdrachtgever akkoord met het Wijzigingsdocument zoals voorgesteld door Opdrachtnemer
dan wel zoals gewijzigd tussen Partijen, dan zullen Partijen zo spoedig mogelijk twee exemplaren
van het Wijzigingsdocument ondertekenen. Na ondertekening van het Wijzigingsdocument door
beide Partijen, wordt dit geacht onderdeel uit te maken van de Overeenkomst.
Onverminderd het in deze bijlage 5 punt 11 bepaalde, zal Opdrachtnemer niet beginnen met de
uitvoering van een Wijziging voordat het betreffende Wijzigingsdocument door Opdrachtgever is
getekend. Opdrachtgever is niet verantwoordelijk voor kosten van Opdrachtnemer verband
houdend met de uitvoering van een Wijzigingsdocument die zijn gemaakt voordat het
Wijzigingsdocument door Opdrachtgever is getekend, tenzij Opdrachtgever vooraf met het maken
van deze kosten akkoord is gegaan.
Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd om voorafgaande aan de ondertekening zoals bedoeld
in artikel 7 punt 11, van een Wijziging door Opdrachtnemer, te besluiten niet verder te gaan met
de uitvoering van een Wijziging. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer van een dergelijk besluit
schriftelijk informeren.
Als de uitvoering van een Wijziging een aanpassing van de overeengekomen prijzen van Bijlage 4
met zich mee brengt, dient Opdrachtnemer alle documenten die dit onderbouwen te bewaren en
de aanpassing gedetailleerd in het Wijzigingsdocument op te nemen. Als Opdrachtgever van
mening is dat de aanpassing van de prijs niet tot stand is gekomen met inachtneming van
hetgeen hieromtrent in Bijlage 4 is opgenomen, heeft Opdrachtgever het recht een en ander te
laten toetsen.
Als Opdrachtgever, door ondertekening, besluit een Wijziging uit te laten voeren op basis van het
Wijzigingsdocument, dan zal Opdrachtnemer op de in het Wijzigingsdocument opgenomen
startdatum beginnen met de uitvoering daarvan.
Na ondertekening van het Wijzigingsdocument wordt de Wijziging als volgt geregistreerd:

a. het Wijzigingsdocument wordt opgenomen bij de Raamovereenkomst;

b. de documenten die door de Wijziging worden gewijzigd, worden aangepast aan het

Wijzigingsdocument, waarbij:
i. De datum van de betreffende documenten wordt aangepast;

i. De versienummering van de betreffende documenten wordt opgehoogd
(+ X.2);

iii. De nieuw geldende, aangepaste en ondertekende, contractdocumenten worden
opgeslagen en de vervallen documenten worden verplaatst naar een andere,
daarvoor aangewezen plaats in de Repository.

Het is Opdrachtnemer toegestaan om technische of operationele aanpassingen door te voeren in
de wijze waarop de uitvoering van de Opdracht wordt gedaan voor zover deze aanpassingen:
a. geen verlaging van het aan Opdrachtgever geleverde service level tot gevolg hebben dan
wel in de weg staan aan toekomstige ontwikkelingen
b. niet leiden tot een verhoging van de prijzen zoals overeengekomen in Bijlage 4;
c. indien deze een verlaging van de prijzen zoals overeengekomen in Bijlage 4 tot gevolg
hebben, deze prijsverlaging als een Wijziging door Opdrachtnemer conform deze bijlage
5, wordt ingebracht binnen 30 dagen na doorvoering van de technische en operationele
aanpassing.
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