CONCEPTOVEREENKOMST ten behoeve van Cloud Contact Center Software 
Versie 2.1
REFERENTIE: 1367725
Ondergetekenden
· De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Hilversum, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam en functie>, hierna te noemen "Opdrachtgever";
en
· <naam en rechtsvorm Leverancier> met Kamer van Koophandel nummer ("KvK_Hier") gevestigd en kantoorhoudende te <adres en plaats> aan de ("ADRES_HIER") ("POSTCODE_HIER"), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw, naam en functie>, hierna te noemen "Leverancier";
OF
<OPTIONEEL, bij combinatie>
de combinatie <evt. naam>, bestaande uit:
1. <naam en rechtsvorm combinant >, gevestigd te <adres + plaats>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>, 

2. <naam en rechtsvorm combinant >, gevestigd te <adres + plaats>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>, 

3. <naam en rechtsvorm combinant >, gevestigd te <adres + plaats>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>, 
etc.
die ieder voor zich hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de uit deze Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen, 

hierna te noemen: ”Leverancier”
tezamen hierna verder aan te duiden als "partijen" dan wel afzonderlijk als "partij",
overwegende dat:
· Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het beoogde gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst voor Leverancier (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of andere aan de Overeenkomst voorafgaande documenten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT 2023 voor Leverancier bekend behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt;
· Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese aanbesteding van de ICT Prestatie is overgegaan;
· Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen;
zijn als volgt overeengekomen:
Voorwerp van de Overeenkomst
[bookmark: _Ref167310844]Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in de volgende Bijlagen:
· Bijlage 1: De Nota van Inlichtingen ronde 1 d.d. <datum> en Nota van Inlichtingen ronde 2 d.d. <datum>;
· Bijlage 2: Aanbestedingsleidraad inclusief Bijlagen;
· Bijlage <nr>: Verwerkersovereenkomst tussen Opdrachtgever en Leverancier;
· Bijlage <nr>: de Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023;
· Bijlage <nr>: Verslag van het verificatiegesprek d.d. <datum>;
· <OPTIONEEL> Bijlage <nr>: Licentie- en onderhoudsvoorwaarden voor Derdenprogrammatuur>;
· Bijlage <nr>: SLA d.d. <datum>;
· Bijlage <nr>: Exit-plan d.d. <datum>;
· Bijlage <nr>: De offerte van de Leverancier d.d. <datum> en nummer <kenmerk>.
1.1. Bovengenoemde Bijlagen maken integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst en zijn reeds eerder verstrekt aan Leverancier (tijdens de aanbestedingsprocedure) en derhalve in diens bezit. Bijlagen die niet reeds zijn verstrekt, zijn aan deze Overeenkomst gehecht. 
1.2. Artikel 2.5 GIBIT 2023 inzake de rangorde van documenten geldt niet. In plaats daarvan geldt het volgende: in geval van strijdigheid tussen het bepaalde in deze Overeenkomst en een of meer van de in lid 1 genoemde Bijlagen, geldt de onderstaande rangorde. Hierbij geldt bij strijdigheid dat het document hoger in de rangorde prevaleert en bij strijdigheid tussen documenten van gelijke rang het meest recente document prevaleert:
(i) deze Overeenkomst;
(ii) de Nota’s van Inlichtingen;
(iii) de Aanbestedingsleidraad;
(iv) <indien van toepassing> de Verwerkersovereenkomst;
(v) de Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023;
(vi) Verslag van het verificatiegesprek;
(vii) <indien van toepassing> SLA;
(viii) <indien van toepassing> Exit-plan;
(ix) de offerte van Leverancier
1.3. De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de voorwaarden als beschreven in het onderhavige document en de hierin genoemde bijlagen (hierna gezamenlijk: "de Overeenkomst");
1.4. Wijzigingen op de Overeenkomst zijn uitsluitend geldig indien Partijen deze schriftelijk zijn overeengekomen.
1.5. Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023, voor zover daar bij deze Overeenkomst niet van wordt afgeweken. Met de indiening van de conformiteitenverklaring heeft de Leverancier bij Inschrijving uitdrukkelijk met de toepasselijkheid van de Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023 ingestemd. 
1.6. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Leverancier is uitdrukkelijk uitgesloten. 
Specificaties
Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten.
Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen, Interoperabiliteitseisen, normen en standaarden
De ICT-Prestatie zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst voor de volgende ICT-kwaliteitsgebieden blijven voldoen aan de Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen:
Architectuur;
Interoperabiliteit;
Informatiebeveiliging en privacy;
Dataportabiliteit;
Toegankelijkheid;
Archivering;
Infrastructuur;
Documentatie;
E-facturering.
Voor een specificatie van de Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen wordt verwezen naar: https://vng.nl/sites/default/files/2023-07/20230717-gemeentelijke-ict-kwaliteitsnormen-v2023-1.pdf.
Productconformiteit
In aanvulling op artikel 12 GIBIT 2023 garandeert Leverancier dat de ICT Prestatie in overeenstemming is met en blijft voldoen aan de Eisen, die zijn gesteld in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage 2) en de toezeggingen van Leverancier in de offerte <(Bijlage ..)> en de verificatie, gedurende de looptijd van de Overeenkomst. 
De ICT Prestatie dient de eigenschappen te bezitten die de Opdrachtgever op grond van de Overeenkomst mag verwachten. <OF dient de functionaliteiten te bezitten die Partijen zijn overeengekomen uit hoofde van de in artikel 1.1 genoemde documenten.> Indien er sprake is van non-conformiteit, dan kan Opdrachtgever de correcte nakoming van de Overeenkomst van Leverancier eisen. Hieronder valt ook het op kosten van Leverancier terughalen van het geleverde product/dienst en het zorgdragen voor de levering van een product/dienst dat/die wel voldoet aan de Overeenkomst.
Indien Leverancier niet in staat is het gevraagde te leveren, of binnen de gestelde randvoorwaarden te leveren, staat het Opdrachtgever vrij om buiten de Overeenkomst een uitvraag in de markt te zetten op een door Opdrachtgever gepaste wijze. 
Looptijd
De Overeenkomst komt tot stand door ondertekening daarvan door beide Partijen en wordt aangegaan voor de duur van drie jaar, ingaande op 1 januari 2025. Als geen gebruik wordt gemaakt van de in lid 2 vermelde mogelijkheid tot verlenging, dan eindigt de Overeenkomst van rechtswege op 31 december 2027. 
Na afloop van de in het eerste lid genoemde looptijd kan de Overeenkomst slechts op verzoek van Opdrachtgever maximaal twee maal voor de duur van maximaal twaalf maanden worden verlengd, onder gelijkblijvende voorwaarden. Indien Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de optie tot verlenging, deelt hij dit schriftelijk, uiterlijk drie (3) maanden voor het einde van de looptijd van de Overeenkomst aan Leverancier mee. 
Leverancier is gehouden om medewerking te verlenen aan een verlenging van de Overeenkomst, zodanig dat de Opdrachtgever in staat is om een aanbesteding voor een vervangend systeem te houden, alsmede het nieuwe systeem te implementeren, voorafgaande aan het einde van de Overeenkomst. In dat geval kan de verlenging ook korter zijn dan de in lid 2 genoemde periodes. 
Indien gebruik wordt gemaakt van een verlenging als bedoeld in lid 2 van dit artikel dan eindigt de Overeenkomst bij de eerste verlenging, van rechtswege op 31 december 2028, tenzij de Overeenkomst opnieuw verlengd wordt, dan eindigt de Overeenkomst van rechtswege op 31 december 2029, tenzij de verlenging op grond van lid 3 korter is dan in lid 2, in dat geval eindigt de Overeenkomst op de in de verlenging genoemde datum. 
De looptijd van de Gebruiksrechten is gelijk aan artikel 20.3 GIBIT 2023.
De looptijd van de Dienstverlening op Afstand is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst.
De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat betreft looptijd in ieder geval als afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de zin van artikel 24.3 GIBIT 2023:
Verwerkersovereenkomst.
Implementatie
De Implementatie geschiedt volgens een in nader overleg vast te stellen Implementatieplan.
De Implementatie dient uiterlijk De Implementatie dient gereed te zijn binnen 16 weken na ingang van de overeenkomst.
Acceptatie
De Acceptatieprocedure verloopt conform het opgestelde testprotocol in het Implementatieplan. 
Onderhoud
Het Onderhoud wordt verricht overeenkomstig:
In een service level agreement. Artikel 10 GIBIT 2023 vormt voor onvoorziene omstandigheden het vangnet.
Op verzoek van Opdrachtgever verzorgt Leverancier de Implementatie van Updates en Upgrades, tegen een nader overeen te komen vergoeding. Bij Implementatie van een Update zal in beginsel geen Acceptatieprocedure plaatsvinden.
Gebruiksrechten
Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1 genoemde documenten.
[Nader overeen te komen of Leverancier al dan niet Derdenprogrammatuur gebruikt en zo ja, waar dit beschreven wordt.]
Dienstverlening op Afstand
Op de Dienstverlening op Afstand zijn de Service Levels van toepassing zoals omschreven in een service level agreement.
De continuïteitsafspraken zijn nader gespecificeerd in bijlage "("NAAM/VERSIE/DATUM_BIJLAGE_CONTINUITEITSAFSPRAKEN_HIER")".
In navolging van artikel 35 GIBIT 2023 is de TPM-verklaring bijgesloten in de bijlage bij de Overeenkomst "".
Exit-plan
Leverancier verplicht zich reeds nu uiterlijk binnen drie (3) maanden een exit-plan als bedoeld in artikel 26 GIBIT 2023 op te stellen. Het exit-plan wordt nader uitgewerkt in bijlage "".
Verwerking van persoonsgegevens
Leverancier handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening gegevensbescherming.
De standaard Verwerkersovereenkomst is opgenomen in Bijlage D.
De Leverancier zal, behoudens op haar rustende wettelijke (archief)verplichtingen, alle persoonsgegevens na beëindiging van de overeenkomst, per ommegaande kosteloos retourneren aan de Opdrachtgever en, indien de Opdrachtgever daartoe opdracht heeft gegeven, wissen en uit haar systemen (incl. back-ups) verwijderen dan wel vernietigen op de wijze als door de Opdrachtgever bepaald. De vernietiging moet, binnen nader overeen te komen termijn, uitgevoerd worden en hiervan wordt een verslag gemaakt. 
De Leverancier zal alle subverwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van de persoonsgegevens op de hoogte stellen van de beëindiging van de overeenkomst en zal waarborgen dat alle subverwerkers de persoonsgegevens retourneren, verwijderen dan wel (laten) vernietigen, zoals in het vorige lid bepaald.
Vergoedingen
De vergoeding van het Onderhoud is nader gespecificeerd in de offerte van Leverancier.
De vergoeding voor de Gebruiksrechten is nader gespecificeerd in de offerte van Leverancier.
In afwijking van Artikel 11.11 GIBIT 2023 zal de vergoeding voor de Abonnementskosten worden verrekend op basis van maandelijks verbruik achteraf. 
Na ingebruikname voor productieve doeleinden wordt van de vergoeding voor de Gebruiksrechten opeisbaar.
De vergoeding voor de Hosting-diensten is nader gespecificeerd in de offerte van Leverancier.
Het exit-plan maakt onderdeel uit van de dienstverlening en daarom is er geen aanvullende vergoeding verschuldigd.
De vergoeding voor de Implementatie is nader gespecificeerd in de offerte van Leverancier.
Van de totale Vergoeding voor Implementatie is dertig (30) % eerst opeisbaar na integrale Acceptatie.
Leverancier verzendt de factuur (met routenummer: <routenummer>) aan Opdrachtgever elektronisch als PDF-bestand naar factuur@hilversum.nl. of als e-factuur in UBL-formaat aangeleverd via het OpenPEPPOL netwerk (OIN) 0000 0001 0019 4191 4000. Kosten verband houdende met e-facturatie komen voor rekening van de Leverancier.
De in artikel 11.8 GIBIT 2023 benoemde index J62, althans sectie J, conform CPA 2008, van het Centraal Bureau voor de Statistiek, wordt logisch opgevolgd door index J 6202. 
Indexeringsaankondigingen dienen te worden gezonden aan de in lid 1 van het artikel 'Contactpersonen en bevoegdheden' van de Overeenkomst bedoelde contactpersonen.
Contactpersonen en bevoegdheden
De namen en contactgegevens van de contactpersonen van Partijen worden per e-mail uitgewisseld.
Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst en de nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken. Tot wijziging van de Overeenkomst zelf zijn zij niet bevoegd. 
Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgevallen.
Aansprakelijkheid (aanvulling GIBIT 2023)
[bookmark: _Ref167310797]In aanvulling op artikel 16 GIBIT 2023 komen de volgende schadeposten in ieder geval (doch niet beperkt tot) voor vergoeding in aanmerking:
a. schade aan de ICT Prestatie en/of aan gegevensbestanden, waaronder in ieder geval verstaan wordt: materiële beschadiging, gebrekkig of niet functioneren, verminderde betrouwbaarheid en verhoogde storingsgevoeligheid;
b. schade aan andere eigendommen van Partijen en/of van derden;
c. kosten van noodzakelijke wijzigingen en/of veranderingen in de ICT Prestatie, aangebracht ter beperking of herstel van schade;
d. de kosten van noodvoorzieningen, zoals het uitwijken naar andere computersystemen, het inhuren van derden of het hanteren van noodprocedures of afwijkende werkwijzen;
e. kosten, waaronder begrepen personeelskosten, van het noodgedwongen langer operationeel houden van oude systemen en daarmee samenhangende voorzieningen;
f. de kosten van het niet kunnen inzetten (leegloop) van medewerkers, goederen en faciliteiten van Opdrachtgever en de kosten van het niet kunnen inzetten (leegloop) van door Opdrachtgever in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst ingehuurde derden, voor zover deze kosten, in redelijkheid, niet vermijdbaar zijn;
g. de kosten voor het herstel van Gebreken van Opdrachtgever of door hem ingeschakelde derden, of alle extra kosten verbonden aan de noodgedwongen vroegtijdige vervanging van de ICT Prestatie door een systeem van een derde Leverancier;
h. aan derden aantoonbaar verschuldigde vergoedingen en boetes, alsmede de waarde van verloren gaan van door derden verstrekte garanties;
i. redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van schade die als gevolg van de gebeurtenis waarop aansprakelijkheid berust, mocht worden verwacht;
j. redelijke kosten gemaakt ter vaststelling van de schadeoorzaak, de aansprakelijkheid, de hoogte van de schade en de wijze van herstel. 
Evaluatie
Opdrachtgever evalueert minimaal één (1) maal per jaar de uitvoering van de opdracht en het resultaat van de ICT Prestatie. De onderwerpen van evaluatie omvatten in ieder geval en indien van toepassing:
de kwaliteit
de prijs 
oplevering en levertijd
service 
nazorg 
onderhoudstermijnen 
garantie 
algemene ervaringen met Leverancier 
Verder worden de tussen Partijen gesloten contractbijlagen minimaal elk kwartaal, of op verzoek van de Partijen, geëvalueerd.
Partijen kunnen voorstellen doen om de betreffende overeenkomst aan te passen. Aanpassingen op de documenten worden door Leverancier verwerkt. Tijdens deze evaluatie wordt het document in ieder geval getoetst op de bruikbaarheid in achterliggende periode van het document, contactpersonen en hun functie, scope van de dienstverlening of de lopende procedures. Indien nodig, kunnen additionele onderwerpen voor de evaluatie uiterlijk één (1) week voor het evaluatieoverleg ingediend worden. 
[bookmark: _Ref167309858]Geheimhouding (afwijking GIBIT 2023)
[bookmark: _Ref167310060]In afwijking van het bepaalde in artikel 18.6 van de GIBIT 2023 geldt dat de Partij die de in artikel 18.1 GIBIT 2023 opgenomen geheimhoudings-verplichting schendt, aan de andere Partij een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van € 50.000,-- per overtreding, onverminderd het recht de daadwerkelijke geleden schade te verhalen (met inachtneming van artikel 16 GIBIT 2023), waarbij betaalde boetes in mindering worden gebracht op de schadevergoeding. 
Overmacht (afwijking GIBIT 2023)
In afwijking van het bepaalde in artikel 24.13 GIBIT 2023 is Opdrachtgever gerechtigd deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang (geheel of gedeeltelijk) te ontbinden, indien de overmachtstoestand, als bedoeld in artikel 19 GIBIT 2023 dertig aaneengesloten dagen heeft geduurd. De artikelen 21.3 tot en met 21.5 van deze Overeenkomst zijn hierbij van overeenkomstige toepassing.
Bewijsstukken 
Opdrachtgever heeft het recht gedurende de Overeenkomst bewijsstukken en/of verklaringen op te vragen als bewijs dat geen van de in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 genoemde situaties van toepassing is op Leverancier.
Opdrachtgever heeft het recht gedurende de Overeenkomst bewijsstukken en/of verklaringen op te vragen als bewijs dat geen van de in de Aanbestedingsleidraad genoemde facultatieve uitsluitingsgronden als bedoeld in artikel 2.87 Aanbestedingswet 2012 van toepassing is op Leverancier.
Opdrachtgever heeft het recht gedurende de Overeenkomst bewijsstukken en/of verklaringen op te vragen als bewijs dat Leverancier blijvend voldoet aan de tijdens de aanbestedingsprocedure gestelde Geschiktheidseisen.
Boete
Onverminderd het bepaalde in artikel 17.1 van deze Overeenkomst is Leverancier, indien hij de door of namens Opdrachtgever gegeven opdrachten niet nakomt, een direct opeisbare boete verschuldigd van € 2.500,-- per gebeurtenis, met dien verstande dat voor iedere week dat de overtreding voortduurt deze boete wordt verhoogd met € 2.500 met een maximum van € 25.000 per gebeurtenis. Deze boete komt Opdrachtgever toe onverminderd alle overige rechten van Opdrachtgever, waaronder begrepen het recht schadevergoeding te vorderen.
Ontbinding (aanvulling GIBIT 2023)
In aanvulling op artikel 24.11 GIBIT 2023 kan Opdrachtgever de Overeenkomst en alle daarmee samenhangende overeenkomsten door middel van een aangetekend schrijven ontbinden binnen twaalf (12) maanden nadat Opdrachtgever constateert dat uit de bewijsstukken als bedoeld in artikel 17.1 van deze Overeenkomst, Leverancier niet meer voldoet aan de in de aanbestedingsprocedure gestelde Geschiktheidseisen, of indien Leverancier deze bewijsstukken niet of niet tijdig heeft verstrekt.
Prestaties die op het moment van ontbinding als bedoeld in artikel 24.11 onder viii en ix GIBIT 2023 en onder lid 1 van dit artikel zijn verricht en daarmee samenhangende betalingsverplichtingen, worden niet door de ontbinding getroffen, tenzij de Leverancier met betrekking tot die prestaties in verzuim is. Bedragen die op die prestaties betrekking hebben en al zijn gefactureerd blijven onverminderd verschuldigd en worden op het moment van ontbinding onmiddellijk opeisbaar.
[bookmark: _Ref167310027]Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding van de Overeenkomst voor te blijven duren, blijven na ontbinding van deze Overeenkomst, als bedoeld in artikel 24.11 GIBIT 2023 en onder lid 1 van dit artikel bestaan. Tot die verplichtingen behoren onder meer, doch niet beperkt tot, garanties (artikel 12 GIBIT 2023), aansprakelijkheid (artikel 16 GIBIT 2023 en artikel 15.1 van deze Overeenkomst), geheimhouding (artikel 18 GIBIT 2023 en artikel 17.1van deze Overeenkomst), intellectueel eigendom (artikel 20 GIBIT 2023) en toepasselijk recht en geschillen (artikel 27 GIBIT 2023).
In geval van ontbinding als bedoeld in de GIBIT 2023 en in deze Overeenkomst, zal Opdrachtgever niet tot ongedaanmaking van de door haar verrichte prestaties verplicht zijn. Indien de ontbinding aan de Leverancier te wijten is, is deze jegens Opdrachtgever schadeplichtig. Partijen treden in overleg over de afhandeling van overige nog lopende verplichtingen.
[bookmark: _Ref167310033]<OPTIONEEL, indien van toepassing> In aanvulling op artikel 24.11 GIBIT 2023 is Opdrachtgever gerechtigd, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist, de Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst door middel van een aangetekende brief te ontbinden nadat de Combinatie waarmee Leverancier de onderhavige Opdracht uitvoert, wordt ontbonden en uit overleg tussen Opdrachtgever en Leverancier is gebleken dat er geen redenen of mogelijkheden zijn om deze Overeenkomst voort te zetten.
Opzegging bij wezenlijke wijziging
Deze Overeenkomst kan tussentijds worden opgezegd door Opdrachtgever, indien de Opdracht niet ongewijzigd in stand kan blijven en de wijziging zodanig is dat er sprake is van een niet geoorloofde wezenlijke wijziging in de zin van de Aanbestedingswet 2012. 
Social Return
Leverancier verplicht zich ter hoogte van 5% van de contractwaarde (zijnde <bedrag>) invulling te geven aan Social Return, via de bouwblokkenmethode als beschreven in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage <nr> bij deze Overeenkomst). Leverancier neemt daartoe uiterlijk één (1) week na de ingangsdatum van deze Overeenkomst contact op met de Social Return Officer van Opdrachtgever. 
<OPTIONEEL, indien Leverancier een beroep doet op een derde om te voldoen aan de geschiktheidseisen>
Vervanging Derde(n)
Indien op de derde op wie Leverancier een beroep doet ten aanzien van een of meer geschiktheidseisen, een verplichte uitsluitingsgrond als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 <Optioneel als dit in de Aanbestedingsleidraad is opgenomen> en/of een van de volgende facultatieve uitsluitingsgronden (als bedoeld in artikel 2.87 Aanbestedingswet 2012) <overnemen welke gronden in de Aanbestedingsleidraad zijn opgenomen>, van toepassing is (geworden), gaat Leverancier binnen twee weken over tot vervanging van de derde. 
Vervanging van de derde, als bedoeld in het eerste lid, is alleen mogelijk na schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever. De vervangende derde moet voldoen aan de door de Opdrachtgever in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage 2) gestelde geschiktheidseisen met betrekking tot financiële en economische draagkracht en op hem mag een grond voor uitsluiting als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 van toepassing zijn en geen van de volgende uitsluitingsgronden (als bedoeld in artikel 2.87 Aanbestedingswet 2012) <overnemen welke gronden in de aanbestedingsleidraad/UEA bij de aanbesteding zijn opgenomen>. 
Leverancier mag een derde tijdens de looptijd van de overeenkomst (inclusief evt. verlengingen) maximaal tweemaal vervangen. 
<OPTIONEEL, indien een beroep op een derde is gedaan om te voldoen aan de eisen van financiële bekwaamheid)
Hoofdelijkheid
Leverancier heeft, teneinde te voldoen aan de eisen van financiële bekwaamheid, in het kader van de aanbesteding een beroep gedaan op <naam derde>, statutair gevestigd te <adres + plaats>. <Naam derde> staat garant en is hoofdelijk verbonden voor de nakoming van de verplichtingen van de Leverancier uit hoofde van deze Overeenkomst. In het licht daarvan wordt deze Overeenkomst door <naam derde> rechtsgeldig mede ondertekend door haar directeur <naam tekenbevoegde van de derde>. 
Voorwaarden en overige afspraken
Op deze Overeenkomst is de GIBIT 2023 van toepassing, zoals bijgesloten als bijlage. Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT 2023 te hebben ontvangen.
Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.
De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde:
Het onderhavige document;
De verwerkersovereenkomst;
De in artikel 1.1 genoemde documenten (in de daar genoemde volgorde).
In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de GIBIT 2023 en in de Aanbestedingsleidraad.
Aangezien dit een conceptovereenkomst betreft kan deze derhalve niet ondertekend worden.
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