
Ref. nr. Fase Onderwerp Vraag Antwoord Percelen

1 Inschrijffase Referentie In par. 2.3 maakt de Referentieverklaring onderdeel uit van de inhoud van de inschrijving. In par. 3.6.1 geeft 

u aan dat de Referentieverklaring overlegd moet worden op verzoek binnen 7 kalenderdagen. Kunt u 

aangeven of de Referentieverklaring bij de inschrijving meegestuurd moet worden of op verzoek binnen 

zeven kalenderdagen?

De referentieverklaring moet bij de inschrijving worden 

ingediend

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

2 Inschrijffase Uittreksel KvK In par. 2.3 maakt het uittreksel KvK geen onderdeel uit van de inhoud van de inschrijving. In par. 3.4 geeft u 

aan dan het uittreksel KvK overlegd moet worden. Kunt u aangeven of het uittreksel KvK bij de inschrijving 

meegestuurd moet worden of op verzoek binnen zeven kalanderdagen?

De KvK, waaruit de rechtsgeldige ondertekening blijkt, moet bij 

de inschrijving worden ingediend

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

3 Inschrijffase Bijlage 9 Loting 

aanbesteding

U geeft in par. 2.3 aan dat Bijlage 9 Loting aanbesteding bij de inschrijving gevoegd moet worden. Aangezien 

dit een document is omtrent de werkwijze van de loting en geen invuldocument voor inschrijver, gaan wij er 

vanuit dat Bijlage 9 niet met de inschrijving hoeft te worden ingediend. Kunt u dit bevestigen?

Bijlage 9, dit betreft de handelswijze van de loting, hoeft niet 

bij de inschrijving te worden ingediend

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

4 Inschrijffase Bijlagen als Word 

document

Graag ontvangen wij de, door ons in te vullen, bijlagen als Word bestand. De bijlagen in Word zijn inmiddels toegevoegd aan de 

documenten op TenderNed

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

5 Inschrijffase Bijlage 6 Prijsblad Inschrijver wil graag een aanpassing van het prijzenblad. Deze is voor een aansprakelijkheidsverzekering 

ingericht

Prijsblad is aangepast voor Goed Werkgeverschapsverzekering 

+ Ongevallen. Zie herziene documentatie bijlage 6 Prijsblad.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

6 Inschrijffase Bijlage 3 Programma 

van Eisen

Eis 13 Lijst van verzekerden

Ook deze eis is binnen de dekking van de Goed werkgeverschapverzekering niet geheel te begrijpen. Graag 

een nieuwe formulering van uw eis of laten vallen. 

Inschrijver geeft alvast wel aan dat de lijst van verzekerden niet valt uit te breiden met:

- Personen die op grond van de Participatiewet of andere gronden werkzaamheden verrichten ten behoeve 

van de gemeente Katwijk of een ander bedrijf.

- Personen die door de gemeente worden opgevangen volgens de Gemeentelijk Opvang Oekraïners (GOO).

- Personen die door de gemeente worden opgevangen volgens de Regeling Opvang Asielzoekers (ROA).

- Personen in dienst van de gemeente die elders zijn gedetacheerd.

Gaat u hiermee akkoord?

Eis 13 wordt aangepast. Zie herziene documentatie bijlage 3 

Programma van Eisen, eis 13 Lijst van verzekerden.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

7 Inschrijffase Bijlage 3 Programma 

van Eisen

Eis 12 Toezicht en handhavingstaken

Inschrijver kan deze eis niet plaatsen binnen de dekking van een Goed Werkgeverschapverzekering. Kunt u 

uw eis opnieuw formuleren of laten vallen?

Eis 12 blijft gehandhaafd. Een dergelijke eis is gebruikelijk voor 

aanbestedingen bij Gemeenten. Denk aan Bouw- en 

Woningtoezicht, BOA's en Sociaal Rechercheurs.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren
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8 Inschrijffase Bijlage 3 Programma 

van Eisen

Eis 11 Duur van de overeenkomst

U eist een initiële duur van de Overeenkomst van 2 jaar met stilzwijgende verlenging telkens voor een 

termijn van 12 maanden, tenzij de verzekering wordt opgezegd conform de van toepassing zijnde 

verzekeringsvoorwaarden met een opzegtermijn voor verzekerde en verzekeraars van 5 maanden.

Het is niet mogelijk een onopzegbaar contract voor een termijn van 2 jaar aan te bieden. Als er 

ontwikkelingen zijn die voor Inschrijver reden is om aanpassingen te doen, wenst Inschrijver het recht om 

aanpassingen te mogen doen. Vanzelfsprekend wordt van dat recht alleen dan gebruik gemaakt als dat 

redelijk is. Inschrijver houdt rekening met uw belang.

Kunt u instemmen met onderstaande clausule?

Clausule meerjarig contract

De verzekering is aangegaan voor 2 jaar. Ziet Inschrijver in een verzekeringsjaar een totaal van betaalde en 

gereserveerde schadelast van meer dan 65% van door Inschrijver verdiende premie? Dan heeft Inschrijver 

het recht om per premievervaldatum de voorwaarden en/of de premie te wijzigen. Inschrijver geeft dit 

uiterlijk 4 maanden voor de premievervaldatum aan u door.

U kunt de voorgestelde aanpassing binnen 2 maanden na bekendmaking weigeren. Op uw verzoek stoppen 

wij de overeenkomst per eerstkomende premievervaldatum.

Een opzegtermijn van 5 maanden is voor Inschrijver niet werkbaar. Gaat u akkoord met een opzegtermijn 

van 4 maanden?

De looptijd van de overeenkomst is in het herziene bestek 

aangepast naar:

De verzekering dient te worden aangegaan per 1 januari 2025 

voor een periode van 12 maanden tot 1 januari 2026 met 

stilzwijgende optionele verlenging telkens voor een termijn 

van 12  maanden, tenzij de verzekering wordt opgezegd 

conform de van toepassing zijnde verzekeringsvoorwaarden 

met een opzegtermijn voor verzekerde en verzekeraars van 4 

maanden.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

9 Inschrijffase 5.1.7 K.1 

Verzekeringscondities/

contractstermijn

Inschrijver leest niet concreet wat uw wensen zijn. Wensen komen overeen met eisen en wensen staan niet 

concreet benoemt. Inschrijver wil graag hier een nauwkeurige invulling van zien. Inschrijver begrijpt deze 

paragraaf en volgende niet.

De eerste 2 alinea's van paragraaf 5.1.7 K.1  

Verzekeringscondities/contractstermijn dienen als volgt 

gelezen te worden: De door de Inschrijver aan te bieden 

verzekering(en) omvat de hierna volgende extra 

verzekeringscondities. Dit zijn condities waarop een Inschrijver 

punten kan scoren.

In de beantwoording van deze paragraaf in de kwalitatieve sub-

gunningscriteria dienen Inschrijvers aan te geven welke van de 

gewenste verzekeringscondities de door hen aangeboden 

verzekering bevat.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

10 Inschrijffase Aanbestedingsleidraad 2.1 Planning

Inschrijver wenst een 2e Nota van Inlichtingen om vervolg vragen te kunnen stellen. Gaat u hiermee 

akkoord?

Akkoord. Planning wordt aangepast voor een 2e NvI.

Verdiepingsvragen kunnen gesteld worden tot en met 

maandag 30 september 2024, 17.00u via de Vraag- en 

antwoordmodule van TenderNed.

De 2e NvI wordt uiterlijk donderdag 3 oktober 2024 

gepubliceerd op TenderNed.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

11 Inschrijffase Bijlage 3 Programma 

van Eisen

16 Facturatie

Rechtstreeks mailen van facturen naar een mailadres is op dit moment nog niet mogelijk. Digitaal facturen 

ontvangen is op dit moment alleen mogelijk via een digitale klantomgeving. Uw facturen worden dan via 

deze digitale klantomgeving aangeleverd. U krijgt via email een bericht dat er een factuur klaar staat. Kunt u 

hiermee akkoord gaan?

Akkoord. Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

12 Inschrijffase Schaden Graag vernemen wij van u of alle reserveringen nog actueel zijn. Indien dit niet het geval is ontvangen wij 

graag een toelichting.

Alle reserveringen zijn nog actueel. Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

13 Inschrijffase Schaden Graag ontvangen wij een nadere toedrachtomschrijving van alle schaden met een totale schadeomvang 

groter dan euro 50.000,00

Er zijn geen schades met een totale schadeomvang groter dan 

euro 50.000,-.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren
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14 Inschrijffase Algemeen Voor welke faciliteiten is de opdrachtgever verantwoordelijk (exploitatie en/of onderhoud):

Zwembaden, Sporthallen, Scholen, Stadions, Theaters, Musea, Bruggen/ sluizen, Havens, 

Tram/trein/bus/veerboot, Afvalinzameling, Reinigingsdienst, Afvalscheiding, Recycling afval, Verbranding 

afval, Medische diensten / GGD, Afkick centra, Dierentuinen, Recreatie plassen / Camping, Molens, 

Speeltuinen, Pretparken, Reïntegratiebedrijf, Sociale werkplaats, Luchthaven (voormalige) vliegbasis, Energie 

voorzieningen/provider/bio centrales , Opvangtehuizen, Gevangenissen, AZC, GGD

Het betreft in ieder geval deze genoemde locaties, inclusief 

alle gemeentelijke gebouwen (deze lijst is niet limitatief).

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

15 Inschrijffase Bijlage 7 risico 

informatie

Graag ontvangen wij een schadestatistiek graag van de werknemersschade verzekering als van de 

aansprakelijkheidsverzekering van minimaal de afgelopen vijf jaren in Excel format.

Schadestatistiek kan opgevraagd worden indien nog niet 

gedaan en worden dan separaat toegestuurd. Schadestatistiek 

aansprakelijkheidsverzekering is niet van toepassing.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

16 Inschrijffase Aantal werknemers Wij ontvangen graag het aantal werknemers en de totale loonsom De totale loonsom 2023 voor de hele organisatie is € 

45.328.198,35.

B&W en Raad totaal 2023 is € 999.192,98.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

17 Inschrijffase 5.1.7 Goed 

werkgeverschap

De Werk- en de Niet werk-gerelateerde ongevallen kunnen we alleen verzekeren op basis van een 

jaarcontract, zonder inloop met een jaarlijkse stilzwijgende verlenging van 12 maanden. De einddatum zal 

gelijk zijn aan de einddatum van de aansprakelijkheidsverzekering. De opzegtermijnen welke onder de 

aansprakelijkheidsverzekering gelden, gelden ook voor de Werk- en Niet werkgerelateerde ongevallen 

verzekering. Wij nemen aan dat dat geen probleem is.

Zie antwoord vraag 8. Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

18 Inschrijffase 7.3.3 K.2 Service 

wensen

U vraagt hieronder een aanzienlijke hoeveelheid informatie op die bovendien gedetailleerd moet worden 

omschreven, maar u geeft hiervoor maar vier (4) A4-pagina’s. Kunt u hier minstens acht (8) 

A4-pagina’s voor geven?

Maximaal 8 A4-pagina's is akkoord. Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

19 Inschrijffase Bijlage 6 Prijzenblad Wij kunnen niet inschrijven voor het aansprakelijkheidsrisico (AVG) indien wij geen dekking informatie 

ontvangen.

Aansprakelijkheidsrisico is niet van toepassing. Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

20 Inschrijffase 2.1 Planning In de planning wordt geen datum voor een tweede NVI vermeld, maar wij nemen aan dat er mogelijkheden 

zijn om nog vragen te stellen n.a.v. NVI  1 (conform aanbestedingsrecht).

Zie antwoord vraag 10. Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

21 Inschrijffase 4.2 Nieuwe 

aanbestedingsprocedu

re

Waarom wenst u een ongewijzigde verlenging van twee maanden na beeindiging van de overeenkomst? U 

kunt tijdens de looptijd van de overeenkomst toch starten met een aanbestedingsprocedure, mocht dat aan 

de orde zijn?

Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 4.2 Nieuwe 

aanbestedingsprocedure komt te vervallen.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren

22 Inschrijffase Algemeen Tot onze spijt moeten wij concluderen dat uw aanbestedingsdocumenten niet begrijpelijk te lezen zijn. U 

geeft aan op het voorblad van de leidraad dat eht gaat om een europeesche aanbesteding voor Goed 

werkgeverschap inclusief ongevallen. Uit het PvE maken wij op dat u ook een offerte wenst voor de 

gemeentelijke aansprakelijkheidsverzekering. Er ontbreeks echter cruciale informatie m.b.t. verzekerde 

limieten, eigen risico, looptijd en verzekeringsdekking. Wij willen u vragen om uw aanbestedingsdocumenten 

te herformuleren

Deze aanbesteding heeft betrekking op een verzekering Goed 

Werkgeverschap en ongevallen. Het aansprakelijkheidsrisico is 

niet in deze aanbesteding opgenomen en derhalve niet van 

toepassing.

Werkgeveraansprakelijkheid- en 

ongevallenverzekering voor 

gemeente ambtenaren
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