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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Zoetermeer
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Huishoudelijke ondersteuning (open house procedure - toetredingsronde 2024)

Beschrijving:

Het betreft de toetredingsronde 2024 van de open house procedure voor 
huishoudelijke ondersteuning. Ondernemers die voldoen aan de eisen in het 
inkoopdocument worden toegelaten. De opdracht is verdeeld in de volgende 
percelen: A. Huishoudelijke ondersteuning 1 en 2 en optioneel huishoudelijke 
ondersteuning 3; B. Kindzorg; Als indicatie voor de omvang van de opdracht 
gelden de aantallen zoals deze zijn in de huidige situatie: Momenteel zijn er 18 
Contractanten voor perceel A en 3 Contractanten voor perceel B. Momenteel 
gaat het om 3.357 Cliënten. Deze zijn als volgt uitgesplitst over de volgende 
producten (d.d. 16 april 2024): - Huishoudelijke hulp 1: 3.252 Cliënten - 
Huishoudelijke hulp 2: 233 Cliënten - Huishoudelijke hulp 3: 1 Cliënten - 
Kindzorg: 0 Clienten De cijfers geven een indicatie van de te verwachten totale 
afname, hieraan kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente heeft geen 
afnameverplichting en geeft geen omzetgarantie.

Identificatiecode van 
de procedure:

52dfcbfb-7067-46ce-b0c9-47a02e131342

Interne identificatiecode
:

2024-081598

Type procedure: Openbaar
Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Dit betreft een open house procedure.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

98514000Huishoudelijke diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zoetermeer

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0001



Titel: A. Huishoudelijke ondersteuning 1 en 2 en optioneel huishoudelijke 
ondersteuning 3

Beschrijving:

Zie inkoopdocument. De gemeente is zich ervan bewust dat niet alle partijen het 
product huishoudelijke ondersteuning 3 leveren. Het wordt dan ook als optie 
opgenomen in perceel A. U dient in het UEA (deel II A) aan te geven of u deze 
optie aanbiedt.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

98514000Huishoudelijke diensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

De te sluiten Raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van één jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zoetermeer

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 12Maand

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

0,99Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Niet van toepassing

Beschrijving:
Het betreft een open house procedure, dus er zijn geen gunningscriteria van 
toepassing.

Vaste waarde (totaal): 100

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Informatie over de 
termijnen voor beroep:

20 kalenderdagen na dagtekening van het voornemen tot toelating

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem



5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Zoetermeer

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Zoetermeer

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Zoetermeer

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Zoetermeer

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

0,99Euro

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten:

0,99Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

0,99Euro

Opnieuw geraamde 
waarde van de 
raamovereenkomst:

0,99Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Adoria Groep B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0001

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel:
P1 A. Huishoudelijke ondersteuning 1 en 2 en optioneel huishoudelijke 
ondersteuning 3



Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

07/10/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

01/11/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Zoetermeer

Winnaar:
Officiële naam: De Zorgprofs ZVW B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0001

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0002

Titel:
P1 A. Huishoudelijke ondersteuning 1 en 2 en optioneel huishoudelijke 
ondersteuning 3

Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

07/10/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

01/11/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Zoetermeer

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

5

Type van de ontvangen 



inschrijvingen: Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers
Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

5

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Zoetermeer
Registratienummer: 71952436
Postadres: Engelandlaan 502
Stad: Zoetermeer
Postcode: 2711 EB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Roell Reijgers
E-mail: inkoop@zoetermeer.nl
Telefoon: +31 14079
Internetadres: http://www.zoetermeer.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Gemeente Zoetermeer
Postadres: Engelandlaan 502
Stad: Zoetermeer
Postcode: 2711EB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Cluster inkoop
E-mail: inkoop@zoetermeer.nl
Internetadres: http://www.zoetermeer.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883622200

https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken



Internetadres: /rechtbank-den-haag/contact/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0003
Officiële naam: Adoria Groep B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Klein

Registratienummer: 74218980
Postadres: Coloradodreef 46
Stad: UTRECHT
Postcode: 3565BV
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: info@adoriagroep.nl
Internetadres: http://www.adoriagroep.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0001

8.1 ORG-0002
Officiële naam: De Zorgprofs ZVW B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Klein

Registratienummer: 68193432
Postadres: J.C. van Markenlaan 3
Stad: Rijswijk
Postcode: 2285VL
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Samira Kadddouri
E-mail: s.kaddouri@dezorgprofs.nl
Telefoon: +31 617027586
Internetadres: http://www.dezorgprofs.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0001

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging



Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

480764b4-263b-4e74-8c52-f3aa9d7cda80-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

03/02/202516:18 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


