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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Dienst Wegverkeer (RDW)

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Raamovereenkomst beheer en (door)ontwikkeling apps

Beschrijving: 

Onder de scope van deze opdracht vallen de volgende diensten: - Het in beheer nemen van de huidige 
RDW apps. - Het beheren van deze apps, inclusief het uitvoeren van onderhoud, het oplossen van 
verstoringen en het doorvoeren van wijzigingen. - Het door ontwikkelen van de bestaande apps. - Het 
ontwikkelen en beheren van nieuwe RDW apps. Dit zijn apps die vallen onder het ontwikkelaccount 
van de RDW in zowel de Android als in de iOS store. - (optioneel) Samenvoegen individuele apps 
binnen 1 overkoepelende app - Het beschikbaar stellen van nieuwe (versies van) apps in de Google 
Play Store en de Apple Store. - Het adviseren van de RDW over nieuwe ontwikkelingen, het voldoen 
aan security maatregelen, maatschappelijke ontwikkelingen die voor apps van belang zijn en overige 
mogelijke verbeteringen aan de apps.

Identificatiecode 
van de procedure: 

613d6b5b-eb36-4154-ba67-5cdb8077caa0

Eerdere 
aankondiging: 

806f4d31-5393-4ffe-b2ad-96550643cfe9-01

Interne 
identificatiecode: 

EA Raamovereenkomst beheer en (door)ontwikkeling apps

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

De RDW doorloopt een Europese aanbesteding volgens de procedure 'Openbare aanbesteding' 
conform de bepalingen van het Aanbestedingswet 2012 houdende regels voor het gunnen van 
overheidsopdrachten voor werken, leveringen en diensten. Op grond van de Aanbestedingswet 2012 
bepaalt de RDW op basis van objectieve criteria: De keuze voor de Ondernemer of Ondernemers die 
worden toegelaten tot de aanbestedingsprocedure; De keuze voor de wijze waarop de RDW 
voornemens is de Overeenkomst tot stand te brengen. Gehanteerd gunningscriterium t.a.v. 
Economisch Meest Voordelige Inschrijving De aanbesteding wordt gegund op basis van beste prijs-
kwaliteitverhouding dat wil zeggen aan de Inschrijver met de beste verhouding tussen prijs-kwaliteit. 
De methodiek van Utility index wordt toegepast.

2.1.1 Doel
Aard van het 
contract: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

2 200 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
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5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Raamovereenkomst beheer en (door)ontwikkeling apps

Beschrijving: 

Onder de scope van deze opdracht vallen de volgende diensten: - Het in beheer nemen van de huidige 
RDW apps. - Het beheren van deze apps, inclusief het uitvoeren van onderhoud, het oplossen van 
verstoringen en het doorvoeren van wijzigingen. - Het door ontwikkelen van de bestaande apps. - Het 
ontwikkelen en beheren van nieuwe RDW apps. Dit zijn apps die vallen onder het ontwikkelaccount 
van de RDW in zowel de Android als in de iOS store. - (optioneel) Samenvoegen individuele apps 
binnen 1 overkoepelende app - Het beschikbaar stellen van nieuwe (versies van) apps in de Google 
Play Store en de Apple Store. - Het adviseren van de RDW over nieuwe ontwikkelingen, het voldoen 
aan security maatregelen, maatschappelijke ontwikkelingen die voor apps van belang zijn en overige 
mogelijke verbeteringen aan de apps.

Interne 
identificatiecode: 

EA Raamovereenkomst beheer en (door)ontwikkeling apps

5.1.1 Doel
Aard van het 
contract: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  30/06/2024

Einddatum van de 
duur: 

29/06/2026

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

De koper behoudt 
zich het recht voor 
aanvullende 
aankopen te doen 
bij de contractant, 
zoals hier 
beschreven: 

De Opdracht krijgt de vorm van een Raamovereenkomst. Er zal een overeenkomst worden gesloten 
met een initiële duur van twee (2) jaar. De RDW kan eenzijdig de overeenkomst twee (2) keer - onder 
gelijkblijvende condities - verlengen met een periode van één (1) jaar. Voorgenomen ingangsdatum 
van de Overeenkomst is 01-07-2024. De beoogde ingangsdatum van het in beheer nemen van de apps 
is 01-09-2024. Deze twee maanden (juli en augustus) zullen gebruikt worden voor de transitie.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

2 200 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures
: 

Rechtbank Den Haag

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten 
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toegekend in deze 
kennisgeving: 

1 073 474,62 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Sogeti Nederland B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode 
van de inschrijving: 

T63351

Identificatiecode 
van het perceel of 
de groep percelen: 

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is 
een variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Waarde 
onderaanneming 
is bekend: 

neen

Percentage 
onderaanneming 
is bekend: 

neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode 
van het contract: 

100802

Titel:  Beheer en (door)ontwikkeling RDW Applicaties

Datum waarop de 
winnaar is gekozen
: 

16/04/2024

De opdracht wordt 
gegund in het 
kader van een 
raamovereenkomst
: 

neen

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

7

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Dienst Wegverkeer (RDW)

Registratienummer
: 

27374436
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Postadres:  Europaweg 205  

Stad:  Zoetermeer

Postcode:  2711ER

Land:  Nederland

Contactpunt:  Berber Postma

E-mail:  bpostma@rdw.nl

Telefoon:  +31625764064

Internetadres:  https://www.rdw.nl/

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/31176

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Sogeti Nederland B.V.

Registratienummer
: 

30200252

Postadres:  Lange Dreef 17  

Stad:  Vianen

Postcode:  4131NJ

Land:  Nederland

Contactpunt:  Business Support

E-mail:  business-support.nl@sogeti.com

Telefoon:  +316000

Internetadres:  https://www.sogeti.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer
: 

82946175

Afdeling:  Civiel recht

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31883612221

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

e746286d-3d59-41f5-9298-f259f2e145ac - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging

mailto:bpostma@rdw.nl
https://www.rdw.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/31176
mailto:business-support.nl@sogeti.com
https://www.sogeti.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

06/06/2024 11:46 +00:00

Aankondiging 
datum verzending 
(eSender): 

06/06/2024 11:47 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking


