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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Dienstencentrum voor de Rechtspraak
Rechtsvorm van de 
koper:

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: SaaS oplossing Online Zitten

Beschrijving:

Doelstelling van De Rechtspraak is om uiteindelijk één platform voor Online 
Zitten beschikbaar te stellen, dat geschikt is voor alle rechtsgebieden (straf, 
bestuur, toezicht en civiel) en alle type zittingen (volledig digitale zitting, 
hybride zitting, bijzondere online zitting en online verhoor). De geraamde 
Opdrachtwaarde bedraagt circa €3.650.000,- exclusief omzetbelasting. Zie 
paragraaf 2.2 van het Beschrijvend Document

Identificatiecode van 
de procedure:

f87a8805-f784-4e11-8162-a00b6efeec7f

Interne identificatiecode
:

11300206265

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

3 650 000Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: SaaS Platform Online Zitten

Doelstelling van De Rechtspraak is om uiteindelijk één platform voor Online 
Zitten beschikbaar te stellen, dat geschikt is voor alle rechtsgebieden (straf, 



Beschrijving: bestuur, toezicht en civiel) en alle type zittingen (volledig digitale zitting, 
hybride zitting, bijzondere online zitting en online verhoor).

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de overeenkomst te verlengen 
(paragraaf 2.4 Beschrijvend Document), de overeenkomst te wijzigen wegens 
aansluiting bij de Enterprise Architectuur, (paragraaf 2.5 Beschrijvend 
Document), optionele diensten af te nemen (paragraaf 2.6 Beschrijvend 
Document) en/of de Overeenkomst op specifieke punten te herzien (paragraaf 
2.7 Beschrijvend Document).

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 96Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De Overeenkomst heeft een initiële looptijd van vier (4) jaar. De Opdrachtgever 
heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde condities twee (2) 
maal te verlengen met een periode van twee (2) jaar. De totale looptijd kan 
derhalve acht (8) jaar bedragen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

3 650 000Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 

ja



inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: P1 Prijs
Beschrijving: Zie paragraaf 6.11 Beschrijvend Document
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G1 Open vragen
Beschrijving: Zie paragraaf 6.9 Beschrijvend Document
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G2 Usecase
Beschrijving: Zie paragraaf 6.10 Beschrijvend Document
Gewicht (punten, exact)
:

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

17/07/202410:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/348219

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/348219
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan



Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

18/09/202409:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 18/09/202410:00 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Toegestaan

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Dienstencentrum voor de Rechtspraak

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Dienstencentrum voor de Rechtspraak

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Dienstencentrum voor de Rechtspraak

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Dienstencentrum voor de Rechtspraak

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Dienstencentrum voor de Rechtspraak



Registratienummer: 62041404
Postadres: Uniceflaan 1
Stad: Utrecht
Postcode: 3527 WX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Marte Dijkstra
E-mail: aanbestedingen.rvdr@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 652830039
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Klachten procedures
Postadres: Turfmarkt 147
Stad: Den Haag
Postcode: 2500 EH
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Veiligheid en Justitie
E-mail: Klachtenmeldpuntea@minvenj.nl
Internetadres: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-veiligheid-en-justitie
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

c2d8117d-050d-46d4-b529-af4d60dbab79-02

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Correctie koper

Beschrijving:

Beste inschrijver, Tijdens het opstellen van ons beoordelingsprotocol is 
gebleken dat er kleine onduidelijkheden zijn in het kader voor het beoordelen 
van beide Gunningscriteria. Om eenduidig te kunnen beoordelen is het 
noodzakelijk om de beoordelingskaders objectief en transparant te beschrijven. 
Daarom zien wij ons nu genoodzaakt om kleine aanpassingen in het 
beschrijvend document te maken om dit op te lossen. Deze aanpassingen zijn in 
het geel gemarkeerd zodat u snel kunt zien om welke wijzigingen het gaat. Dit 
kan alleen doorgevoerd worden door middel van een rectificatie van de 
aanbesteding. Aanbestedingsrechtelijk geldt dat een rectificatie gedurende de 
inschrijftermijn gepaard moet gaan met een herijking van de planning zodat 
partijen die willen inschrijven voldoende tijd hebben om kennis te nemen van 
de wijziging en deze te verwerken in hun inschrijving. De termijn waarmee de 
planning moet worden herzien is 10 kalenderdagen te rekenen vanaf de dag na 



publicatie van de rectificatie. De aangepaste planning is ook verwerkt in het 
beschrijvend document. Met vriendelijke groet, De aanbestedende dienst

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

c2d8117d-050d-46d4-b529-af4d60dbab79-03

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

06/09/202410:19 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


