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[bookmark: _Toc168062607][bookmark: _Hlk167889007]Bijlage 1: Aanmelding & Vragenlijst Marktconsultatie VMS – VRT
De ondergetekende, verder te noemen aanmelder: 

	
	

	Bedrijfsnaam
	

	Vestigingsadres
	

	Contactpersoon marktconsultatie
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	

	Aanwezig bij informatie-sessie
	

	Naam:
	Functie:

	Naam :
	Functie:

	Naam:
	Functie:



Verklaart zich tegenover de VRT:
 
1. Door ondertekening van dit aanmeldingsformulier te conformeren aan de bepalingen, voorwaarden, procedure en inhoud van de marktconsultatie zoals omschreven in dit document en eventuele bijbehorende bijlagen; 
2. Dat hij / zei door ondertekening van dit aanmeldingsformulier borg staat voor de juistheid en volledigheid van alle geleverde gegevens/antwoorden in het kader van deze marktconsultatie. 

	ONDERTEKENING

	Naam Inschrijver: 
	

	Plaats: 
	

	Handtekening: 
	

	Datum: 
	


	
NB Wij verzoeken u onderstaande vragen beknopt toe te lichten. 

	Vraag 

	
1. 

	Wat is uw visie op en welke trends c.q. ontwikkelingen ziet u in de markt op het gebied van Vakbekwaamheid Management (VMS) Systeem in brede zin? 

	Antwoord: 







	
2. 

	Wat zijn de hoofdfunctionaliteiten van uw VMS-systeem? 

	Antwoord: 







	
3. 

	Hoe ziet de ontwikkeling binnen uw VMS eruit o.a. op het gebied van functionaliteiten? Heeft u een roadmap voor de komende 5 jaar en hoe ziet deze eruit? En welke onderdelen staan al daadwerkelijk gepland in een sprint planning? 

	Antwoord: 






	
4. 

	Is het als VRT mogelijk invloed uit te oefenen op de onderwerpen en de prioritering van de roadmap? 

	Antwoord: 







	
5. 

	Hoe wordt de roadmap besproken met de gebruikers (mogelijk via een gebruikersplatform, zie hierover ook vraag 14)? 

	Antwoord: 







	
6. 

	In hoeverre is het mogelijk om functionaliteiten af te schalen binnen het VMS-systeem (bv. in de vorm van modules)? Mocht VRT bepaalde functionaliteiten in een ander systeem willen onderbrengen wat betekent dat voor het gebruik van uw systeem? 

	Antwoord: 







	
7. 

	Geef aan wat de interoperabiliteit/koppeling van uw systeem is met: 
a) Microsoft Office-365 à agenda/mail, 
b) AFAS (HR en Financieel) à personeel en declaratie,
c) Datawarehouse à alle data is te exporteren t.bv management rapportages, 
d) Azure AD à t.b.v. SSO, 
e) GMS à Incident data t.b.v. inzetregistratie. 

	Antwoord: 








	
8. 

	Heeft u ervaring met het realiseren en onderhouden van de integratie tussen het VMS-systeem en AFAS? Zo ja, hoe ziet deze integratie eruit? Hoe houdt u de koppeling met AFAS werkend en actueel? 

	Antwoord: 








	
9. 

	Hoe zorgt u samen met de andere betrokken leveranciers dat de koppelingen goed blijven werken en/of dat problemen met de koppeling in goed overleg vlot worden opgelost? 

	Antwoord: 









	
10. 

	Wat is uw kennis van de brandweer-organisatie en hun werkwijze? Bij welke VR’s heeft u kennis en ervaring opgedaan? En wat kunt u bijdragen aan het verbeteren van deze werkwijze? Heeft u vanuit deze kennis en ervaring bij andere VR’s tips die VRT mee zou moeten nemen bij de voorbereiding van de aanbesteding? 

	Antwoord: 









	
11.
	Hoe beoordeelt u de levensduur van uw applicatie en wat doet u om deze up to date te houden?
 


	Antwoord: 









	
12. 

	In hoeverre is uw systeem standaard? Op welke manier kunnen de inrichtingswensen van VRT een plaats krijgen in uw systeem? 

	Antwoord: 







	
13. 

	Security/privacy: welke activiteiten voert u uit om actueel te blijven, welke werkwijze hanteert u hiervoor? 

	Antwoord: 












	
14. 

	a) Op welke wijze kan volgens u het beste de prijs worden uitgevraagd in een aanbesteding? Denk daarbij aan ‘als één geheel’ voor aanschaf en ondersteuning en licenties separaat of een uitsplitsing. Kunt u aangeven in welke mate de financiële afhankelijkheid van (onderdelen van) het systeem gebaseerd is op gebruikersaantallen. 

b) Kunt u inzicht geven in de te verwachten kosten qua implementatie (incl. conversie/inrichting) en gebruik (licenties)? 

	Antwoord: 








	
15. 

	Kunt u aangeven in hoeverre u VRT maximaal kunt ondersteunen in de implementatie en hoe heeft u de samenwerking daarna voor ogen? 

	Antwoord: 







	
16. 

	Wat is de duur van het implementatietraject van uw VMS-systeem voor VRT en hoe kunt u borgen dat de daarvoor benodigde capaciteit dan ook voor VRT gealloceerd en gegarandeerd wordt? 

	Antwoord: 







	
17. 

	Hoe staat u tegenover het inloggen van derden (bv. vanuit de gemeente)? Is dit een mogelijkheid in het VMS-systeem? Zo ja, hoe? En hoe bewaakt u hierbij de security/privacy? 

	Antwoord: 







	
18. 

	Zijn duikregistraties een mogelijkheid in uw VMS-systeem? Indien ja kunt u globaal aangeven wat er vastgelegd wordt.

	Antwoord: 






	
19. 

	Op welke wijze ondersteunt uw systeem de medewerkers om zo intuïtief mogelijk te werken? Welke mogelijkheden biedt uw systeem hiervoor (denk aan Q&A, handboek ed.)? 

	Antwoord: 
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