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Bijlage 24 — MVOI Thema Social Return

Wat houdt Social Return in?

Social Return betekent letterlijk: ‘iets teruggeven aan de samenleving’ en is net als duurzaam
inkopen onderdeel van maatschappelijk verantwoord ondernemen en/of opdrachtgeven. Social
Return beoogt dat een investering ook concrete sociale winst (return) oplevert, naast het
‘gewone’ rendement. In de inkooppraktijk betekent dit dat de opdrachtgever van haar
opdrachtnemers eist dat zij een deel van de opdrachtwaarde investeren in het, bij voorkeur,
creéren van extra werk/leer(ervarings)plaatsen, bijvoorbeeld door een deel van de opdracht uit te
laten voeren door mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Daarnaast kan ingezet worden op
maatschappelijke activiteiten, mits dit geen verdringing geeft bij het inzetten van de mensen met
een afstand tot de arbeidsmarkt.

Kaders en richtlijnen

Om de Social Return-verplichting in te vullen kunt u uit diverse maatregelen en doelgroepen
kiezen. Via onderstaand bouwblokkenschema® wordt de waarde van de diverse maatregelen en
doelgroepen vastgesteld. De waarden uit de bouwblokken zijn gerelateerd aan de afstand van de
uitkeringsgroep tot de arbeidsmarkt en de te leveren inspanning om een werkzoekende naar werk

te geleiden.

Bouwblok

Zonder uitkering™**
Zonder uitkering**
Leerling/student**
Leerling/student**
Leerling/student**

Leerling/student**

Met uitkering**
Met uitkering**
Met uitkering**
Met uitkering***

Bonus*
Bonus*
Bonus*

Bonus*

Praktijkleren

Invulling

Werkzoekenden zonder startkwalificatie
Jongeren zonder startkwalificatie
Stagiaire MBO, HBO

Stagiaire VSO / PrO

Leerwerkbaan MBO BBL maximaal niveau 2
(dienstverband maximaal 24 maanden)

Leerwerkbaan MBO BBL maximaal niveau 3 en hoger
(dienstverband maximaal 36 maanden)

WW

WIA

Participatiewet

Banenafspraak (ook: Wajong, Wsw,
doelgroepregistratie)

55+

Opleidingskosten en bijzondere begeleidingskosten
Dienstverband VSO / Praktijkonderwijs (na een stage
voor minimaal 6 maanden)

Arbeidsbeperking — inclusief IPS (bij dienstverband en
niet van toepassing bij banenafspaak)

Het leveren van een praktijkleerplek aan een persoon
uit de hierboven genoemde doelgroepen. (zie nadere
uitleg hieronder)

*extra waarde voor individuele kandidaten
** Kandidaat telt maximaal 12 maanden mee. Kandidaat gestart binnen 12 maanden voorafgaand aan

contract mag meetellen mits op de opdracht werkend of aan de opdracht gerelateerd.

Waardering per
jaar (tenzij
anders vermeld)
€ 5.000

€ 10.000

€ 5.000

€ 7.500

€ 25.000

€ 15.000

€ 10.000
€ 20.000
€ 30.000
€ 50.000

€ 10.000
Gemaakte kosten
€ 25.000

€ 10.000

Gemaakte kosten

*** Kandidaat met arbeidsbeperking telt maximaal 24 maanden mee. Kandidaat gestart binnen 12 maanden
voorafgaand aan contract mag meetellen mits op de opdracht werkend of aan de opdracht gerelateerd.

"Het bouwblokkenschema wordt gebruikt in de arbeidsmarktregio’s Haaglanden en Zuid-Holland
Centraal (Delft, Den Haag, Lansingerland, Leidschendam-Voorburg, Midden Delfland, Pijnacker
Nootdorp, Rijswijk, Voorschoten, Wassenaar, Westland en Zoetermeer)
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Toelichting praktijkleren

Een volwassene in de bijstand die alleen basisonderwijs heeft gevolgd, een twintiger die zijn
opleiding niet kon afmaken en onder zijn niveau werkt, een statushouder die nog moeite heeft met
de Nederlandse taal. Mensen zonder startkwalificatie zijn relatief kwetsbaar op de arbeidsmarkt
en zijn vaker afhankelijk van een uitkering. Hierdoor staan deze mensen aan de kant, terwijl er
een grote behoefte is aan vakmensen. Leren in de praktijk kan helpen om mensen weer mee te
laten doen. Maar voor sommigen is het behalen van een volledig mbo-diploma of een mbo-
certificaat nog een brug te ver. Voor deze groep verkennen we de kansen die een
praktijkverklaring biedt. Op basis van de vraag van het leerbedrijf en de persoonlijke
mogelijkheden, gaat de student onder begeleiding van een praktijkopleider aan de slag met
bestaande delen van een mbo-opleiding. Hij volgt in de meeste gevallen geen lessen en doet
geen examen, maar krijgt wel een praktijkverklaring. Zo kan hij ook aan andere bedrijven laten
zien wat hij kan, en ontstaat mogelijk zelfs een opstap om verder door te leren in het mbo.

Andere invulling social return

Mogelijke andere vormen van invulling zijn:

- het uitvoeren van een maatschappelijke activiteit die (bij voorkeur) bijdraagt aan
arbeidsparticipatie;

-  het bevorderen van vakmanschap van de doelgroep (op een andere wijze dan een traject voor
praktijkleren);

- het laten uitvoeren van een (deel van de) opdracht door een SW-bedrijf (sociale
werkvoorziening) of een erkende Sociale ondernemer.

Hoe werkt het?

Als aan u een opdracht is gegund, ontvangt u een definitief gunningsbesluit. U levert binnen drie
weken na ontvangst van dit gunningsbesluit schriftelijk uw plan van aanpak voor de invulling van
de Social Return-verplichting aan bij het Werkgeversservicepunt Westland. U krijgt binnen 10
dagen een mail van werkgeversservicepunt Westland met een link en een wachtwoord voor het
digitale verantwoordingssysteem WIZZR. U kunt het plan van aanpak dan ook terugvinden in
WIZZR. WIZZR voldoet geheel aan de nieuwe privacywetgeving (AVG/GDPR) en heeft de nodige
organisatorische en technische maatregelen genomen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies of enige vorm van onrechtmatige verwerkingen.

Nakomen verplichting social return

De verantwoordelijkheid voor de Social Return-invulling ligt bij u, evenals de bewijslast. Ook als

u met onderaannemers werkt, blijft u zelf verantwoordelijk voor het toepassen van Social return.

Het Werkgeversservicepunt beoordeelt of u aan uw verplichting heeft voldaan en informeert u en

de opdrachtgever hierover.

U voert de bewijsstukken voor het realiseren van uw verplichting in het systeem WIZZR in. Dat

doet u minimaal één keer per 6 maanden en bij korter lopende contracten aan het eind van de

contractperiode. Welke bewijsstukken dat zijn, is afhankelijk van manier waarop u de verplichting
invult:

- Een formeel document van een uitkerende instantie, SW-bedrijf of erkende opleidingsinstelling
waaruit de uitgangspositie van de ingezette kandidaat blijkt ten tijde van zijn/haar ‘instroom’
in uw bedrijf.

- Een getekende arbeids- of (leerwerk) stageovereenkomst. Als de kandidaat niet in loondienst
is, dan een kopie van de overeenkomst met een specificatie van het SW-bedrijf,
detacheringsbureau of intermediair.
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- In geval van O-uren, flexibele, uitzend- en detacheringscontracten wordt het aantal
daadwerkelijk gewerkte uren aangetoond op basis van bijvoorbeeld een urenadministratie,
salarisstrook en/of facturen van een detacheringsbureau.

- De financiéle onderbouwing van de gemaakte kosten voor begeleiding, opleiding en andere
projectkosten ten behoeve van een traject voor praktijkleren of de genoemde andere vormen
van invulling.

Het Werkgeversservicepunt Westland kan u meer uitleg hierover geven.

Boeteregeling

Social Return (SR) is één van de verplichtingen in het contract. De SR verplichting dient u geheel
na te komen en op te voeren in WIZZR v66r het einde van de opdracht. De Gemeente kiest ervoor
om consequenties te verbinden aan het niet nakomen van de SR verplichting. Als de SR
verplichting niet (volledig) kan worden ingevuld, wordt eerst samen met opdrachtnemer naar een
oplossing gezocht. Heeft de opdrachtnemer aan het einde van de looptijd van de opdracht de

SR verplichting niet volledig ingevuld, dan heeft de Gemeente van rechtswege een direct
opeisbare vordering op de opdrachtnemer ten bedrage van de openstaande SR verplichting. Dit
bedrag kan door de Gemeente worden ingehouden op nog te betalen facturen aan de
opdrachtnemer of op andere wijze ingevorderd worden. De vordering wordt niet opgelegd indien
naar de mening van de Gemeente de opdrachtnemer (aantoonbaar) niets te verwijten valt bij het
niet voldoen aan de SR-eis.

Contactgegevens Werkgeversservicepunt Westland
Patijnenburg/ Werkgeversservicepunt Westland
Marjolein Ferwerda

Ambachtstraat 10

2671 CN Naaldwijk

T: 0174-272000

M: 06-38045380

E: SROI@patijnenburg.nl

werkdagen: maandag, dinsdag en donderdag
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