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Bijlage 2 –  Programma van eisen 

Door het  invu l len en ondertekenen van het  Uni form Europees Aanbestedingsdocument  (UEA) gaa t  

u  akkoord met  a l le  e isen  in  deze Bi j lage.  

 

Commerciële eisen  

  

Nr.   

1.  Opdrachtnemer  gaat  akkoord met  een beta l ingstermi jn  van 30 dagen na factuurdatum van 

een geld ige/ ju is te  factuur .  

2.  Opdrachtnemer  factureer t  d ig i taa l  door fac turen éénmal ig  in  PDF -formaat  te  mai len aan:  

fac turen@gemeentewest land.n l .   

3.  Opdrachtnemer  vermeldt  op de factuur  de vo lgende kenmerken :  

-  pro jectnummer  

-  verp l icht ingennummer  

-  de datum van geleverde d ienstver len ing  

-  het  b tw-bedrag  

-  b tw-nummer van Opdrachtnemer  

-  KvK-nummer van Opdrachtnemer  

-  Bankrekeningnummer  van Opdrachtnemer  

Ind ien deze kenmerken ontbreken v indt  geen be ta l ing p laats  en za l  de factuur  worden 

geretourneerd.  

4.  Opdrachtnemer  factureer t  maandel i jks  achteraf .   

5.  Opdrachtnemer  za l  b i j  de t i jde l i jke verhuur,  de huurpenningen innen namens de 

Opdrachtgever  en deze per  kwartaa l  weer afdragen aan Opdrachtgever.   

 

De Opdrachtnemer over legt  een “Verk lar ing in r icht ing derdengelden” van  z i jn  bank waaru i t  

b l i jk t  hoe deze de “Huurst romen” van z i jn  “ regul iere bedr i j fsact iv i te i ten  scheidt ” .  Een 

bewi jsmiddel  h iervan d ient  de winnende Inschr i jver  ten t i jde van  de ver i f i cat ie fase te  

over leggen.   

6.  De aangeboden tar ieven  s taan vast  to t  het  e inde  van de Opdracht  inc lus ie f  de eventuele 

opt ie jaren en kunnen jaar l i jks  (voor  het  eers t  op 1 september  2025) tussent i jds  worden  

aangepast  op bas is  van de ‘CBS consumentenpr i jzen,  pr i js index 2015=100,  040000 

Huisvest ing,  wate r  en energ ie ’ .   

 

Voor het  doorvoeren van  de indexer ing gebru ik t  Opdrachtnemer  de maand maart  ten 

opz ichte van maart  van het  voorafgaande jaar .  De opdrachtgever mag de pr i jzen jaar l i jks  

maximaal  aanpassen met  het  percentage  dat  a ls  vo lgt  wordt  berekend :  ( indexc i j fer  maart  

2025 –  indexc i j fer  maar t  2024 /  indexc i j fer  maart  2024 x  100% (af ronden op één (1)  

dec imaal ) .  

 

Ui ter l i jk  één (1)  maand voorafgaand aan de  ingangsdatum van het  n ieuwe contract jaar  

wordt  een  indexer ingsvoorste l  opgeste ld  door de  Opdrachtnemer.  In  d i t  i ndexer ingsvoorste l  

z i jn  zowel  de oude a ls  de n ieuwe ta r ieven opgenomen,  a ls  ook het  gehanteerde 

indexer ingsc i j fer .  Indexer ingsvoorste l len met  een  n ie t  correct  toegepaste indexer ingsc i j fer  

worden n ie t  geaccepteerd door de Opdrachtgever.  Pas na goedkeur ing van Opdrachtgever 

mag Opdrachtnemer de geïndexeerde tar ieven met  ingang van het  n ieuwe contract jaar  

hanteren.  De opdrachtnemer is  verantwoordel i jk  voor  het  t i jd ig  ind ienen van het  

indexer ingsvoorste l .  Inhaals lagen h ierop z i jn  n ie t  mogel i jk .  

mailto:facturen@gemeentewestland.nl
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Nr.   

 

Ind ien de indexat ie  le id t  to t  een pr i jsver lag ing behoudt  de Opdrachtgever z ich het  recht  

voor  om zel f  u i ter l i jk  één (1)  maand voorafgaand aan de ingangsdatum van het  n ieuwe 

contract jaar  op bas is  van het  indexat iec i j fer  een  herz iene tar ievenl i js t  op te  s te l len en te  

communiceren aan de Opdrachtnemer.  Deze herz iene tar ievenl i js t  wordt  dan met  ingang 

van het  n ieuwe con tract jaar  door de Opdrachtnemer gehanteerd.  

 

Wanneer het  overeengekomen indexc i j fer  o f  de reeks door het  CBS wordt  beëind igd t reden 

par t i jen met  e lkaar  in  over leg over  een vervangende toe te  passen indexc i j fer  o f  reeks  

 

Functionele eisen  

 

Nr.   

7.  Opdrachtnemer  voert  de  d iensten u i t  overeenkomst ig  de Bi j lagen werkomschr i jv ingen en 

eventuele aanvul l ingen h ierop u i t  d iens Inschr i jv ing.  

8.  Opdrachtnemer  evalueer t  in  het  eers te  jaar  per  kwartaal  met  de Gemeente de gang van 

zaken met  betrekk ing to t  de  Raamovereenkomst .  Daarna v indt  half jaarl i jks  een evaluat ie  

p laats .  De onderwerpen worden in  over leg tussen de Gemeente  en Opdrachtnemer  nader 

bepaald.    

9.  Opdrachtnemer  d ient  een vaste contactpersoon (en vervanger)  aan  te  s te l len voor a l le  

communicat ie  tussen de Gemeente en Opdrach tnemer .  De Gemeente s te l t  ook een vaste 

contactpersoon (en vervanger)  aan.  

10.  Opdrachtnemer  beschik t  gedurende de gehele loopt i jd  van de Raamovereenkomst  ( inc l .  

eventuele ver lengingen)  over  het  Keurmerk Leegstandbeheer (KLB).  Ind ien t i jdens de 

jaar l i jkse onafhankel i jke  inspect ie  door S t icht ing  Keurmerk Leegstandbeheer wordt  

vastgeste ld  dat  er  s ignalen z i jn  met  in t rekk ing van het  Keurmerk a ls  gevo lg;  dan s te l t  

Opdrachtnemer  Opdrach tgever h iervan  b innen 24 uur  op de hoogte.  Opdrachtnemer geef t  

h ierb i j  aan wanneer de d r ie  maanden vers t r i jken d ie  h i j  van St icht ing Keurmerk 

Leegstandbeheer heef t  gekregen om een oploss ing te  v inden.  Na het  vers t r i jken van deze 

dr ie  maanden laat  Opdrachtnemer aan Opdrachtgever weten wat  de  u i tkoms t  is .   

 

Boete  

Opdrachtnemer  moet  b innen 24 uur  een meld ing  b i j  Opdrachtgever te  maken.  Voor iedere 

dag dat  Opdrachtnemer deze meld ing n ie t  maakt  is  h i j  aan Opdrachtgever een d i rect  

opeisbare boete van € 500 exc l .  b tw per  dag verschuld igd zo lang d i t  gebrek z ich voordoet .  

 

Dus:  Opdrachtnemer meldt  op 13 maart  b i j  Opdrachtgever dat  S t icht ing Keurmerk 

Leegstandbeheer het  Keurmerk wi l  in t rekken,  maar Opdrachtnemer de aandachtspunten aan 

het  op lossen is .  Opdrachtnemer heef t  h ie rvoor 3  maanden gekregen.  Hi j  geef t  aan dat  de 

termi jn  van 3 maanden op 9 jun i  vers t r i jk t .  Di t  be tekent  dat  Opdrachtnemer de meld ing pas 

na 4 dagen heef t  gedaan.  Hierdoor is  Opdrachtnemer aan Opdrachtgever  een boete 

verschuld igd van 3 dagen *  500 =  € 1.500 exc l .  b tw.  

 

 
  



E UR OP E S E  AA NB E S T E D IN G  

LE E GS T AN DBE HE E R  

  B e zo e ka d r es :  L a an  v a n  d e  G l az e n  

S t ad  1 ,  26 7 2  T A  Na a l d w i j k  

P o s t a d r e s :  P os t bu s  1 5 0 ,  26 7 0  A D  

Na a l d w i j k  

B E DR IJ F S V OE R IN G / I NK OO P  T  

E  

1 4  0 17 4  

In k oo p @g em e e n t ew e s t l a n d . n l  

 

Logist ieke eisen  

 

Nr.   

11.  De verp l icht ing to t  beta l ing van de geleverde d iensten onts taat  eers t  na acceptat ie  v an de 

d iensten.  

 

Technische eisen  

 

Nr.   

12.  Ind ien Inschr i jver  in  he t  kader van technische bekwaamheid een beroep  doet  op een 

spec i f ieke onderaannemer,  Opdrachtnemer gehouden is  deze spec i f ieke onderaannemer 

ook daadwerkel i jk  in  te  zet ten en dat  het  Opdrachtnemer nadrukkel i jk  n ie t  is  toegestaan 

andere onderaannemers dan degene d ie  Opdrachtnemer heef t  aangegeven in  z i jn  

Inschr i jv ing in  te  zet ten.  Tenz i j  er  schr i f te l i jke toestemming van Opdrachtgever is  ver leend.   

 

Personele eisen  

 

Nr.   

13.  De schr i f te l i jke en mondel inge communicat ie  tussen Opdrachtnemer en de pro jectpar tners  

a lsmede de Gemeente,  i s  zowel  on l ine a ls  o f f l ine,  net jes ,  accuraat ,  v r iendel i jk  en zakel i jk .  

 

Eisen ten aanzien van MVOI  

 

Nr.   

14.  Thema Socia l  Return  

Bi j  deze opdracht  e is t  De Gemeente da t  de Opdrachtnemer gedurende de  loopt i jd  van deze 

Opdracht  3% van de jaar l i jkse  opdrachtwaarde  inzet  op Soc ia l  Return.  In  Bi j lage 24 s taat  

beschreven welke kaders en r icht l i jnen De Gemeente h ierb i j  hanteer t .  

15.  Thema Mi l ieu  

De b i j  de u i tvoer ing van de opdracht  in  te  zet ten voertu igen,  zowel  LDV ( l ight  duty  vehic le ,  

<3.500 kg)  a ls  HDV (heavy duty  vehic le ,  >3.500 kg) ,  vo ldoen ten minste aan emiss iek lasse 

6.   

16.  Thema Divers i te i t  en  Inc lus ie  

Opdrachtnemer  garandeert  een eer l i jke en gel i jke be lon ing van a l le  medewerkers .  

17.  Thema Divers i te i t  en  Inc lus ie  

Opdrachtnemer  wer f t  mensen op bas is  van hun capac i te i ten en laat  z ich n ie t  le iden door de 

cu l ture le  achterg rond,  fys ieke beperk ing,  gender ident i te i t ,  ge loofsovertu ig ing,  geaardheid o f  

leef t i jd .  

 

Juridische eisen  

 

Nr.   

18.  Op deze aanbesteding  is  het  Neder lands recht  van toepass ing.  

19.  De Algemene Inkoopvoorwaarden voor lever ingen en d iensten van de VNG inc lus ie f  

addendum, z i jn  u i ts lu i tend van toepass ing.  Lever ing,  beta l ing-  en andere  voorwaarden van 

Inschr i jver  worden u i tdrukkel i jk  van de hand gewezen.  
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Nr.   

Inschr i jver  gaat  akkoord  met  de Raamovereenkomst  en de Algemene Inkoopvoorwaarden 

voor lever ingen en d iens ten van de VNG, inc lus ie f  Addendum.  

20.  Inschr i jver  c .q .  Opdrachtnemer gaat  ver t rouwel i jk  om met  a l le  in format ie  d ie  z i j  in  het  kader 

van deze aanbesteding,  dan wel  ges loten Raamovereenkomst  verkr i jg t  en  s te l t  zonder 

toestemming van de Gemeente geen in format ie  aan Derden beschikbaar .  Opdrach tnem er 

legt  deze verp l icht ing ook op aan door hem in  te  schakelen medewerkers ,  par t i jen en/o f  

adv iseurs .  

 


