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Ref. nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord Percelen
In de leidraad staat dat perceel 2 verlengd kan worden tot 31-12-2027, dus dit zou 1 x 1 jaar zijn. [De termijnen genoemd in de aanbestedingsleidraad zijn zoals is
Op TenderNed staat een verlengingsmogelijkheid van 6 x 1 jaar. Welke informatie is juist? beoogd. Voor Perceel 2 is dit met 2 verlengingsopties tot uiterlijk
31-12-2027
2 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis DH.02 benoemt u een voetpedaal of sensor. Tijdens de schouw zag inschrijver dat in de Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 6 huidige situatie de damesverbandcontainers van de grond hangen. Dit heeft verschillende toebehoren gemeentehuis met
voordelen, waaronder hygiéne (makkelijker schoon te maken en geen vieze schoenen op de nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
automaat). Een damesverbandcontainer met voetpedaal kan niet van de grond worden geplaatst. voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
Gaat u ermee akkoord om de eis aan te passen naar een damesverbandcontainer met sensor? opvang Oekraiense vluchtelingen
3 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis DH.01 benoemt u het wisselen van de damesverbandcontainer. Inschrijver levert een Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 6 concept voor damesverbandcontainers. Deze boxen bestaan uit 2 delen, een buitenbox en een toebehoren gemeentehuis met
kunststof binnenbox (geen zak). Bij de wisseling wordt de binnenbox vervangen en de buitenbox nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
gereinigd en gedesinfecteerd. Ook wordt in de opening voorzien van een nieuwe blister. Is deze voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
damesverbandcontainer akkoord om in te zetten? Zo niet, wilt u toelichten waarom niet? opvang Oekraiense vluchtelingen
4 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, [In eis SC.02 benoemt u dat ‘bij voorkeur’ de inschrijver gebruik maakt van een navulbare flacon. |Eis SC.02 navulbare flacon niet correct omschreven, hiermee wordt |Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 6 Inschrijver snapt deze eis niet, omdat een toiletbrilreiniger (en vulling) geen single use product is. |bedoeld: een vulling die daarna vervangen wordt door een nieuwe [toebehoren gemeentehuis met
Kunt u toelichten wat u met deze eis bedoelt? vulling. nevenlocaties
5 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis FA.02 benoemt u non-touch foamautomaten. Inschrijver adviseert een touch automaat Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 6 omdat dit zuiniger is in verbruik en milieuvriendelijker is (geen gebruik van batterijen). Ook is toebehoren gemeentehuis met
kruisbesmetting niet mogelijk omdat gebruikers na gebruik van de automaat hun handen wassen. nevenlocaties
Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, kunt u toelichten waarom niet?
6 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis VB.01 benoemt u dat de gemeente Katwijk zelf het voorraadbeheer wenst te doen. Eis VB.01 wordt bij nader inzien aangepast naar voorraadbeheer Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 5 Inschrijver adviseert u om dit een verantwoordelijkheid van opdrachtnemer te maken. Ervaring |door Inschrijver. Voorraadbeheer vindt centraal en enkel plaatsin |toebehoren gemeentehuis met
leert dat dit milieuvriendelijker is (minder transportbewegingen) en overschotten en tekorten het gemeentehuis. De Inschrijver is verantwoordelijk om de 'ijzeren [nevenlocaties
van verbruiksartikelen voorkomt. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, kunt u toelichten waarom voorraad' op peil te houden. Dit geldt uitsluitend voor perceel 1.
niet?
7 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis LE.O7 benoemt u het schoonmaakbedrijf. Kunt u met inschrijvers delen wie uw Het noemen van de huidige schoonmaakpartij is in deze fase niet  [Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 4 schoonmaakpartner is? relevant voor de inschrijving. toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
8 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis LE.O6 benoemt u dat inschrijver verantwoordelijk is voor het retour nemen van de Ja, het is de bedoeling dat ook de huidige leverancier de Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 4 voorzieningen bij afloop contract. Kunt u bevestigen dat uw huidige leverancier dit ook doet bij |voorzieningen retour neemt. Echter vanuit toebehoren gemeentehuis met
het aflopen van uw huidige overeenkomst? duurzaamheidperspectief maken wij hierover afspraken (denk aan |nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen die nog goed volstaan). Bij een nieuwe voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
overeenkomst met de huidige leverancier zal voor het behouden |opvang Oekraiense vluchtelingen
en of verwijderen van de voorzieningen een verrekening
plaatsvinden.
9 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis DE.O6 vraagt u inschrijvers om vanaf 2025 uitstootvrij te leveren. Dit is een onrealistische Deze wordt aangepast om met een overgangsperiode van één jaar [Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

pagina 4

eis omdat de transportmiddelen, bijbehorende oplaadpunten en capaciteit op het
elektriciteitsnetwerk niet beschikbaar is. Realistisch is om zero emissie leveringen af te spreken
vanaf 2030. Wilt u deze eis aanpassen of laten vervallen? Zo niet, wilt u toelichten waarom niet?

om per 01-01-2026 uitstrootvrij te leveren. Er is overigens
voldoende laadcapaciteit bij het gemeentehuis van Katwijk.

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
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10 Uitvoering Bijlage B, programma van eisen, In eis AE.O7 benoemt u dat de luchtverfrisser geen indicatievenster hoeft te hebben. Wij raden Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
pagina 3 dit wel aan, zodat service efficiént en duurzamer kan worden uitgevoerd. Gaat u hiermee toebehoren gemeentehuis met
akkoord? nevenlocaties
11 Proces Bijlage E, prijsinvulformulier In het tabblad prijzen verbruiksartikelen vraagt u inschrijvers naar een prijs per stuk. Kunt u Per verpakkingseenheid zoals aangegeven in kolom C op het Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
perceel 1 toelichten wat u bedoelt met ‘per stuk’? Bijvoorbeeld: bedoelt u de prijs van één (1) toiletrol? prijsinvulformulier. Zie ook de aanvullende opmerkingen op regels [toebehoren gemeentehuis met
15t/m 17. nevenlocaties
12 Inhoud Bijlage E, prijsinvulformulier In cellen D19 en E19 (tabblad huurprijzen voorzieningen) staat ‘TCO contractduur’. Hier is geen  [Een herzien prijsinvulformulier wordt aan de documenten op Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
perceel 1 formule ingevuld, waardoor er geen prijs wordt berekend. Kunt u het prijsinvulformulier hierop |Tenderned toegevoegd. toebehoren gemeentehuis met
controleren en aanpassen? nevenlocaties
13 Inhoud Bijlage E, prijsinvulformulier In tabblad ‘huurprijzen voorzieningen’ is geen formule ingevuld in cel E17. Hierdoor wordt er Een herzien prijsinvulformulier wordt aan de documenten op Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
perceel 1 geen ‘prijs per jaar’ berekend. Kunt u het prijsinvulformulier hierop controleren en aanpassen? [Tenderned toegevoegd. toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties
14 Proces TenderNed, UEA tool Inschrijver gebruikt de UEA tool in TenderNed. Wanneer er draagkracht wordt gedaan op een In principe dient ook voor de 'derde' een UEA te worden ingediend. [Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
derde, dient hier ook een UEA voor in te worden gediend. Echter laat de TenderNed Tool Vraag helpdesk TenderNed voor ondersteuning voor 2e UEA. Voor [toebehoren gemeentehuis met
inschrijvers slechts 1 UEA opstellen. Hoe dient inschrijver de UEA in te laten vullen door de derde |de 'derde’ dient inschrijver deel Il C met 'ja' te beantwoorden en in |nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
op wie zij een beroep doet? ieder geval wel een uittreksel KvK van de 'derde’ in te dienen. voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
15 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 28, |U vraagt inschrijvers bij de tweede bullet welke planning er tijdens de implementatie wordt Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
SG3 implementatieplan aangehouden. Begrijpt inschrijver het correct dat u hier een concept planning wenst te toebehoren gemeentehuis met
ontvangen? Indien ja, gaat u ermee akkoord dat inschrijver deze op 1 A4 levert, naast de nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
maximale A4? voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
16 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 27, |U vraagt inschrijvers 5 vragen SMART te beantwoorden op 2 A4. Dit houdt in dat inschrijver nog [Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
SG1 duurzaamheid geen halve A4 per vraag heeft voor het geven van toelichting, wat erg summier is. Gaat u akkoord toebehoren gemeentehuis met
met het uitbreiden van naar 3 A4? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
17 Inhoud Aanbestedingsleidraad pagina 27, [Inschrijver legt bij de eerste 4 bulletpoints uit hoe duurzaamheid onderdeel is van de organisatie |Wij verwachten hierbij met name een omschrijving van extra Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
SG1 duurzaamheid en hoe zich dit vertaalt naar de opdracht. Wat verwacht u nog aanvullend bij de beantwoording |toepasbare duurzaamheid bij uitvoering van de opdracht. toebehoren gemeentehuis met
van deze vraag? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
18 Inhoud Aanbestedingsleidraad pagina 27, |Wat verstaat u onder duurzaamheidscriteria die inschrijver toepast op de opdracht? Welke extra's door Inschrijver worden toegepast op het gebied van |Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

SG1 duurzaamheid

duurzaamheid in relatie tot de opdracht, naast de gestelde
duurzaamheidseisen in het Programma van Eisen.

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
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19 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 27 [Inschrijver maakt in de uitwerking van gunningscriteria gebruik van afbeeldingen. Is het voor de [Ja, dit is toegestaan. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 5.3 leesbaarheid toegestaan om in deze afbeeldingen af te wijken van Arial 10? toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
20 Contract Aanbestedingsleidraad pagina 25, |U geeft aan dat indexatie pas mogelijk is bij de eerste verlengingsoptie. Dit betekent dat de Nee, de indexatie wordt niet aangepast en is voor alle inschrijvers [Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 4.5.1 indexering prijzen voor 2 jaar vast worden aangeboden. Doordat inschrijvers voortdurend worden gelijk. Hierbij kan inschrijver bij het indienen van de prijzen toebehoren gemeentehuis met
geconfronteerd met hoge kostenstijgingen is het vastzetten van prijzen voor 2 jaar niet rekening houden. nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
realistisch. Inschrijver stelt voor om de mogelijkheid tot indexering jaarlijks toe te staan. Is dit voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
akkoord? Zo niet, wilt u toelichten waarom niet? opvang Oekraiense vluchtelingen
21 Contract Aanbestedingsleidraad pagina 25, [In de huidige markt, met hoge inflatiecijfers en stijgingen van grondstoffen en transportkosten is [Nee dit is niet akkoord. De beperking blijft staan op 2,5%. Het Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 4.5.1 indexering het beperken van de indexatie met 2,5% niet realistisch. Inschrijver stelt voor om een indexcijfer |indexcijfer van de CBS-DPI is 2015=100. Alle leveranciers kunnen bij |toebehoren gemeentehuis met
van het CBS te kiezen op basis waarvan de prijzen kunnen worden geindexeerd. Is dit akkoord? |de inschrijving rekening houden met kostenstijgingen. nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
Zo niet, wilt u aangeven hoe inschrijver om moet gaan met de overige kostenstijgingen? voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
22 Inhoud Aanbestedingsleidraad pagina 19, [Het is zeer ongebruikelijk in de markt om als bewijsstuk na voorlopige gunning de VOG al aan te |Ja, akkoord. Een VOG is nodig om vooraf aan de ingangsdatum van |Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 3.2.4.2 Kwaliteitsborging |moeten leveren. Het is gebruikelijk om dit na het tekenen van de contractovereenkomst te doen. |de overeenkomst te toetsen of deze voldoet zodra het contract toebehoren gemeentehuis met
Gaat u hiermee akkoord? ingaat. De VOG moet uiterlijk 20 mei 2024 zijn ingediend bij de nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
aanbestedende dienst. voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
23 Inhoud Aanbestedingsleidraad pagina 19, |U vraagt inschrijvers om de VOG’s van de in te zetten medewerkers als bewijsstuk na voorlopige |Ja, de VOG geldt enkel voor medewerkers die in onze gebouwen Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 3.2.4.2 Kwaliteitsborging |gunning. Begrijpt inschrijver het correct dat dit enkel voor de medewerkers geldt die bij u op (locaties) binnentreden om hun werkzaamheden uit te voeren. toebehoren gemeentehuis met
locatie komen (lees: servicemedewerkers conform eis PO.04)? Zo niet, van wie wenst u de VOG te nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
ontvangen? voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
24 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 18, [Begrijpt inschrijver het correct dat kerncompetentie 1 geldt voor beide percelen? Ja, voor beide percelen. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 3.2.4.1 toebehoren gemeentehuis met
kerncompetenties nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
25 Inhoud Aanbestedingsleidraad pagina 10 |Het schrijven van een plan van aanpak van 9 A4 voor het plaatsen van 17 dameshygiéneboxen Gunningscriteria blijven in stand. Max. omvang van 2 A4 met Perceel 2 Sanitaire voorzieningen en
en 11, paragraaf 2.8 staat niet in verhouding tot de opdracht. Wilt u hiervoor aparte gunningscriteria voor formuleren |betrekking tot perceel 2 is akkoord. toebehoren gemeentelijke opvang
met een maximale omvang van 2 A4? Oekraiense vluchtelingen
26 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 10 |In de alinea boven de tabel benoemt u dat inschrijvers die op meerdere percelen indienen, de Ja, dit is akkoord. De dameshygiéneboxen moeten wel duidelijk Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

en 11, paragraaf 2.8

documenten per perceel in moet dienen. Het schrijven van een plan van aanpak van 9 A4 voor 17
dameshygiéneboxen (perceel 2) staat niet in verhouding tot de opdracht en zorgt voor onnodig
hoge administratieve lasten voor inschrijvers. Gaat u ermee akkoord dat inschrijvers één (1) plan
van aanpak indienen dat beiden percelen betreft (dus bijvoorbeeld dat wij in de implementatie
direct de implementatie van de 17 dameshygiéneboxen voor de opvanglocatie opnemen) ?

worden opgenomen en onderscheiden ten opzichte van perceel 1.
Zie ook antwoord vraag 25.

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
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27 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 10 [In de alinea boven de tabel benoemt u dat inschrijvers die op meerdere percelen indienen, de Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
en 11, paragraaf 2.8 documenten per perceel in moet dienen. Inschrijver ziet geen verschil in de inhoud van alle in te toebehoren gemeentehuis met
dienen documenten, naast de prijs. Daarnaast verdubbelt dit de administratieve lasten voor nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
inschrijvers en ook voor de gemeente Katwijk. Gaat u ermee akkoord dat alle formele criteria voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
inzake volledigheid en geldigheid slechts een keer worden ingediend, ook als inschrijver op opvang Oekraiense vluchtelingen
beiden percelen inschrijft?
28 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 10, |U benoemt in de eerste alinea ‘maandag 20 maart 2024’. Kunt u voor inschrijver bevestigen dat u |Ja, hierbij wordt bedoeld woensdag 20 maart. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
paragraaf 2.8 woensdag 20 maart bedoelt? toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
29 Proces Aanbestedingsleidraad paragraaf |In de procedure hanteert u één vragenronde. Hoe dienen inschrijvers om te gaan met vragen die [De termijn voort het indienen van vragen over Nvl 1 en/of Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
2.5 pagina 9 ontstaan na de eerste nota van inlichtingen? verdiepingsvragen is aangepast naar dinsdag 5 maart 2024 18:00 |toebehoren gemeentehuis met
uur en beantwoording van deze vragen (Nvl 2) is aangepast naar nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
donderdag 7 maart 2024 voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
30 Proces Aanbestedingsleidraad pagina 9, [In paragraaf 2.7 benoemt u dat vragen kunnen worden gesteld tot donderdag 4 maart 10:00. Zie antwoord vraag 29 Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
2.5 planning en 2.7 nota van Kunt u voor inschrijver bevestigen dat hier donderdag 22 februari moet staan? toebehoren gemeentehuis met
inlichtingen nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
31 Inhoud Bijlage E Perceel 1 Op tabblad huurprijzen voorzieningen worden de prijzen niet doorgerekend naar het totaal en er |Een herzien prijsinvulformulier wordt aan de documenten op Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
is ook geen koppeling toegevoegd naar de totale inschrijfprijs voor dit onderdeel. Wilt u dit s.v.p. |Tenderned toegevoegd. toebehoren gemeentehuis met
aanpassen en ons een juist prijzenblad aanleveren? nevenlocaties
32 Inhoud Programma van eisen, eis VB.01 U geeft aan als eis aan dat Inschrijver verbruiksartikelen op afroep heeft staan en waarbij u Zie antwoord vraag 6. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
bestellingen kunt afroepen. Inschrijver ontzorgt haar klanten door de voorraad te beheren en toebehoren gemeentehuis met
ervoor te zorgen dat er niet besteld hoeft te worden. Hoe staat u tegenover deze werkwijze, nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
waarbij u geen omkijken heeft naar bestellingen en dit voor u gefaciliteerd wordt? voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
33 Inhoud Programma van eisen, eis VB.03  |Wij willen u vragen deze eis aan te passen. Gezien de huidige krapte op de arbeidsmarkt is het Het leveren binnen twee werkdagen (= 48 uur). Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
voor marktpartijen niet altijd mogelijk om binnen 16 uur te leveren. Wij vragen u dit aan te toebehoren gemeentehuis met
passen naar 48 uur. nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
34 Inhoud Programma van eisen, eis SM.07 |U wenst hier een afmeting van 116 x 135 cm voor de schoonloopmat met de mogelijkheid van Niet akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
een lichte afwijking hiervan. De afmeting die hierop het dichtstbij komt in ons assortiment is 115 toebehoren gemeentehuis met
x 180 cm. Gaat u hiermee akkoord? nevenlocaties
35 Inhoud Programma van eisen, eis SM.04  |Wij wisselen onze schoonloopmatten 1x per 4 weken i.p.v. 1x per maand. Gaat u hiermee Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

akkoord?

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties
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36 Inhoud Programma van eisen, eis DH.10  [Hier geeft u het volgende aan: "De Opdrachtnemer dient rekening te houden met de Zie antwoord vraag 6. Inschrijver wordt verantwoordelijk voor het |Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
samenstelling van de gebruikers. Dit houdt in dat Opdrachtnemer flexibel dient om te gaan met |voorraadbeheer. toebehoren gemeentehuis met
het aantal te leveren stuks." Wat bedoelt u exact mee? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire

voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen

37 Inhoud Programma van eisen, eis DH.06  |Ons model damesverbandcontainer heeft een inhoud van 12 of 22 liter i.p.v. 14 liter. Gaat u 12 liter is akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
ermee akkoord dat wij dan het model van 12 liter aanbieden of dient dan het grote model van 22 toebehoren gemeentehuis met
liter aangeboden te worden? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire

voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen

38 Inhoud Programma van eisen, eis DH.07  [Op de markt zijn er aanbieders van dameshygieneboxen met een zak in bakconstructie waarbij  |Zie antwoord vraag 3. Dameshygiéneboxen met een zak worden Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
enkel de binnenzak conform uw gewenste wisselfrequentie wordt gewisseld. Hiermee ontstaat er |uitgesloten. toebehoren gemeentehuis met
een hoog risico op een onhygiénisch en optisch residu van het damesverband in en rondom nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
de dameshygiéneboxen. Kunt u bevestigen dat de opdrachtnemer bij iedere lediging de voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
volledige dameshygiénebox (container, deksel & ingifteklep) omwisselt met een nieuwe schoon opvang Oekraiense viluchtelingen
gewassen exemplaar die niet op uw locatie schoongemaakt wordt?

39 Inhoud Programma van eisen, eis LV.04 Het model luchtverfrisser dat wij aanbieden, heeft een bewegingssensor, waardoor de Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
geurverspreiding niet plaatsvindt op momenten dat de sensor geen beweging waarneemt. Dit zal toebehoren gemeentehuis met
in de regel ook bij uw gemeente het geval zijn gedurende de weekenden. Gaat u hiermee nevenlocaties
akkoord?

40 Inhoud Programma van eisen, eis SC.03 Het kenmerk van een vloeistof met een desinfecterende werking is in de regel niet gekoppeld aan|Niet akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
het feit dat de vloeistof ook ph-neutraal is. Dit komt doordat de betreffende vloeistof snel toebehoren gemeentehuis met
vluchtig is en dus snel opdroogt. Wij vragen u derhalve om dit onderdeel van de eis te laten nevenlocaties
vervallen.

41 Inhoud Programma van eisen, eis FA.03 U vraagt hier om navulbare flacons. In onze zeepdispensers gaan flacons met een easy loading Akkoord. Zie antwoord vraag 4. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
click-in systeem, waardoor de schoonmaakdienst met 1 handeling de lege flacon kan verwisselen toebehoren gemeentehuis met
en dus geen tijd kwijt is met het navullen van een lege flacon. Een handeling die in praktijk, zo nevenlocaties
blijkt, tijdrovend is en niet erg hygiénisch (risico op knoeien). Wij vragen u daarom af te stappen
van deze eis, en akkoord te gaan met flacons voor eenmalig gebruik, waarbij de lege flacon bij het
plastic afval kan worden gedeponeerd en separaat kan worden afgevoerd en wordt gerecycled.

Gaat u hiermee akkoord?

42 Inhoud Programma van eisen, eis HA.03  |Hier geeft u aan dat de automaten zodanig werken, dat het gebruikte gedeelte automatisch Correct. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
oprolt na gebruik en hebben een gescheiden gedeelte voor het schone deel van de handdoekrol. toebehoren gemeentehuis met
Gaan wij correct vanuit dat u hiermee een rectractable systeem bedoelt, waar de gebruiker niet nevenlocaties
in contact komt met het gebruikte deel van de rol, waardoor kruisbesmetting voorkomen wordt?

43 Inhoud Programma van eisen, eis ST.07 Gaan wij er correct vanuit dat schades als gevolg van molest wel in rekening mogen worden Molest dient voorafgaand aan reparatie aan Opdrachtgever te Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

gebracht? Zo niet, kunt u daarover dan nadere toelichting geven?

worden gemeld. Na vaststelling door Opdrachtnemer dat schade is
ontstaan door molest, mag reparatie pas worden uitgevoerd.

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
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44 Inhoud Programma van eisen, eis ST.06 U geeft aan dat storingsmeldingen binnen 2 werkdagen opgelost dienen te worden, maar Correct. Zie ook antwoord vraag 33. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
tegelijkertijd geeft u hierbij aan dat dit binnen 16 uur dient te zijn. Is onze aanname juist dat u toebehoren gemeentehuis met
hiermee 16 werkuren bedoelt? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire

voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen

45 Inhoud Programma van eisen, eis ST.03 U vraagt om een preventief onderhoud 1x per jaar. Onze ervaring leert dat dit geen garantie Opdrachtgever wenst één keer per jaar een totale preventieve Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
geeft op het achterwege blijven van storingen, wat bij ons werkt en wat wij daarom hanterenis |onderhoudsronde, inclusief een onderhouds- en toebehoren gemeentehuis met
tijdens servicebezoeken steeksproefsgewijs controles uit te voeren en contact te houden met de [storingsrapportage. Naast de jaarlijkse totale preventieve nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
schoonmaakdienst over structurele storingen en daarop te handelen. Gaat u hiermee akkoord? |onderhoudsronde is het houden van steekproeven een pré. voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
Daarnaast is het zo dat onze dispensers een erg lage storingsgevoeligheid hebben. Dit kunnen wij opvang Oekraiense vluchtelingen
elk kwartaal aan u rapporteren in de management rapportage d.m.v. een
beschikbaarheidsoverzicht. Hoe staat u hier tegenover?

46 Inhoud Programma van eisen, eis AE.07 U wenst ook voor de toiletbrilreinigingsdispenser een model met voorraadindicatie. Een Niet akkoord. Opdrachtgever instrueert de schoonmaakpartner Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
indicatorvenster kan onterecht de illusie wekken dat een navulling al verwisseld dient te worden. [met betrekking tot wissel- en vervangingsproces. toebehoren gemeentehuis met
Wanneer bijvoorbeeld de vloeibare vulling aan de onderkant van een venster niet meer of nog nevenlocaties
net zichtbaar is, zit er vaak nog zo’n 20-30% in de flacon. Het dan verwisselen leidt tot enorme
verspilling en het overmatig belasten van het milieu. Bovendien is de inhoud van onze dispenser
groot; hij levert 1.500 porties. Dit gecombineerd met een dagelijkse controle voorziet in een
minimale kans (<1%) dat de dispenser leeg komt te staan. Wij vragen u derhalve u eis m.b.t. een
voorraadindicator in de toiletbrilreiniger/seatcleaner te laten vervallen. Gaat u daarmee
akkoord?

47 Inhoud Programma van eisen, eis AE.06  [Wij leveren dispensers die voorzien zijn van zwart, metal-look of wit gekleurd frontpaneel. De zij-, [Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
boven- en onderzijden van de dispensers zijn wit. Het voordeel hiervan is, dat de panelen toebehoren gemeentehuis met
eenvoudig en snel verwisseld kunnen worden, ook gedurende het contract, en het geheel er toch nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
stijlvol uit blijft zien. Ook is vervanging van hele dispensers daardoor niet noodzakelijk, bijv. bij voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
reparaties. Een duurzaam alternatief dus. Gaat u hiermee akkoord? opvang Oekraiense vluchtelingen

48 Inhoud Programma van eisen, eis AE.02 U vraagt nieuwe dispensers uit. Slechts 3 jaar geleden zijn een groot deel van de dispensers Zie antwoord vraag 8. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
vervangen door nieuwe dispensers. Vanuit duurzaamheidsgedachte zou u ervoor kunnen kiezen toebehoren gemeentehuis met
deze dispensers te laten hangen. De verplichting van de aanbestedende dienst om een gelijk nevenlocaties
speelveld te creéren heeft niet tot doel om alle verschillen tussen inschrijvers weg te nemen.

Daarnaast blijkt uit jurisprudentie dat in het geval dat de huidige leverancier geen dispensers
hoeft te vervangen en daar geen kosten voor hoeft te maken, dit een “inherent de facto
voordeel” vormt en dit levert geen strijd op met het gelijkheidsbeginsel of eerlijke mededinging.
Om deze redenen en vanuit de duurzaamheidsambities van Gemeente Katwijk vragen wij u toe te
staan (een deel van) de huidige dispensers te langen hangen. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee,
kunt u dit motiveren?
49 Inhoud Programma van eisen, eis DE.O6  |Bij Eis D6 schrijft u dat alle vervoers- en transportbewegingen per 1 januari 2025 uitstootvrij Zie antwoord vraag 9. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

moeten zijn. Dit staat echter haaks op wat u aangeeft bij eis D5, kunt u dit voor ons
verduidelijken?

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
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50 Contract Conceptovereenkomst, Artikel 2.2 |Wilt u toestaan dat opdrachtnemers eventuele verlengingen kunnen weigeren? Nee, dit is niet toegestaan Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
en 2.3 toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
51 Inhoud Leidraad SG3 Implementatieplan. Staat u toe dat voor de leesbaarheid de implementatieplanning als A3 Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
document in Excel en PDF wordt toegevoegd? toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
52 Inhoud Leidraad Paragraaf 5.3.1 Het totaal aantal te behalen punten op kwaliteit = 60 punten. "De leden van de Voorbeeld: Een kwaliteitscriterium waarbij maximimaal 30 punten |Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
beoordelingscommissie beoordelen de sub-gunningscriteria afzonderlijk. Per onderdeel wordt kan worden verdiend krijgt bijvoorbeeld een score van 6 (= een toebehoren gemeentehuis met
door de beoordelaar een score van 0, 2, 4, 6, 8 of 10 gegeven. De inschrijvingen zullen absoluut |voldoende). De formule is dan alsvolgt: 6/10 = 0,60 * 30 = 18 nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
worden beoordeeld. Dit houdt in dat op basis van de opgave van de inschrijver aan ieder punten voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
individueel antwoord een score wordt toegekend. De beoordelingscommissie zal op basis van opvang Oekraiense viluchtelingen
consensus een eindoordeel per sub-gunningscriterium de uiteindelijke score bepalen". Kunt u
aan de hand van een voorbeeld voorrekenen hoe inschrijvers aan een score van 30, 20 en 10
punten kunnen komen als in consensus een eindoordeel per sub-gunningscriterium wordt
toegekend?
53 Inhoud Leidraad Paragraaf 5.3 Het plan van aanpak mag in totaliteit 9 pagina bedragen. Staat u toe dat inschrijver een voorblad [Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
en inhoudsopgave toevoegt voor optimale leesbaarheid en dat deze pagina's niet meetellen in toebehoren gemeentehuis met
het totaal aantal pagina's (9)? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
54 Inhoud Leidraad Paragraaf 5.1 In uw tabel onder tabel spreekt u over 'Weging' in plaats van punten. Wat is juist? Zie ook antwoord vraag 52. De scores worden per Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
gunningscriterium gewogen met het daarvoor maximaal aantal te |toebehoren gemeentehuis met
behalen punten nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
55 Inhoud Leidraad Paragraaf 4.5.1 Indexering. Opdrachtnemer is pas na 2 jaar gerechtigd te indexeren met een maximum van 2,5% |Zie antwoord vraag 20. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
per jaar. De afgelopen jaren is door geopolitieke redenen en schaarste de CPl-index vele malen toebehoren gemeentehuis met
hoger uitgevallen. Wij begrijpen dat u uw kosten wilt beheersen maar alle risico's wegleggen bij nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
toekomstig opdrachtnemer, achten wij disproportioneel. Wilt u uw maximumpercentage van voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
2,5% om die reden achterwege laten? Zo nee, kunt u dan motiveren waarom u vasthoudt aan opvang Oekraiense viuchtelingen
deze maximering?
56 Inhoud Leidraad Paragraaf 3.2.4.1 Tevredenheidsverklaring. Is onze aanname juist dat de tevredenheidsverklaring een free format |Ja, de tevredenheidsverklaring dient toegevoegd te worden aan de [Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

is?

bijlage F standaardformat referenties. Hierop staan de
contactgegevens van de referent zodat de referentie door de
aanbestendende dienst kan worden gecontroleerd.

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
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57 Uitvoering 2.10 Beoordelingsprocedure Uw eist een zogenaamde 'natte handtekening' en hiervan een digitale scan als ingediend Een digitale ondertekening is toegestaan; wel dient de juiste Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
document. In het digitale hybride tijdperk is dit enerzijds niet meer werkbaar maar anderzijds persoonsnaam (voorletters persoonsnaam, functie) op de (digitaal) [toebehoren gemeentehuis met
ook niet meer noodzakelijk om te voldoen aan alle voorwaarden die verbonden zijn aan een ondertekende UEA en KvK te zijn vermeld. nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
rechtsgeldige handtekening. Zonder dat u hiervoor aparte software nodig heeft, kunt u de voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
rechtsgeldigheid van de handtekening eenvoudig verifiéren. Na de volledige ondertekening van opvang Oekraiense viuchtelingen
het document/de documenten, wordt een certificaat van voltooiing gegenereerd dat het bewijs
van ondertekening en getuigenis levert. leder actie door een ondertekenaar, wordt gelogd met
bijvoorbeeld een IP-adres of tijdstempel. Gaat u akkoord met een digitale ondertekening door
bijvoorbeeld DocuSign? Zo nee, waarom niet?
58 Proces 2.5 Planning Wilt u een 2e Nota van Inlichtingen in de planning toevoegen om eventuele Ja, er is mogelijkheid voor vragen voor de 2e Nvl. Zie ook antwoord |Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
verduidelijkingsvragen naar aanleiding van de NvlI1 te kunnen stellen? Zo nee, hoe dient vraag 29. toebehoren gemeentehuis met
Inschrijver met onduidelijkheden om te gaan bij een uiteindelijke (mogelijke) inschrijving? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
59 Contract 1.2 Overeenkomst, Perceel 2 U hanteert voor Perceel 2 een verlengperiode van maximaal 1 jaar als de overeenkomst uiterlijk |Zie antwoord vraag 1. Perceel 2 Sanitaire voorzieningen en
31-12-2027 eindigt. U geeft aan dat u 'telkens' met 1 jaar verlengt. Is dit een omissie of is onze toebehoren gemeentelijke opvang
aanname dat de overeenkomst uiterlijk 31-12-2027 eindigt niet juist? Een en ander ook in relatie Oekraiense vluchtelingen
tot uw opmerking over perceel 2 in PvE: "Het tweede perceel betreft een tijdelijke locatie (OO —
Gemeentelijke Opvanglocatie Oekraine) van Opdrachtgever. De einddatum van dit perceel is niet
bekend."
60 Contract 1.2 Overeenkomst U wenst een contract af te sluiten van initieel 2 jaar + 2 keer 2 jaar en daarna nog eventueel 2 Niet akkoord. Opdrachtgever heeft niet de intentie om de Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
keer 1 jaar verlenging. Gezien de technische levensduur van de gevraagde dispensers willen wij u [overeenkomst niet te verlengen bij juiste nakoming van de toebehoren gemeentehuis met
vragen deze aan te passen naar een initiéle contractduur van minimaal 4 of 6 jaar en de overeenkomst en bij tevredenheid dienstverlening. nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
verlengopties naar 2 x 2 jaar of 2 x 1 jaar aan te passen. Bent u bereid deze aanpassingen te doen voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
om de eventuele investeringen van opdrachtnemer hierbij veilig te stellen? Zo nee, wilt u dan opvang Oekraiense vluchtelingen
motiveren waarom u vasthoudt aan deze contractvorm?
61 Inhoud Locaties Gelden voor o.a. de brug- en boswachterhuisjes andere openingstijden of gelden hiervoor de Voor het brug- en boswachterhuisje gelden aangepaste Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
'normale' kantoortijden? Indien dat niet het geval is, kunt u de openingstijden delen met openingstijden. In overleg met Opdrachtgever kunnen toebehoren gemeentehuis met
Inschrijvers? werkzaamheden op deze locaties worden uitgevoerd. nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
62 Inhoud Prijzenblad In het prijzenblad dienen er prijzen opgegeven te worden voor de installatie. Dit zit bij Inschrijver |Zie antwoord vraag 8. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
in de totaalprijs inbegrepen. Staat u toe dat Inschrijver hier een O-tarief hanteert? toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
63 Inhoud Dispensers perceel 2 Voor perceel 2 wenst u 'slechts' de vullingen. Kunt u aangeven welke dispensers hier nu hangen? |In perceel 2 zijn geen dispensers aanwezig (enkel Perceel 2 Sanitaire voorzieningen en

Hoe dienen Inschrijvers om te gaan met service op deze hardware indien deze niet van de
winnende Inschrijver zijn? Staat u ervoor open om ook deze dispensers te laten vervangen door
de winnende Inschrijver? Graag uw uitgebreide toelichting.

dameshygiéneboxen). De te leveren verbruiksartikelen worden op
locatie los aangeboden.

toebehoren gemeentelijke opvang
Oekraiense vluchtelingen
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64 Proces NVI In de planning is geen 2e vragenronde opgenomen. Kunt u aangeven hoe Inschrijvers om dienen |Zie antwoord vraag 29. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
te gaan met vragen die voortvloeien uit de NVI of wanneer de antwoorden op deze vragen niet toebehoren gemeentehuis met
geheel duidelijk zijn vor Inschrijvers? Bent u bereidt een 2e vragenronde toe te staan? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viuchtelingen
65 Inhoud Dispensers Bij eis DE 01 eist u dat alle aangebiden voorzieningen van gerecycled materiaal dienen te zijn. Akkoord. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
Inschrijver heeft een zeer duurzame dispenserlijn die gemiddeld voor 86% uit gerycelde content toebehoren gemeentehuis met
bestaat en sluit verder volledig aan bij uw eisen. Staat u toe dat Inschrijver deze dispenserlijn nevenlocaties
aanbiedt?
66 Contract Indexatie In de aanbestedingsleidraad stelt u dat de tarieven de eerste 2 jaar vaststaan. Kunt u toelichten |Zie antwoord vraag 20 en vraag 21. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
waarom? De afgelopen jaren hebben aangetoond dat de tarieven erg kunnen fluctueren door toebehoren gemeentehuis met
oander andere oorlogen, pandemien en grondstof tekorten. Bent u bereidt de prijsvaste periode nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
te verlagen naar 1 jaar? Zo niet, waarom niet? In dien u hier niet mee akkoord gaat, hoe staat u voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
tegenover een voorwaarde in de overeenkomst dat in het geval van bovengenoemde opvang Oekraiense vluchtelingen
uitzonderingen er alsnog overleggen plaatsvinden om de gestelde tarieven te heroverwegen?
67 Inhoud Deadline inschrijven U geeft aan dat de sluitingsdatum van de inschrijving uiterlijk maandag 20 maart 10.00uur is. 20 [De definitieve sluitingstermijn is zoals op TenderNed in de Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
maart valt op een woensdag. Kunt u duidelijk maken wat de sluitingsdatum is van de termijnen is vermeld. Deze is woensdag 20 maart 2024 10:00 uur. [toebehoren gemeentehuis met
inschrijvingen? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
68 Contract Wachtkamerconstructie Bij 1.2.1 in de aanbestedingsleidraad stelt u dat Inschrijvers zich dienen te commiteren aan de Niet akkoord. Het doel van een wachtkamerovereenkomst is niet  [Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
wachtkamerovereenkomst. Kunt u bevestigen dat dit niet tegen dezelfde aangeboden tarieven bij[opnieuw aanbesteden met andere tarieven. toebehoren gemeentehuis met
de inschrijving hoeft te zijn en dat de mogelijkheid bestaat deze tarieven te indexeren? Indien u nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
hier mniet mee akkoord gaat, kunt u toelichten waarom niet. voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
69 Contract Looptijd overeenkomst Kunt u toelichten waarom u kiest voor een eerste korte looptijd van de overeenkomst met zoveel |Zie antwoord vraag 60. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en
optiejaren? Bent u bereidt de looptijd minimaal te verlengen naar 4 jaar + 2x 2 optiejaren? Zo toebehoren gemeentehuis met
niet, waarom niet? nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense vluchtelingen
70 Inhoud Vervoers- en transport Bij eis DE 05 stelt u als eis dat, per 1 januari 2025, de vervoers- en transportbewegingen ten Zie antwoord vraag 9. Perceel 1 Sanitaire voorzieningen en

behoeve van de overeenkomst uitstootvrij zijn. Dit is een specifieke eis waar volgens Inschrijver
op dit moment 1 leverancier aan kan voldoen. Inschrijvers ambitie is om dit te realiseren, echter
is de ervaring van leverancier ook dat de levertijden van onder EV vervoer veel langer zijn dan
gewenst. Staat u toe dat, indien er door aantoonbare overmacht, niet aan deze eis voldaan kan
worden voldaan, er ook kan worden voldaan met 'zo min mogelijk uitstootvrije vervoers- en
transportbewegingen? Indien u hier niet mee akkoord gaat, hoe verzekerd u zich van meerdere
Inschrijvers op deze opdracht? Graag uw toelichting.

toebehoren gemeentehuis met
nevenlocaties, Perceel 2 Sanitaire
voorzieningen en toebehoren gemeentelijke
opvang Oekraiense viluchtelingen
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71 Inhoud Bijlage E. Perceel 2 Op tabblad huurprijzen voorzieningen vraagt u om een all-in prijs per maand. Gebruikelijk is dat |Een herzien prijsinvulformulier wordt aan de documenten op Perceel 2 Sanitaire voorzieningen en
dit een prijs per dispenser per maand is, zodat als het aantal dispensers wijzigt, de tarieven per |Tenderned toegevoegd. toebehoren gemeentelijke opvang
dispenser hetzelfde blijven. Gaan wij er correct vanuit dat u dit ook zo bedoelt? In dat geval is de Oekraiense vluchtelingen
formule in E4 onjuist. Hier worden niet het aantal damesverbandcontainers meegerekend.
Daardoor is de doorrekening naar het totaalbedrag ook onjuist. Graag vernemen wij wat uw
bedoeling is en ontvangen we hiervoor ook een aangepast prijzenblad.

72 Inhoud Bijlage E, Perceel 2 U geeft aan dat voor perceel 2 alleen damesverbandcontainers worden uitgevraagd. Echter, we |Zie antwoord vraag 63. Perceel 2 Sanitaire voorzieningen en

zien ook een tabblad voor prijzen van toiletpapier en vouwhanddoekjes. Wij raden u aan
hiervoor ook dispensers uit te vragen, omdat u hiermee degelijke en afgesloten dispensers
ontvangt, waarmee onnodig hoog verbruik wordt voorkomen. Hoe staat u hiertegenover?

toebehoren gemeentelijke opvang
Oekraiense vluchtelingen
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