[bookmark: _Toc65656535]Bijlage 1 Antwoordmodel – Marktconsultatie MaaS-platform
	Gegevens bedrijf

	(Bedrijfs)naam
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer algemeen
	

	Gegevens organisatie

	Welke structuur heeft uw organisatie (zelfstandig, holding, etc.)?
	

	Wat zijn de kernactiviteiten van uw organisatie?
	

	In welke regio’s is uw organisatie momenteel werkzaam?
	

	Gegevens contactpersoon

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoonnummer direct
	

	Emailadres
	




In paragraaf 3.3. van het marktconsultatiedocument is aangegeven waar u deze bijlage naartoe kunt sturen. Het aantal pagina’s is niet formeel gelimiteerd: wij vragen u omwille van efficiency wel zoveel mogelijk te beperken tot concrete informatie, waarbij de antwoorden onderbouwd zijn (SMART).

De marktconsultatievragen staan op de volgende pagina.
 


Vragen over het platform 
	Vraag 1
	Fontys stimuleert het maken van duurzame keuzes vanuit haar mobiliteitsregelingen. Welke meerwaarde heeft uw oplossing ten aanzien van duurzaamheid en het maken van duurzame keuzes door medewerkers? 

	Antwoord 
	

	Vraag 2
	In hoofdstuk 4 is een korte toelichting gegeven op de mobiliteitsregelingen. In hoeverre kan uw oplossing onze regelingen ondersteunen. Specifiek: is het bijvoorbeeld per medewerker mogelijk om bij een declaratie verschillende standplaatsen te hanteren? 

Toelichting:
Fontys heeft meerdere werklocaties/standplaatsen in diverse steden. De hoogte van de vergoeding conform de geldende reiskostenregeling is afhankelijk van de werklocatie/standplaats waar een medewerker op die dag gereisd heeft. Is het mogelijk om per gemaakte rit de werklocatie/standplaats te selecteren zodat we dit efficiënt kunnen verwerken in ons salarissysteem?

	Antwoord 
	

	Vraag 3
	Welke functionaliteiten biedt uw oplossing u met betrekking tot management informatie?

	Antwoord
	




Vragen over OV-abonnementen 
	Vraag 4
	Welke OV-abonnementen kunnen door u als marktpartij worden aangeboden? 

	Antwoord 
	

	Vraag 5
	Hoe wordt bepaald welke abonnementsvorm het meest geschikt is per medewerker van Fontys? (kostenefficiënt)

	Antwoord 
	

	Vraag 6
	Welke kosten zijn aan de diverse abonnementsvormen verbonden? (prijsmodel)

	Antwoord 
	

	Vraag 7
	Welke afhankelijkheid is er tussen de betreffende abonnementsvorm en het wel/niet gebruiken van de NS Business Card? 

	Antwoord 
	



Vragen over mobiliteitskaarten 
	Vraag 8
	Heeft u als aanbieder een eigen mobiliteitskaart om reizen met het OV te faciliteren? In welke vorm wordt deze aangeboden? (fysieke kaart en/of app?)

	Antwoord 
	

	Vraag 9
	Ondersteunt u ook het gebruik van de NS Business Card? En welke voorwaarden zijn er dan aan verbonden? 

	Antwoord 
	

	Vraag 10
	Kunt u bestaande NS Business Cards overnemen?

	Antwoord 
	

	Vraag 11
	Is het mogelijk om producten/diensten aan- uit te zetten per kaart?

	Antwoord 
	

	Vraag 12
	Is het mogelijk om groepen medewerkers met uw eigen mobiliteitskaart te laten reizen en andere groepen met de NS Business Card? 

	Antwoord 
	

	Vraag 13
	Welke voor-/nadelen zitten er aan het gebruik van a. uw eigen mobiliteitskaart, b. de ns businesscard, c. een combinatie van beiden? 

	Antwoord 
	

	Vraag 14
	Is een specificatie naar woon-werkverkeer (voorspecificatie), zakelijk en privéritten mogelijk? (met als doel om deze kosten op persoonsniveau te boeken/administreren)

	Antwoord 
	



Vragen over deelmobiliteit (elektrische deelauto’s) 
	Vraag 15
	Welke dekking heeft u in Nederland (België, Duitsland) op het gebied van elektrische deelauto’s?  

	Antwoord 
	

	Vraag 16
	Is het voor uw dienstverlening nodig om eigen laadvoorzieningen bij de terreinen van Fontys te hebben? En hoe heeft de omvang van de laadvoorziening van Fontys effect op de mogelijke aanbieding?

	Antwoord 
	

	Vraag 17
	Hoe lang duurt de implementatie van deelvoertuigen op de locaties van Fontys? Wat zijn de kosten hiervan?

	Antwoord 
	

	Vraag 18
	Heeft u ervaring met het inregelen van een “publieke vloot” en een “vloot op maat voor Fontys (dedicated)”? Worden hier andere spelregels aan gesteld en is dit merkbaar voor de medewerker?

	Antwoord 
	

	Vraag 19
	Hoe faciliteert u het gebruik maken van zakelijke ritten (dienstreizen) en privé ritten?

	Antwoord 
	



Vragen over taxidiensten, internationale reizen en lease  
	Vraag 20
	(hoe) Faciliteert u het gebruik van (medische) taxidiensten?  

	Antwoord 
	

	Vraag 21
	(hoe) Faciliteert u het gebruik van internationale reizen? (ten behoeve van woon-werkverkeer en dienstreizen voor medewerkers woonachtig in België en Duitsland). 

	Antwoord 
	

	Vraag 22
	(hoe) Faciliteert u het gebruik van een auto-/ fietslease constructie?

	Antwoord 
	



Vragen over prijsmodellen
	Vraag 23
	Bij het bepalen van de omvang van de opdracht is er sprake van eenmalige en jaarlijkse kosten. De eenmalige kosten vallen uiteen in kosten voor de mobiliteitskaart en kosten voor implementatie van de dienstverlening. De jaarlijkse kosten vallen uiteen in licentiekosten en gebruikskosten.
Graag zouden wij meer in inzicht krijgen in mogelijke afrekenmodellen en
de bijbehorende voor- en nadelen? Hierbij vragen wij u ook om specifiek
in te gaan op:  
* NS
* deelauto’s (publiek en dedicated) 
* taxidiensten
* auto-/fietslease constructie

	Antwoord 
	



Vragen over de organisatie 
	Vraag 24
	Met welke implementatieperiode dient rekening te worden gehouden bij de implementatie van een MaaS-platform?  

	Antwoord 
	

	Vraag 25
	Over welke certificeringen beschikt uw organisatie (en wat is de scope van deze certificeringen)? 

	Antwoord 
	

	Vraag 26
	Maakt uw organisatie gebruik van eFacturatie?

	Antwoord 
	






Overige 
	Vraag 27
	Welke factoren zijn van belang in de afweging om al dan niet in te schrijven op een aanbesteding? 

	Antwoord 
	

	Vraag 28
	Welke informatie is nodig om een goede inschrijving te kunnen doen?

	Antwoord 
	

	Vraag 29
	Wat zou u vanuit uw kennis, ervaring en expertise nog willen toevoegen naast hetgeen in bovenstaande al uitgevraagd is?

	Antwoord 
	



De beantwoording van de vragen kunt u opnemen in bijlage 1 Antwoordmodel. In paragraaf 3.3. van dit marktconsultatiedocument is aangegeven waar u deze bijlage naartoe kunt sturen. Het aantal pagina’s is niet formeel gelimiteerd: wij vragen u omwille van efficiency wel zoveel mogelijk te beperken tot concrete informatie, waarbij de antwoorden onderbouwd zijn (SMART).
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