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Inhoudsopgave

[bookmark: _Toc468718084][bookmark: _Toc133336117]Deel 1: Toelichting

In deze Bijlage zijn de subgunningcriteria (wensen) zoals bedoeld in de Aanbestedingswet opgenomen. Dit subgunningcriteria betreft een 
lijst van gesloten nadere gunningcriteria. De gesloten nadere gunningcriteria worden binnen IWR2024|WpHW|ICT werkplek Accessoires & Android Devices  wensen genoemd;
De in deze Bijlage opgenomen wensen is een exacte kopie van de wensen die opgenomen zijn in hoofdstuk 16 van Bijlage 02 – Specificatie van de Prestatie. Naast deze wensen bevat Bijlage 02 ook eisen. Met de eisen wordt de ondergrens voor de benodigde kwaliteit en functionaliteit geborgd. De Opdrachtnemer moet aan al deze eisen voldoen bij de uitvoering van de opdracht.

Wensen
[bookmark: _Hlk65599772]Voor de wensen geldt dat een Inschrijver hier niet aan hoeft te voldoen. Als Inschrijver de betreffende functionaliteit of dienst kan en wil leveren dan kan Inschrijver dat in deel 2 van deze bijlage bij de betreffende wens aangeven door het invullen van uitsluitend ‘C’ dat als conform wordt geïnterpreteerd. De inschrijver scoort dan het aantal punten die in de rechter kolom staan aangegeven. Let op sommige “groepen” wensen mag de Inschrijver maximaal één wens conformeren. Welke wensen dat zijn staat duidelijk aangegeven.

Indien een Inschrijver bij één of meer wensen naast ‘C’ een tekst toevoegt, in welke vorm dan ook, dan wordt dit door de Aanbestedende dienst geïnterpreteerd als dat de Inschrijver niet kan of wil voldoen aan de betreffende wens. 
Als Inschrijver de betreffende functionaliteit of dienst niet kan of wil leveren dan kan Inschrijver dat bij de betreffende wens aangeven door het invullen van ‘NC’ dat als niet-conform wordt geïnterpreteerd.  De inschrijver scoort dan uiteraard niet het betreffende aantal punten die voor die wens in de rechterkolom staat vermeld. 
Ook voor de specificaties die als “wens” zijn gemarkeerd geldt dat Opdrachtnemer hieraan moet voldoen bij de uitvoering van de Raamovereenkomst indien Opdrachtnemer deze als “Conform” heeft gemarkeerd (gemarkeerd als “C”). De betreffende wens heeft daarmee dezelfde werking als een eis. Waar de wens als “NC” (niet conform) is gemarkeerd behoeft Opdrachtnemer hier niet aan te voldoen.
Voor deze wensen zijn maximaal 1.000 punten te verdienen. De gunningsmethodiek en criteria zijn opgenomen in het beschrijvend document in paragraaf: 6.2, 6.3 en 7.2.1.










[bookmark: _Toc386538661][bookmark: _Toc133336118][bookmark: _Toc138682434]Deel 2: Wensen
	Nr.
	Omschrijving
	C/NC
	Punten

	W.16.1.1
	Opdrachtnemer verplicht zich ertoe dat hij binnen 18 maanden na ingangsdatum van de Raamovereenkomst een minimale score  behaald bij Ecovadis van 'Outstanding'. Deze score geldt voor de gehele resterende duur van de Raamovereenkomst. Inschrijver kan alleen deze wens conformeren indien haar actuele en geldige Ecovadis score minimaal ‘Advanced’ is.

Ingeval in samenwerkingsverband (combinatie) wordt aangemeld, dient iedere deelnemer aan het samenwerkingsverband aan deze wens te voldoen.

Bewijsmiddelen:
Bewijs EcoVadis score Opdrachtnemer: de scorecard moet voor Aanbestedende dienst direct inzichtelijk zijn via het EcoVadis platform vanaf de ingangsdatum van de Raamovereenkomst.

Bewijsmiddelen als Bijlage J te overleggen bij inschrijving:
· Schriftelijk bewijs van actuele en geldige Ecovadis scorecard met Ecovadis score van minimaal ‘Advanced’ inclusief een stappenplan. (in vrije vorm en max 1A-4) op welke wijze de score ‘Outstanding’ binnen 18 maanden na ingangsdatum Raamovereenkomst wordt bereikt

	
	175



	W.16.2.3
	Compensatie middels een hogere standaard wordt beter gewaardeerd.

De vrijgekomen CO2 van de door Opdrachtgever verworven Producten (exclusief Accessoires) wordt voor 100% gecompenseerd middels de Climate, Community and Biodiversity Standards (CCB) of minimaal gelijkwaardig. Dit geldt voor Producten (exclusief Accessoires) die via Koop of Huur geleverd worden.

Voor een toelichting zie E.16.2.6

Hieraan wordt voldaan middels:
· Climate, Community and Biodiversity Standards (CCB) of minimaal gelijkwaardig, waarbij gekoppelde projecten bijdragen aan het realiseren van minimaal vijf (5) relevante SDG’s.
· Gelijkwaardig kan aangetoond worden middels een ondertekende 'Verklaring van gelijkwaardigheid' door een onafhankelijke auditor/aanbieder met daarin een analyse/ vergelijking op detailniveau van de aangeboden standaard ten opzichte van Climate, Community and Biodiversity Standards (CCB). De bewijslast hiervoor ligt bij Opdrachtnemer.
Relevante SDG’s ten aanzien van deze aanbesteding zijn: 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 10, 12, 13, 14, 15 en 17.

Bewijsmiddelen dienen in ieder geval te bestaan uit:
· het contract met de aanbieder van de CO2-compensatie dan wel een verwijzing naar het contract met de aanbieder;
· vermelding van de gebruikte certificeringen (Plan Vivo Standard of gelijkwaardig) en de daaraan gekoppelde projecten;
· ondertekende 'Verklaring van gelijkwaardigheid Plan Vivo Standard' (indien van toepassing);
· bijdrage aan het realiseren van minimaal drie relevante Sustainable Development Goals (SDG’s).
· kwartaal- en jaarrapportage conform bijlage 10 Standaard Rapportages inclusief bewijs van CO2 Compensatie over de desbetreffende periode (een leveranciersverklaring van de aanbieder en/of inkooporder).

Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Schriftelijke rechtsgeldig ondertekende verklaring van Inschrijver met een verwijzing naar de aanbieder waar deze compensatie wordt ingekocht;

	
	50

	[bookmark: _Hlk131507679]W.16.2.4
	Compensatie middels de hoogste standaard wordt beter gewaardeerd.

De vrijgekomen CO2 van de door Opdrachtgever verworven Producten (exclusief Accessoires) wordt voor 100% gecompenseerd middels de Fairtrade Climate Standard of minimaal gelijkwaardig. Dit geldt voor Producten (exclusief Accessoires) die via Koop of Huur geleverd worden. 

Voor een toelichting zie E.16.2.6

Hieraan wordt voldaan middels:
· Fairtrade Climate Standard of minimaal gelijkwaardig, waarbij gekoppelde projecten bijdragen aan het realiseren van minimaal drie relevante SDG’s.
· Gelijkwaardig kan aangetoond worden middels een ondertekende 'Verklaring van gelijkwaardigheid' door een onafhankelijke auditor/aanbieder met daarin een analyse/ vergelijking op detailniveau van de aangeboden standaard ten opzichte van Fairtrade Climate Standard. De bewijslast hiervoor ligt bij Opdrachtnemer.
Relevante SDG’s ten aanzien van deze aanbesteding zijn: 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 10, 12, 13, 14, 15 en 17.

Bewijsmiddelen dienen in ieder geval te bestaan uit:
· het contract met de aanbieder van de CO2-compensatie dan wel een verwijzing naar het contract met de aanbieder;
· vermelding van de gebruikte certificeringen (Plan Vivo Standard of gelijkwaardig) en de daaraan gekoppelde projecten;
· ondertekende 'Verklaring van gelijkwaardigheid Plan Vivo Standard' (indien van toepassing);
· bijdrage aan het realiseren van minimaal drie relevante Sustainable Development Goals (SDG’s).
· kwartaal- en jaarrapportage conform bijlage 10 Standaard Rapportages inclusief bewijs van CO2 Compensatie over de desbetreffende periode (een leveranciersverklaring van de aanbieder en/of inkooporder).

Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Schriftelijke rechtsgeldig ondertekende verklaring van Inschrijver met een verwijzing naar de aanbieder waar deze compensatie wordt ingekocht;
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	W.16.2.7
	Opdrachtnemer verplicht zich ertoe een Net-Zero doelstelling te formuleren, welke binnen 18 maanden na ingangsdatum van de (raam)overeenkomst wetenschappelijk is gevalideerd door The Science Based Targets initiative (SBTi). 

Toelichting:
Science Based Targets (SBT) bieden bedrijven een duidelijk omschreven pad om emissies te verminderen in overeenstemming met de doelstellingen van het Klimaatverdrag van Parijs.

Bewijsmiddelen:
· Deze doelstelling dient gedurende de looptijd van de (raam)overeenkomst zichtbaar te zijn in het SBTi-Dashboard in de desbetreffende kolom.
· Near-Term Targets zijn binnen SBT automatisch onderdeel van een Net-Zero doelstelling.
· Opdrachtnemer rapporteert over deze Net-Zero Targets conform Bijlage 10 ‘Standaard Rapportages’.
Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Indien Inschrijver deze wens conformeert, vormt dit een bijzondere uitvoeringsvoorwaarde van de Prestatie en wordt deze doelstelling specifiek opgenomen in de Raamovereenkomst als contracteis.
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	W.16.2.8
	Inschrijver verplicht zich er toe om uiterlijk 12 maanden na levering minimaal 80% van de geleverde Producten (aantal is gebaseerd op uniek type nummer) door fabrikant(en) te laten certificeren door TCO certified en daarmee te voldoen aan de meest recente TCO Certified criteria[footnoteRef:1].  [1:  Op moment van publicatie betreft dit Generatie (Gen) 9, een nieuwe generatie (Gen 10) wordt december 2024 verwacht.] 


Omschrijving
De Rijksoverheid stimuleert het gebruik van ISO14024 type 1 Ecolabels, waaronder EPEAT (E.16.2.19) en TCO Certified. Dit criterium heeft als doel de beschikbaarheid van gecertificeerde Producten binnen Europa te vergroten voor gebruik door o.a. de Rijksoverheid en andere (inter)nationale (semi-)overheidsorganisaties, andersoortige organisaties en burgers.

De geleverde Producten voldoen uiterlijk 12 maanden na levering aan de meest recente generatie TCO Certified criteria welke voor deze productgroep zijn opgesteld. 

Uitzonderingen:
· Hergebruikte/refurbished Producten en Accessoires zijn uitgezonderd van dit criterium;
· Producten waarvoor geen productgroep criteria zijn beschreven zijn tevens uitgezonderd van dit criterium. 

Mogelijke bewijsmiddelen
· Bewijs van registratie in de TCO certified database

Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Inschrijver voegt een schriftelijke rechtsgeldig ondertekende gezamenlijke verklaring van de fabrikant van het Product uit het Kernassortiment en van de organisatie TCO Development bij haar Inschrijving, waarin gesteld wordt dat het certificeringsproces in werking is gesteld en dat het Product binnen 12 maanden na levering TCO certified is. Dit betreft de meest recente generatie TCO Certified criteria geldend voor desbetreffende productgroep. Of,
· Bewijs van registratie van Producten van het Kernassortiment in de TCO certified database
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Let op: Bij wensen W.16.2.3. en W.16.2.4.  mag de Inschrijver in Bijlage F – Invulformulier subgunningscriteria kwaliteit maximaal één wens conformeren. Indien de Inschrijver meer dan één wens conformeert, dan wordt alleen de wens met de hoogste punten bij de beoordeling betrokken.

	W.16.3.8
	Opdrachtnemer mag alleen Producten (exclusief Accessoires) leveren van fabrikanten die zich committeren aan het verstrekken van een Circulair Product Paspoort (ook wel grondstoffen- of materialenpaspoort genoemd) waarin, voor op zijn minst de geleverde productgroep, transparant het grondstoffenverbruik wordt weergegeven. Dit mag ook door middel van een softwarematige oplossing, zoals een online portaal of inzicht in een blockchain tool. 

Het Circulair Product Paspoort omvat in ieder geval de onderstaande elementen:

A. Grondstoffen

A1. Grondstoffensamenstelling
A1.1 Een lijst met alle grondstoffen in gram verwerkt in het product.
A1.2 Een lijst met alle gerecyclede grondstoffen in gram verwerkt in het product en in % van het totale gewicht.
A1.3  Een lijst met alle kritieke grondstoffen in gram verwerkt in het product.
A1.4  Een lijst met alle Zeer Zorgwekkende stoffen in gram verwerkt in het product.

A2. Terugwinning van grondstoffen bij recycling
A2.1  Een lijst met alle teruggewonnen grondstoffen in gram en als percentage (%) ten opzichte van de oorspronkelijke hoeveelheid gram die verwerkt was in het product.
A2.2  Een lijst met alle teruggewonnen kritieke grondstoffen in gram en als percentage (%) ten opzichte van de oorspronkelijke hoeveelheid gram die verwerkt was in het product.

A3.  Hulpgrondstoffensamenstelling
A3.1  Een lijst met benodigde hulpgrondstoffen in gram gedurende de gehele levenscyclus. Hulpgrondstoffen (hulpbronnen) zijn grondstoffen die benodigd zijn om het product te produceren, maar dit zijn niet de grondstoffen die in het product zelf verwerkt zijn. 

Hulpgrondstoffen zijn onder andere: machines, gebouwen, voertuigen, ondersteunend materieel, fossiele brandstoffen, water, zand, residu’s van smelterijen en raffinaderijen, complexe mijnconcentraten en residu’s, productieafval

B. Milieu impact

B1. Levens Cyclus Analyse (LCA) conform E.16.2.7. De LCA-resultaten omvatten ten minste de klimaatimpact, ofwel carbon footprint, uitgedrukt in CO2-equivalenten, berekend volgens de richtlijnen van het Greenhouse Gas Protocol: 'Product Life Cycle Accounting and Reporting Standard' of soortgelijke richtlijnen die de scope duidelijk afbakenen.

B2  De impact van de levenscyclus van een product op de biodiversiteit. Biodiversiteit is een term die we gebruiken om de rijkdom van de natuur aan te duiden. Het gaat om de grote verscheidenheid aan dieren, planten, schimmels en habitats en ecosystemen.

Twee methodieken om de impact van bedrijven of hun producten en diensten op biodiversiteit te bepalen zijn GLOBIO en ReCiPe. Voor meer informatie verwijzen wij u tevens naar het onderzoek in opdracht van Platform Biodiversiteit, Ecosystemen en Economie.

C. Waardebehoud

C1.    Levensduur
C1.1 De werkelijke levensduur in jaren inclusief (eventueel) hergebruik. De levensduur is de totale gebruiksfase van het product in jaren.
C1.2  Productgarantie in jaren (mogelijk wettelijk vastgesteld).
C1.3 Aantal jaren aangeboden volledige product support zoals (preventief) onderhoud, reparatie, beschikbaarheid van reserve-onderdelen.
C1.4 Aantal jaren aangeboden software support (updates en upgrades).

C2.Toepassing van hergebruik onderdelen
C2.1 Een toelichting m.b.t. in hoeverre er onderdelen van het product kunnen worden hergebruikt en/of worden hergebruikt op het moment dat het gehele product niet meer bruikbaar is. Bijvoorbeeld % hergebruik van onderdelen, lijst met hergebruikte onderdelen, toepassing van hergebruik van onderdelen.
C3.Toepassing van gerecyclede grondstoffen
C3.1 Een toelichting m.b.t. voor welke toepassing de teruggewonnen grondstoffen d.m.v. recycling gebruikt zijn. In hoeverre zijn de gerecyclede grondstoffen gebruikt voor een hoogwaardiger, zelfde of laagwaardiger toepassing.
C4. Toepassing van alternatieve grondstoffen
C4.1 Een toelichting aangaande het toepassen van alternatieve (hulp-)grondstoffen ter vervanging van gebruikte kritieke en schaarse grondstoffen.

Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Indien Inschrijver deze wens conformeert, dient Inschrijver van minimaal twee Producten uit het Kernassortiment deel A Android Devices. bij Inschrijving een Circulair Product Paspoort te overleggen.
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	W.16.5.1
	Opdrachtnemer conformeert zich tot het integraal uitvoeren van het Due Diligence proces op basis van de 6 stappen/indicatoren van het OECD-framework:
1. MVO en due diligence voor de waardeketen verankeren in beleid en management | Indicator 1;
a. Opdrachtnemer heeft openlijk toegezegd om due diligence uit te voeren zoals omschreven in de OECD-richtlijnen
b. Opdrachtnemer heeft op bestuursniveau verantwoordelijkheden voor MVO toegekend.

2. De belangrijkste risico’s in de waardeketen voor telecommunicatie diensten vaststellen en beoordelen | Indicator 2;
a. Opdrachtnemer kan aantonen dat zij hardware expliciet hebben aangewezen als een product waarvoor belangrijke sociale en milieurisico’s gelden in de waardeketen.
b. Opdrachtnemer kan aantonen (bijvoorbeeld via een LCA of een andere analyse van de volledige levenscyclus of waardeketen) dat zij specifieke belangrijke sociale en milieurisico’s voor hardware hebben vastgesteld en beoordeeld.
c. Opdrachtnemer kan aantonen dat zij belanghebbenden op zinvolle wijze hebben betrokken bij het in kaart brengen en beoordelen van risico’s

3. Belangrijke risico’s in de waardeketens van hardware aanpakken | Indicator 3;
a. Opdrachtnemer kan aantonen dat zij een actieplan ontwikkeld hebben (bijvoorbeeld via een corrigerende maatregel vanuit RBA (en EcoVadis) / een stappenplan voor verbetering of een andere methode) om ten minste één specifiek sociaal of milieurisico aan te pakken.
b. Opdrachtnemer kan aantonen dat zij ten minste één specifiek sociaal of milieurisico effectief hebben aangepakt.
c. Opdrachtnemer kan aantonen dat zij belanghebbenden op zinvolle wijze hebben betrokken bij aanpakken van risico’s.

4. Volgen van maatregelen om belangrijke risico’s in de waardeketens van productie van hardware aan te pakken | Indicator 4;
a. Opdrachtnemer kan met controleerbaar bewijs aantonen dat zij de voortgang hebben gevolgd van hun inspanningen om ten minste één specifiek sociaal of milieurisico aan te pakken.

5. Communiceren over maatregelen om belangrijke risico’s in de waardeketen van hardware in kaart te brengen en aan te pakken | Indicator 5
a. Opdrachtnemer heeft openbaar gecommuniceerd over maatregelen om belangrijke risico’s in de waardeketen van hardware in kaart te brengen en aan te pakken.
b. Opdrachtnemer kan op verzoek van Opdrachtgever. informatie verschaffen over due diligence inspanningen met zakelijke partners op belangrijke knelpunt hefboompunten zoals smelt- en raffinagebedrijven.

6. Herstel van schadelijke effecten in de waardeketen van hardware mogelijk maken | Indicator 6;
a. Opdrachtnemer heeft openlijk toegezegd de toegang tot rechtsmiddelen in zijn waardeketens te bevorderen en faciliteren.
b. Opdrachtnemer kan aantonen dat zij bij tenminste één actor in de waardeketen hun invloed hebben aangewend om het verhelpen van schadelijke effecten te faciliteren.
c. Opdrachtnemer heeft een buitenrechtelijke bezwaarprocedure in het leven geroepen op bedrijfs- of operationeel niveau dat toegankelijk is voor diegenen die schadelijke effecten ervaren van zakelijke relaties in zijn waardeketens.

Toelichting:
· OESO due diligence handreiking voor maatschappelijk verantwoord ondernemen

Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Indien Inschrijver deze wens conformeert, vormt dit een bijzondere uitvoeringsvoorwaarde van de Prestatie en wordt deze verplichting specifiek opgenomen in de Raamovereenkomst als contracteis (identiek aan de reguliere bijzondere uitvoeringsvoorwaarde ISV conform E.16.5.1 t/m E.16.5.5).
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	W.16.5.2
	Inschrijver levert alleen Producten van Fabrikanten die ‘Full Member’ zijn van de Responsible Business Alliance (RBA), daarmee voldoen aan het Validated Assessment Program (VAP) en een minimale score van ‘Gold’ behalen conform het VAP Audit Recognition Program.
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	W.16.7.1
	Naarmate de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de opdracht een hoger percentage social return op de Loonsom aanbiedt, wordt de inschrijving hoger gewaardeerd.

Opdrachtnemer hanteert voor de uitvoering van de opdracht een norm van 7,5% social return op de Loonsom.

Bewijsmiddelen te overleggen als Bijlage J bij inschrijving:
· Indien Inschrijver deze wens conformeert, vormt dit een bijzondere uitvoeringsvoorwaarde van de Prestatie en wordt dit percentage Social Return op de Loonsom opgenomen in de Raamovereenkomst als contracteis.

	
	100



Ondertekening

	Naam organisatie
	     

	Naam ondertekeningbevoegd persoon
	     

	Datum
	     

	Handtekening
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