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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Veiligheidsregio Noord Holland Noord
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Operationele-Informatiesoftware (MDT-OI)

Beschrijving:

De behoefte van een ICT-prestatie is het tonen van de beschikbare operationele 
informatie, zoals beschreven de aanbestedingsstukken. De operationele 
informatie bestaat uit tenminste de incidentinformatie, navigatie en planvorming 
voor de verschillende kolommen (Brandweer, Ambulance, GHOR en 
Crisisbeheersing) van VRNHN. De ICT-prestatie is voor alle betrokken 
functionarissen zoals en niet beperkend tot: • Brandweerpersoneel; • Officieren 
van de brandweer en ambulance; • Ambulance personeel; • 
Crisisfunctionarissen; • GHOR. Zie Offerteleidraad

Identificatiecode van 
de procedure:

c062d553-a587-4fe6-88dd-eaf42dadcf29

Interne identificatiecode
:

CB-2024-0001

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

35000000Uitrusting voor veiligheid, brandweer, politie en leger

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Veiligheidsregio Noord-Holland Noord

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting



Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Operationele-Informatiesoftware (MDT-OI)

Beschrijving:

De behoefte van een ICT-prestatie is het tonen van de beschikbare operationele 
informatie, zoals beschreven de aanbestedingsstukken. De operationele 
informatie bestaat uit tenminste de incidentinformatie, navigatie en planvorming 
voor de verschillende kolommen (Brandweer, Ambulance, GHOR en 
Crisisbeheersing) van VRNHN. De ICT-prestatie is voor alle betrokken 
functionarissen zoals en niet beperkend tot: • Brandweerpersoneel; • Officieren 
van de brandweer en ambulance; • Ambulance personeel; • 
Crisisfunctionarissen; • GHOR. Zie Offerteleidraad.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

35000000Uitrusting voor veiligheid, brandweer, politie en leger

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Zie Offerteleidraad.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Veiligheidsregio Noord-Holland Noord

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-06-03+02:00
Einddatum: 2028-06-02+02:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

999

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De opdracht kan telkens met een periode van twee (2) jaar verlengd worden, tot 
einde levensduur van de software.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 



van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Beschrijving:
Het conformeren aan, volledig invullen en rechtsgeldig ondertekenen van het 
"Uniform Europees Aanbestedingsdocument". (bijlage 8)

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E2 Referentieverklaring

Beschrijving:
De volledige ingevulde en rechtsgeldig ondertekende "Referentieverklaring". 
(bijlage 6)

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E3 Financiële en economische draagkracht

Beschrijving:
U dient over voldoende financiële en economische draagkracht te beschikken 
om de Opdracht zonder financiële risico’s voor VRNHN goed en tijdig te 
kunnen uitvoeren.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wensen met betrekking de kwaliteitscriterium

Beschrijving:
VRNHN heeft voor deze aanbesteding zes (6) wensen uitgeschreven en deze 
staan beschreven in het Programma van Wensen in bijlage 2.

Gewicht (punten, exact)
:

70

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Inschrijfprijs

Het prijscriterium staat beschreven in de Offerteleidraad. Inschrijver upload na 



Beschrijving: het invullen van het Prijzenblad (bijlage 3) dit document op TenderNed.
Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

2024-03-13+01:0012:00:00+01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/328463,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/328463
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-03-29+01:0012:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-03-29+01:0012:01:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Noord Holland Noord

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Veiligheidsregio Noord Holland Noord

Organisatie die meer 
informatie geeft over Veiligheidsregio Noord Holland Noord



beroepsprocedures:
Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Veiligheidsregio Noord Holland Noord

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Noord Holland Noord
Registratienummer: 61711067
Postadres: Hertog Aalbrechtweg 22
Stad: ALKMAAR
Postcode: 1823DL
Onderverdeling land 
(NUTS):

Alkmaar en omgeving(NL328)

Land: Nederland
Contactpunt: Maikel Smaalders
E-mail: inkoop@vrnhn.nl
Telefoon: +31 725675010
Internetadres: http://www.vrnhn.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland Noord
Stad: Alkmaar
Onderverdeling land 
(NUTS):

Alkmaar en omgeving(NL328)

Land: Nederland
E-mail: kantonzaanstad@rechtspraak.nl

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Holland/Contact

Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland Noord
Stad: Alkmaar
Onderverdeling land 
(NUTS):

Alkmaar en omgeving(NL328)

Land: Nederland
E-mail: kantonzaanstad@rechtspraak.nl

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Holland/Contact#293ac809-bf0e-4b53-89da-666973b9d5460

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 932eec38-03c1-45f2-9a76-9ddc436925d8-01



worden gewijzigd:
Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Correctie koper

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

932eec38-03c1-45f2-9a76-9ddc436925d8-02

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-03-07+01:0011:45:26.407202+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


