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Aanbesteding: Multifunctionals
Aanbestedende Dienst: Avans Hogeschool te Tilburg
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
142 Eis 9.13

Vraag:
Eis 9.13:
Het tweede lijns onderhoud en de technische ondersteuning worden door een 
vaste service monteur op locatie van Avans uitgevoerd.

Vraag; Programma van Eisen 9.13 - Gaat u akkoord met een specifiek team 
van monteurs die speciaal voor Avans ingezet en getraind worden? Leden 
van dit Avans team kunnen tijdens vakanties en ziekte collega's moeiteloos 
vervangen. Dit team zal worden opgeleid voor alle Avans-locaties, waardoor 
ze flexibel inzetbaar zijn. Dit biedt Avans het voordeel dat onze engineers 
snel kunnen reageren op serviceverzoeken en allemaal op dezelfde wijze zijn 
geïnstrueerd over de 2de lijns werkzaamheden

Antwoord:
Dat is akkoord.

Percelen: P  1 Multifunctionals
Beantwoord op: 28 feb. 2024
Label: Uitvoering


