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	Naam organisatie:
	

	Naam contactpersoon:
	

	Telefoonnummer
	

	E-mailadres:
	

	
	





Vragenlijst

	Onderwerp: Performance

	Vraag 1: Beschikt u over een app om poolvoertuigen te reserveren?


	Antwoord:







	Onderwerp: Performance

	Vraag 2: Hoe reserveer je een dienstauto als je geen app/smartphone hebt?



	Antwoord:





	

	Onderwerp: Performance

	Vraag 3: Hoe identificeer je je in een dienstauto als je geen app/smartphone hebt?



	Antwoord:





	

	Onderwerp: Scope van de oplossing

	Vraag 4: Welke hardware oplossing(en) biedt u aan voor in het voertuig. Kunt u dit toelichten zoals een box, usb, paslezer, display etc.  



	Antwoord:






	

	Onderwerp: Performance

	Vraag 5: Kun je je identificeren in een dienstauto en de dienstauto starten zonder druppel maar met uitsluitend een toegangspas?


	Antwoord:







	

	Onderwerp: Scope van de oplossing 

	Vraag 6: Maakt u voor rittenregistratie en reserveren poolvoertuigen gebruik van dezelfde hardware oplossing?


	Antwoord:







	

	Onderwerp: Scope van de oplossing

	Vraag 7: Maakt u voor rittenregistratie en reserveren poolvoertuigen gebruik van dezelfde SaaS oplossing?


	Antwoord:







	

	Onderwerp: Performance

	Vraag 8: Kun je tussentijds een chauffeur en of passagier wisselen zonder de dienstauto uit te zetten?


	Antwoord:







	

	Onderwerp: Financiële kaders

	Vraag 9: Wat is de aanschafprijs van een hardware oplossing bij aanschaf van +/- 225 of 500 stuks?


	Antwoord:







	

	Onderwerp: Financiële kaders

	Vraag 10: Wat is de prijs van het inbouwen van een hardware oplossing op locatie van de opdrachtgever o.b.v. 225 stuks, 500 stuks en incidenteel?


	Antwoord:










	Onderwerp: Duurzaamheid

	Vraag 11: Wat is de levensduur van de hardware oplossing? 


	Antwoord:







	

	Onderwerp: Duurzaamheid

	Vraag 12: Welke informatie kunt u opleveren voor de duurzaamheidsanalyse zoals verbruik brandstof, productie CO2, snel optrekken met voertuig? 


	Antwoord:









	Onderwerp: Financiële kaders

	Vraag 13: Wat is het prijsmodel dat u hanteert, voorbeeld: aanschafprijs hardware oplossing, plaatsen hardware oplossing, licentiekosten SaaS oplossing rittenregistratie en licentiekosten saas oplossing reserveringssysteem poolauto's? Zowel in eigendom als niet in eigendom. 


	Antwoord:









	Onderwerp: Implementatie

	Vraag 14: Uitgaande van 225 voertuigen waarvan 30 poolvoertuigen. Hoeveel tijd heeft u nodig voor de implementatie waaronder uitbouwen- en inbouwen software kastje, inrichten SaaS software en het bouwen van plus minus 10 dashboards?.  


	Antwoord:









	Geschiktheid: Ervaring/ referentieprojecten

	Vraag 15: Heeft u bij opdrachtgevers single sign on ingevoerd voor het inloggen? 


	Antwoord:









	Geschiktheid: Ervaring/ referentieprojecten

	Vraag 16: Heeft u bij opdrachtgevers een API gerealiseerd vanuit de SaaS oplossing naar de datawarehouse omgeving van de opdrachtgever? 

	Antwoord:









	Onderwerp: Performance

	Vraag 17: In het kader van de horizontale controle: Is het mogelijk dat uw oplossing periodiek een mail of een actie verstuurd naar leidinggevenden met daarin een nader te bepalen overzicht met gereden ritten ter controle door de leidinggevende?

	Antwoord:









	Onderwerp: Performance

	Vraag 18: Is het mogelijk dat uw oplossing inzicht kan geven dat de controle is uitgevoerd, bijvoorbeeld door het retour ontvangen van een mail door de leidinggevenden met akkoord of het plaatsen van een vink door leidinggevenden dat controle is uitgevoerd?

	Antwoord:









	Onderwerp: Risico’s

	Vraag 19: Wat erkent u als de belangrijkste risico’s bij zowel de implementatie als het gebruik van uw oplossing? 

	Antwoord:









	Onderwerp: Aanbestedingsprocedure

	Vraag 20: Heeft u interesse om deel te nemen aan de aanbesteding? 

	Antwoord:









	Onderwerp: Aanbestedingsprocedure

	Vraag 21: Welke risico’s ziet u binnen de aanbesteding? 

	Antwoord:









	Onderwerp: Gunningscriteria

	Vraag 22: Op welke aspecten (functionaliteit, portabiliteit, flexibiliteit, kwaliteit etc.) denkt u dat u zich kunt onderscheiden van leveranciers met vergelijkbare oplossingen?

	Antwoord:









	Onderwerp: Planning

	Vraag 23: Is er voldoende capaciteit (uw inzet om in te kunnen inschrijven) beschikbaar in de huidige markt om deel te nemen aan de beschreven aanbestedingsprocedure?

	Antwoord:









	Onderwerp: Planning

	Vraag 24: Heeft u tips/adviezen ten aanzien van de doorlooptijd van de aanbesteding en de tijd die nodig is om het project volledig af te ronden en het systeem operationeel te hebben?

	Antwoord:









	Onderwerp: Overig/opmerkingen of verbeteringen

	Vraag 25: Zijn er nog andere zaken en/of verbeteringen die u aan mee zou willen geven ten aanzien van de aanbesteding, het proces, de werkzaamheden of anders?

	Antwoord:
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