[bookmark: _Toc448087066][bookmark: _Toc456699878]BIJLAGE FORMAT KERNCOMPETENTIE

Inschrijver: <naam Inschrijver>

	Kerncompetentie:
Inschrijver moet gedurende de afgelopen 36 maanden minimaal 20 onderzoeken hebben uitgevoerd (voor één of meerdere klanten) waartoe Inschrijver per referentieorganisatie de referentiegegevens aan de hand van de Bijlage Format kerncompetentie bij de Inschrijving dient te overleggen. Inschrijver mag net zoveel referenties overleggen als nodig om aan de 20 onderzoeken te komen (maximaal 20). Daarbij geldt wel dat voor ieder onderzoek de volgende werkzaamheden in hun onderlinge samenhang moeten zijn uitgevoerd waarbij, naast het aantal van 20 onderzoeken, enkel het uitgevoerd hebben van onderzoek naar het effect van reclames TV en Radio verdeeld mag zijn over verschillende referenties (TV en Radio hoeven dus niet (altijd) gecombineerd te zijn). TV en Radio dienen wel beide terug te komen in één of meerdere onderzoeken uitgevoerd voor één of meerdere referentieorganisaties. 

De 20 onderzoeken dienen te bestaan uit al de volgende werkzaamheden.
· Uitvoeren van een onderzoek gericht op het effect van reclames (TV en radio) (mag zich over meerdere referenties uitstrekken mits beide maar terugkomen);
· De methodiek van vragenlijsten hebben toegepast, waarbij Inschrijver de vragenlijsten heeft ontwikkeld op basis van een briefing;
· Deze vragenlijsten uitgezet hebben onder panels die zijn afgekaderd op basis van specifieke kenmerken (doelgroepen);
· Analyses zijn gemaakt van de uitkomsten;
· De uitkomsten zijn gepresenteerd in heldere rapportages. 

Inschrijver vult dus van per klant de referentiegegevens volledig in, waaruit ondubbelzinnig blijkt dat per onderzoek aan bovenstaande wordt voldaan. Deze kerncompetentie mag worden aangetoond met maximaal 20 referenties doch niet meer dan noodzakelijk. Per referentie dient dit format te worden ingevuld.

	Naam referentie-organisatie
	<…>


	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:






	<…>

	Was het uitgevoerde onderzoek gericht op het effect van reclames (TV en radio)?
	☐ Ja, TV
☐ Ja, Radio
☐ Beide Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en is hij niet geldig.

	Heeft u de methodiek van vragenlijst toegepast, waarbij de vragenlijst is ontwikkeld op basis van een briefing?
	☐ Ja
☐ Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en is hij niet geldig.

	Is deze vragenlijst uitgezet onder panels die zijn afgekaderd op basis van specifieke kenmerken (doelgroepen)?
	☐ Ja
☐ Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Zijn er analyses gemaakt van de uitkomsten?

	☐ Ja
☐ Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en is hij niet geldig.

	Zijn de uitkomsten gepresenteerd in een heldere rapportage?
	☐ Ja
☐ Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en is hij niet geldig.

	Hoeveel onderzoeken betrof het waarbij sprake was van alle bovengenoemde werkzaamheden per onderzoek? (niet meer referenties overleggen dan nodig om aan 20 onderzoeken te komen)
	<aantal>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en is hij niet geldig.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid Referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee à dan voldoet de referentie niet aan de eisen en is hij niet geldig.
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