[bookmark: _Toc165015660]Bijlage 1 Aanmeldingsformulier marktconsultatie

Behorend bij marktconsultatie “Digitale leeromgeving”


De ondergetekende, verder te noemen aanmelder:

Bedrijfsnaam				:……………………………..

Vestigingsadres				:……………………………..	

Contactpersoon marktconsultatie	:……………………………..

E-mailadres contactpersoon		:……………………………..	

Telefoonnummer contactpersoon	:……………………………………


Verklaart zich tegenover AGM

1. Door ondertekening van dit aanmeldingsformulier te conformeren aan de bepalingen, voorwaarden, procedure en inhoud van de marktconsultatie zoals omschreven in dit document en eventuele bijbehorende bijlagen;
2. Dat hij door ondertekening van dit aanmeldingsformulier borg staat voor de juistheid en volledigheid van alle geleverde gegevens/antwoorden in het kader van deze marktconsultatie.





	
 Ondertekening


	Naam Inschrijver:
	

	Plaats:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
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Bijlage 2 Beantwoording algemene vragen

	Aanmelder: ……………………………………….
NB Wij verzoeken u onderstaande vragen beknopt toe te lichten. 

	Vraag
	

	1. 
	Wat is uw visie en welke trends c.q. ontwikkelingen ziet u in de markt op het gebied van een digitale leeromgeving in brede zin? 

	Antwoord:

	2. 
	Hoe gaat u daarop anticiperen?  

	Antwoord:

	3. 
	Hoe ziet de ontwikkeling binnen uw digitale leeromgeving eruit o.a. op het gebied van functionaliteiten? Heeft u een roadmap voor de komende 3 jaar en hoe ziet deze er per jaar uit?

	Antwoord: 

	4. 
	Wat is uw beleid specifiek t.a.v. open standaarden voor webtoepassingen en hoe uit zich dat momenteel en in de komende jaren?

	Antwoord:

	5. 
	Een digitale leeromgeving kan bestaan uit diverse onderdelen (ELO, LCMS, LMS, etc.). Ter referentie/voorbeeld zie hiervoor FORA: Digitale Leeromgeving wikixl.nl voor reguliere onderwijsinstellingen. Wat kan hiervan (voor zover relevant in een bedrijfsonderwijs context en m.u.v. de ondersteunende functies) in één fysieke softwareomgeving worden aangeboden en waar kan dat niet?

	Antwoord:

	6. 
	Geef aan of en wat de interoperabiliteit van uw digitale leeromgeving is met de volgende generieke voorzieningen en bij voorkeur via API’s:
a) Microsoft 365, (SharePoint, Teams, Word, Excel, etc.)
b) Datawarehouse, (t.b.v. Business Intelligence)
c) MS Azure AD/Entra ID, (identity & access, single sign on)
d) MS Exchange Online (b.v. agenda & mail notificaties)

	Antwoord:

	7. 
	Geef aan of en wat de interoperabiliteit van uw digitale leeromgeving is met de volgende (taak-)applicaties:
a. RAET / Beaufort 
b. AFAS Profit
c. Ambusuite
d. InPlanning
e. EVA
f. Andere ELO’s (ophalen van leermateriaal bij collega RAV’s)

	Antwoord: 

	8. 
	Geef aan of en wat de interoperabiliteit van uw digitale leeromgeving is met de volgende derde partijen applicaties:
a. de Academie voor Ambulancezorg.
b. PE online (koppeling met de beroepsverenigingen)

	Antwoord:

	9. 
	a. Op welke wijze kan volgens u het beste de prijs worden uitgevraagd in een aanbesteding? Denk daarbij aan ‘als één geheel’ voor aanschaf en ondersteuning en licenties separaat of een uitsplitsing. Kunt u aangeven in welke mate de financiële afhankelijkheid van (onderdelen van) de oplossing gebaseerd is op gebruikersaantallen.
b. Kunt u inzicht geven in de te verwachten kosten qua implementatie (incl. conversie/inrichting) en gebruik (licenties)? 

	Antwoord: 

	10. 
	Wat is de duur van het implementatietraject van uw digitale leeromgeving en hoe kunt u borgen dat de daarvoor benodigde capaciteit dan ook voor AGM/AGZ gealloceerd en gegarandeerd wordt? Wat is de te verwachten tijdinvestering voor AGM/AGZ?

	Antwoord:

	11. 
	Wij zijn voornemens voor een SAAS-oplossing te kiezen. Kenmerken van SAAS-oplossingen zijn o.a. de onbeperkte schaalbaarheid (technisch), eenvoudige integratie, pay per use, het continue voorzien in updates en snelle implementatie. U voorziet in het technische en applicatiebeheer, wij in het functioneel beheer. Voorziet uw oplossing hierin?

	Antwoord:

	12. 
	AGM/AGZ is opzoek naar een Opdrachtnemer die AGM/AGZ ontzorgt en transparant is over aanvullende kosten. Hoe gaat u om met additionele vragen vanuit AGM/AGZ en wanneer worden hier aanvullende kosten voor in rekening gebracht?

	Antwoord:

	13. 
	Eigen data, waaronder ook het zelf ontwikkeld leermateriaal moet eenvoudig en o.b.v. open standaarden eenvoudig gemigreerd en geconverteerd kunnen worden na einde contract. Hoe voorziet uw oplossing daarin? 

	Antwoord: 

	14. 
	Op de in uw oplossing opgenomen werkprocessen dienen (D)PIA’s en BIA’s, BIV classificaties en BBN niveaus op procesniveau uitgevoerd en/of vastgesteld te zijn. Voorziet uw oplossing daarin?

	Antwoord:
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