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[bookmark: page4]GEGEVENS LEVERINGS OVEREENKOMST

Datum: [datum]

Partijen:

De gemeente  [………..}, gevestigd aan het adres   [………..}, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door  [………..}, directeur  [………..}

en

[bookmark: _Hlk167194950][…………..]gevestigd aan het  adres [………..} en ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer [……], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [Naam], [funcie].


Hierna gezamenlijk te noemen de “Partijen” en afzonderlijk “Partij”,

in aanmerking nemende dat:


· Partijen met ingang van [datum] een Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen sluiten;
· Op grond van deze overeenkomst persoonsgegevens verwerkt en gedeeld worden tussen Partijen;

· Partijen, op grond van de WMO 2015, artikel 5.1.2. lid 3, beiden zijn aan te merken als zelfstandige verwerkingsverantwoordelijken in de zin van AVG;
· De grondslag voor deze verwerking een wettelijke taak is op grond van de WMO 2015 (art.6 lid 1, sub c AVG) en het nakomen van een contractuele verplichting (art.6, lid 1, sub b AVG);

· Partijen, in het kader van een zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens, afspraken wensen te maken over de verwerking van persoonsgegevens en de wederzijdse verantwoordelijkheden.

Zijn als volgt overeengekomen:

Artikel 1. Definities
1.	Begrippen uit de AVG en UAVG die in deze gegevensleveringsovereenkomst worden 	gebruikt, hebben dezelfde betekenis.
2.	Bijlagen: aanhangsels bij deze gegevensleveringsovereenkomst, die onlosmakelijk deel 	uitmaken van deze gegevensleveringsovereenkomst.
	
Artikel 2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1	De Overeenkomst vormt een aanvulling op de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen en vervangt eventuele eerder gemaakte afspraken tussen Partijen ten aanzien van de verwerking van persoonsgegevens. Bij tegenstrijdigheid tussen de bepalingen uit de Overeenkomst en de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen, prevaleren de bepalingen uit de Overeenkomst.

2.2	De Overeenkomst is een gegevensleveringsovereenkomst (GLO) waarin Partijen hun respectievelijke verantwoordelijkheden vastleggen in het kader van de verwerking(en) van persoonsgegevens zoals beschreven in Bijlage 1. 

2.3	De bepalingen uit de Overeenkomst gelden voor alle verwerking(en) die plaatsvinden ter uitvoering van de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen. Partijen brengen elkaar onverwijld op de hoogte indien één der Partijen reden heeft om aan te nemen dat hij niet langer aan de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen kan voldoen.





Artikel 3. Verplichtingen van Partijen

3.1	Partijen verklaren over en weer de persoonsgegevens op behoorlijke, zorgvuldige en transparante wijze te zullen verwerken, in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving betreffende de verwerking van persoonsgegevens, in het bijzonder maar niet beperkt tot de AVG en UAVG.

3.2	Partijen zullen de persoonsgegevens uitsluitend verwerken voor het doeleinde waarvoor de persoonsgegevens zijn verzameld, tenzij Partijen na voorafgaand overleg schriftelijk overeenkomen dat persoonsgegevens ook mogen worden gebruikt voor doeleinden die daar voldoende nauw mee samenhangen.

3.3	Partijen zullen niet meer persoonsgegevens verzamelen dan strikt noodzakelijk is voor het betreffende doeleinde.

[bookmark: page6]3.4	Indien een verwerking, gelet op de aard, de omvang, de context en de doeleinden daarvan waarschijnlijk een hoog risico inhoudt voor de rechten en vrijheden van natuurlijke personen, zullen Partijen voor deze verwerking een Gegevensbeschermingseffect-beoordeling uitvoeren. 

3.5	De verplichtingen die voortvloeien uit deze Overeenkomst, gelden ook voor degenen die onder het gezag van Partijen persoonsgegevens verwerken, zoals haar medewerkers en ingeschakelde verwerkers.

3.6	Partijen dienen op duidelijke en eenvoudige wijze te communiceren waar de betrokkene voor het uitoefenen van zijn rechten terecht kan, in overeenstemming met de afspraken in Bijlage 1.

3.7	Partijen stemmen wijzingen in de genoemde bijlage 1 met elkaar af via de genoemde
contactpersonen.

Artikel 4. Toegang tot Persoonsgegevens

[bookmark: page7]4.1	Partijen beperken de toegang tot persoonsgegevens aan medewerkers, verwerkers, derden en andere ontvangers van persoonsgegevens tot een noodzakelijk minimum.

4.2	Indien een Partij (delen van) de (verdere) verwerking van de betreffende persoonsgegevens uitbesteedt aan een verwerker, draagt hij er zorg voor dat de verwerker de persoonsgegevens op behoorlijke en zorgvuldige wijze, en in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving betreffende de verwerking van persoonsgegevens, verwerkt. Afspraken omtrent de verwerking van persoonsgegevens door een verwerker zullen worden vastgelegd in een passende verwerkersovereenkomst in de zin van artikel 28 AVG. 


4.3	Partijen mogen persoonsgegevens laten verwerken door andere personen of organisaties buiten de Europese Economische Ruimte in overeenstemming, mits de toepasselijke wet- en regelgeving betreffende de Verwerking van Persoonsgegevens in acht wordt genomen.

Artikel 5. Aansprakelijkheid

5.1	Eventuele in de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen overeengekomen beperkingen van de aansprakelijkheid hebben ook betrekking op deze Overeenkomst.
[bookmark: page8]5.2	De in dit artikel bedoelde uitsluitingen en beperkingen komen te vervallen indien en voor zover de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de schadeveroorzakende Partij(en) en/of haar bedrijfsleiding.
5.3	Een Partij die één haren verplichtingen uit de Overeenkomst toerekenbaar niet nakomt en waardoor de andere Partijen door een derde worden aangesproken voor schade, kosten of rente, vrijwaart en stelt de andere Partijen volledig schadeloos voor de aanspraak van die derde, tenzij deze Partij bewijst dat een en ander is veroorzaakt door opzet of grove schuld van de andere Partij(en).

Artikel 6. Inbreuk in verband met Persoonsgegevens

6.1	In geval van een inbreuk nemen Partijen zonder onredelijke vertraging alle maatregelen om de inbreuk te herstellen, de gevolgen daarvan te beperken en verdere inbreuken te voorkomen.
6.2		In het geval van een inbreuk in verband met persoonsgegevens is de Partij bij wie de inbreuk heeft plaatsgevonden, verantwoordelijk voor de melding daarvan aan de andere Partijen. Partijen zullen elkaar onverwijld op de hoogte stellen van de informatie zoals die blijkt uit het meest recente formulier datalekken van de Autoriteit Persoonsgegevens welke te vinden is bij het Meldloket datalekken Autoriteit Persoonsgegevens.

6.3	Naar aanleiding van de melding, zoals omschreven in artikel 6.2, zullen Partijen in goed overleg bespreken wat de (mogelijke) gevolgen van de Inbreuk zijn voor alle Partijen.

6.4	Partijen zullen elkaar op de hoogte houden van nieuwe ontwikkelingen rondom de Inbreuk.
6.5	Partijen zijn en blijven ieder zelfstandig verantwoordelijk voor het melden van een Inbreuk aan de toezichthoudende autoriteit en/of betrokkenen, indien de inbreuk onder haar verantwoordelijkheid heeft plaatsgevonden. Eventuele kosten die gemaakt worden om de inbreuk op te lossen en in de toekomst te kunnen voorkomen, komen voor rekening van de Partij bij wie de inbreuk heeft plaatsgevonden. Partijen kunnen in overleg treden over een eventuele verdeling van deze kosten, indien het gaat om een oplossing die in het belang is van alle Partijen.
6.6	Partijen zijn ieder zelf verantwoordelijk voor het bijhouden van een datalekregister.

Artikel 7. Duur en beëindiging

7.1	Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van Partijen. De duur van de 
Overeenkomst is gelijk aan de duur van de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen. De Overeenkomst is niet los van het contract  te beëindigen. Bij beëindiging van de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen eindigt de Overeenkomst van rechtswege en vice versa.

7.2	Partijen mogen deze Overeenkomst alleen wijzigen na overleg met en met toestemming van alle Partijen en zullen zich inspannen om, wanneer wijzigingen in toepasselijke wet- en regelgeving daartoe aanleiding geven, een passende wijziging van deze Overeenkomst te bewerkstelligen.

7.3	Partijen zullen na afloop van de Overeenkomst en/of het verstrijken van de (wettelijke) bewaartermijnen afspraken maken over teruggave, overdracht en vernietiging van de Persoonsgegevens.

7.4	Verplichtingen uit de Overeenkomst die naar hun aard bestemd zijn om na beëindiging van de Overeenkomst voort te duren, blijven na beëindiging van de Overeenkomst voortduren.

Artikel 8. Overige bepalingen

8.1	De Overeenkomst en de uitvoering daarvan worden beheerst door Nederlands recht
 	Alle geschillen, die tussen Partijen mochten ontstaan in verband met de Overeenkomst, 	zullen worden voorgelegd aan dezelfde rechter die op grond van de Ramovereenkomst Wmo 
	hulpmiddelen bevoegd is.
8.2	Indien één of meer bepalingen van de Overeenkomst niet rechtsgeldig blijken te zijn, zal 	de Overeenkomst voor het overige van kracht blijven. Partijen overleggen alsdan over de 	bepalingen die niet rechtsgeldig zijn, teneinde een vervangende regeling te treffen die wel 	rechtsgeldig is en zoveel mogelijk aansluit bij de strekking van de te vervangen bepaling.
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Aldus overeengekomen en ondertekend,

	Gemeente 
				[………………….]

	_____/_____/___________
	_____/_____/___________

	datum
			datum

	

	

	____________________
	
_________________

	naam
			naam

	
______________________
		______________________


	
	handtekening				   handtekening
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OVERZICHT BIJLAGEN

Bijlage 1: Specificatie onderlinge verantwoordelijkheden en contactgegevens
Bijlage 2: Specificatie van de verwerking(en) 
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BIJLAGE 1: 

Specificatie onderlinge verantwoordelijkheden en contactgegevens     	
Op grond van de WMO 2015 biedt de gemeente [………..}  voorzieningen aan burgers die hiervoor in 
aanmerking komen. Voor de levering van deze voorzieningen heeft de gemeente [………..}  een Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen gesloten. De verwerking van persoonsgegevens heeft
betrekking op het leveren en onderhouden van Wmo hulpmiddelen. 

Verantwoordelijkheden verwerking(en)
-	De gemeente Kerkrade is verwerkingsverantwoordelijke voor het aanleveren van 	persoonsgegevens om de levering van Wmo hulpmiddelen conform de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen uit te voeren.
-	[………..} is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens om de contractuele verplichtingen met betrekking tot de Raamovereenkomst Wmo hulpmiddelen na te komen. 
 
Inbreuk in verband met persoonsgegevens
Het college van Burgemeester en Wethouders draagt als opdrachtgever de (politieke) eind-  
verantwoordelijkheid over deze verwerkingen. Bij de uitvoering van artikel 6 van deze Overeenkomst houden Partijen rekening met de wensen en eisen van het college van Burgemeester en Wethouders. 	

Rechten betrokkenen.
Partijen dragen zorg voor toepassing van de rechten van betrokkenen (art 12 t/m 22 AVG) ten aanzien van de verwerkingen waarvoor partij verwerkingsverantwoordelijke is. De ontvangende partij van een verzoek op grond van artikel 12 t/m 22 AVG zal het verzoek z.s.m. naar de juiste partij doorstuurt als een betrokkene een verzoek bij de verkeerde partij indient. Dat partijen elkaar - indien noodzakelijk – helpen bij de afhandeling van verzoeken op grond van artikel 12 t/m 22 AVG.
Partijen maken bekend hoe en bij welke partij betrokkenen hun rechten op grond van artikel 12 t/m 22 AVG kunnen uitoefenen.

Technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen.
Partijen zijn ieder voor zich verantwoordelijk voor het treffen van passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen (artikel 32 AVG).

Contactgegevens

[………..}
	[bookmark: page12][bookmark: page13]Contactpersoon Hoofdovereenkomst
	 Naam:
 Functie:
 Tel.nr:
 E-mail:

	Functionaris Gegevensbescherming
	 Naam: 
 Functie: FG
 Tel.nr: E-mail: 

	
	






Gemeente [………..}

Meldingen worden zowel aan de contactpersoon hoofdovereenkomst,  alsook via de mailbox
[………..}. gedaan.

	Contactpersoon Hoofdovereenkomst

	 [………..} 

	 E-Mail adres melden datalek
	[………..}

	Contactpersoon AVG
	 [………..}

	Contactgegevens IBD
	telefoonnummer: 070-204 55 11
e-mailadres          : privacy@vng.nl



NB: Eventuele wijzigingen in bovenstaande tabellen leggen Partijen vast in deze tabellen en geven zij op korte termijn aan elkaar door.




BIJLAGE 2: Specificatie van de verwerking(en) 

Gemeente: [………..}

	Verwerking: Aanleveren persoonsgegevens voor levering en onderhoud hulpmiddelen

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddlen in kader van WMO 2015
	
	
	
	
	




	Verwerking: Retour ontvangst persoonsgegevens voor verwerking van levering en onderhoud hulpmiddelen

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
	
	
	
	
	




[bookmark: page14]Leverancier  [………..}

	Verwerking: Het selecteren en eventueel aanpassen van een passend hulpmiddel

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
	
	
	
	
	




	[bookmark: _Hlk98497781]Verwerking: Het leveren van een hulpmiddel inclusief afstelling en instructie

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
	
	
	
	
	



	Verwerking: Het onderhouden van een hulpmiddel 

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
	
	
	
	
	






	Verwerking: Het bijhouden van een logboek per hulpmiddel 

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
	
	
	
	
	



	Verwerking:  Management rapportage over leveringen en onderhoud


	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
	
	
	
	
	



	Verwerking: Het bijhouden van een klachtenoverzicht

	Verwerkings-doeleinden
	Categorieën van Betrokkenen
	Categorieën Persoons-gegevens (waaronder bijzondere persoonsgegevens)
	Doorgifte naar derde landen
	Doorgifte-instrument
	Aanvullende maatregelen (indien van toepassing)

	Verstrekken hulpmiddelen in kader van WMO 2015 en raamovereenkomst
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GLO Wmo Hulpmiddelen 	                                                       	

