
Vraag nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord
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Inhoud PVE punt 2.2 Punt 2: “De Organisatie dient zich via een digitaal aanmeldformulier op 

de website van Opdrachtnemer aan te melden.”  

Dient de klant altijd via het aanmeldformulier aangemeld te worden of 

volstaat een telefonische aanmelding ook?

Akkoord, mits dezelfde informatie uit het digitale 

aanmeldformulier via de telefonische aanmelding wordt 

verwerkt in het systeem waar ook de informatie uit het 

digitale aanmeldformulier in wordt opgeslagen.

55

Inhoud Progamma van eisen (PvE) punt  2.3 “Het energieadvies is voor de aanvragende organisatie eenmalig gratis” 

Sporadisch maken wij mee dat klanten meerdere panden bezitten. Wij 

willen daarom voorstellen dat een gratis energieadvies per locatie 

(adres) of aansluiting geldt en niet per organisatie. Dit om zo veel 

mogelijk energieadvies te faciliteren waardoor de kans groter is dat er 

daadwerkelijk CO2 wordt bespaard.

Akkoord om een gratis energieadvies per locatie (ligging) 

van een solitaire Organisatie ter beschikking te stellen. 

Bekeken vanuit deze nieuwe overeenkomst is het streven 

om 1 energieadvies per locatie van een solitaire Organisatie 

te verrichten. Wanneer de Organisatie echter in het 

verleden vanuit vorige overeenkomsten al een 

energieadvies heeft ontvangen op dezelfde locatie dan is 

het verrichten van een energieadvies vanuit de nieuwe 

overeenkomst bespreekbaar. Zie ook de antwoorden op 

vraag 56 en 67.
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Inhoud Programma van Eisen punt 2.14 “U stelt dat er maximaal drie adviestrajecten per organisatie verstrekt 

mogen worden.” 

In punt drie stelt u voor dat een aanvragende organisatie maximaal één 

advies gratis is. Wij stellen voor dit niet te koppelen aan de organisatie, 

maar aan het adres aangezien het voor veel onduidelijkheid kan zorgen 

wanneer je de organisatie op basis van de inschrijving op de kamer van 

koophandel dient uit te vragen/ documenteren.

Akkoord om het energieadvies te koppelen aan een locatie 

(ligging) van een Organisatie, met een maximum van drie 

gratis adviestrajecten per locatie van een Organisatie 

inclusief daaraan verbonden dochterondernemingen en/of 

nevenvestigingen, en bekeken vanuit deze nieuwe 

overeenkomst. Zie ook de antwoorden op vraag 55 en 67.
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Inhoud Programma van Eisen punt 2.4.1 U wenst een inventarisatie van de “huur/erfpacht overeenkomst 

(hoelang loopt overeenkomst voor de locatie) 

Kan de opdrachtgever toelichten waarom zij inzicht wenst in de huur/ 

erfpacht overeenkomst? Wat als de klant niet wenst deze gegevens met 

ons/ jullie te delen?  

Hoe wenst de opdrachtgever dat dit aangeleverd wordt door de 

opdrachtnemer? Wij stellen voor de gegeven inzichten per kwartaal op 

te leveren in de rapportage.

Mocht de huur/erfpacht aflopen en het pand wellicht (op 

termijn) worden gesloopt of herbestemd dan is het de vraag 

in hoeverre het nemen van energiebesparende maatregelen 

zinvol is. Als de klant deze gegevens niet wil delen dan 

bespreekt Opdrachtnemer met Opdrachtgever hoe hiermee 

om te gaan.

58

Inhoud Programma van Eisen punt 4.1 U wenst inzicht te hebben in welke bestemming het pand heeft in het 

bestemmingsplan 

Hoe wenst de opdrachtgever dat dit aangeleverd wordt door de 

opdrachtnemer? Wij stellen voor dit per kwartaal op te leveren in de 

rapportage.

Deze informatie dient door Opdrachtnemer aangeleverd te 

worden via het Adviesrapport over het pand van de 

Organisatie.

Uitvoering energiescans bedrijven en instellingen
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Inhoud Programma van Eisen punt 4.4 “Inventarisatie van de intentie en de financiële ruimte van de Organisatie 

om te investeren in energiebesparende maatregelen en/of duurzame 

energie opwek. Ook de bereidheid/intentie voor alternatieve 

(financierings)constructies zoals krediet en verhuur van het dak dient 

geïnventariseerd te worden” 

Hoe verwacht dat de opdrachtgever de “financiële ruimte van de 

organisatie” uit te vragen en hoe verwacht dit aangeleverd te worden 

door de opdrachtnemer?

Met "financiele ruimte van de Organisatie" wordt het 

beschikbare budget bedoeld waar de Organisatie over kan 

beschikken om te investeren in energiebesparende 

maatregelen en/of duurzame opwek. Deze informatie dient 

door Opdrachtnemer aangeleverd te worden via het 

Adviesrapport over het pand van de Organisatie.
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Inhoud Programma van Eisen punt 6.4 Vestigingen: aantal in Castricum aantal buiten Castrium? 

 Kan de opdrachtgever toelichten voor welke doeleinden deze informatie 

wordt gevraagd voor alleen specifiek Castricum?   

Hoe wenst de opdrachtgever dat dit aangeleverd wordt door de 

opdrachtnemer?

"Castricum" dient gelezen te worden als "de gemeente". 

Deze informatie dient door Opdrachtnemer aangeleverd te 

worden via het Adviesrapport over het pand van de 

Organisatie.
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Inhoud Programma van Eisen punt 6.7 Energielabel 

Kunt u verduidelijken of het label dat hier wordt gevraagd een officieel 

afgemeld label dient te zijn en alleen genoteerd dient te worden als deze 

al aanwezig is?  

Of moet de opdrachtnemer binnen het kader van de opdracht zorgen 

voor een officieel afgemeld label, of is een indicatief label ook 

acceptabel? 

Wij stellen voor een indicatief label te overwegen voor alleen 

kantoorpanden, gezien de hoge kosten die gepaard gaan met een 

officieel label.

In eerste instantie dient het afgemelde energielabel vermeld 

te worden. Wanneer het pand nog niet over een afgemeld 

energielabel beschikt dan dient er een indicatief 

energielabel te worden vermeld. Uiteindelijk is het de 

verantwoordelijkheid van de Organisatie om het 

energielabel daadwerkelijk af te melden en te voldoen aan 

de wettelijke eisen indien van toepassing. Opdrachtnemer 

adviseert de Organisatie over hoe tot een afgemeld 

energielabel te komen wanneer de situatie bij de 

Organisatie daarom vraagt.
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Inhoud Programma van Eisen punt 6.9 tot 6.17 Hoe verwacht de opdrachtgever dat de opdrachtnemer punten 6.9 tot en 

met 6.17 uitvraagt en rapporteert aan de opdrachtgever? Het wordt 

aangeraden om deze informatie niet op te nemen in de rapportages aan 

de ondernemers, zodat de aandacht van ondernemers volledig gericht 

blijft op de beschikbare mogelijkheden. Andere details kunnen voor 

verwarring zorgen en de essentie van de boodschap vertroebelen. 

Vanzelfsprekend behandelen we deze onderwerpen wel standaard in 

onze advies- en begeleidingstrajecten. Volstaat dit?

Niet akkoord, deze informatie dient opgenomen te worden 

in het Adviesrapport voor Organisatie. Het is aan 

Opdrachtnemer om deze informatie en de overige 

informatie in het Adviesrapport overzichtelijk en begrijpelijk 

te presenteren. Hoe Opdrachtnemer punten 6.9 tot en met 

6.17 uitvraagt is aan Opdrachtnemer. Rapportage aan 

Opdrachtgever over punten 6.9 tot en met 6.17 vindt in 

ieder geval indirect plaats via de Aviesrapporten voor 

Organisaties die ook door Opdrachtgever zijn in te zien.
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Inhoud Programma van eisen punt 10.2 Opvolging door opdrachtnemer

Op basis van onze ervaring adviseren wij om ondernemers hoogstens 

eenmaal per kwartaal te benaderen. Dit komt doordat ondernemers het 

als onprettig kunnen ervaren wanneer ze herhaaldelijk worden 

benaderd, vooral nadat ze hebben aangegeven zelf contact op te 

nemen met de adviseur. Volstaat dit?

Akkoord. De clausule wordt als volgt aangepast: Opvolging 

door Opdrachtnemer tijdens de Begeleidingsperiode (in het 

kader van de totale ontzorging richting een bedrijf) vindt 

minimaal 1 keer per 3 maanden telefonisch, per mail, of op 

locatie plaats, of frequenter indien de situatie dat verlangt. 

Opdrachtgever is bepalend hierin.
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Inhoud Programma van eisen punt 10.4 Kopie adviesrapport 

Alle rapportages worden onmiddellijk geüpload naar een online 

omgeving, en daarnaast ontvangt de opdrachtgever maandelijks bij 

facturatie een overzicht met daarin een link naar alle uitgebrachte 

rapportages. Voldoet deze manier ook? 

Uit onze ervaring blijkt namelijk dat dit voor veel opdrachtgevers al 

prettiger en vooral overzichtelijker wordt ervaren dan losse emails.

Akkoord, mits de rapportage per Organisatie door 

Opdrachtgever ook direct na upload en afzonderlijk is in te 

zien in de online omgeving tussen alle andere uitgebrachte 

rapportages naar andere Organisaties. 
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Inhoud Programma van Eisen punt 10.5.a Minimaal 3 vergelijkbare offertes  

Op basis van onze ervaring weten wij dat het niet altijd haalbaar is om 

minimaal drie offertes van aantoonbare kwaliteit te verkrijgen, vooral niet 

voor zeer specifieke en zeldzame oplossingen. Om die reden raden wij 

aan om deze eis te overwegen te versoepelen.

Akkoord, de eis wordt als volgt genuanceerd. a. Minimaal 

drie vergelijkende offertes opvragen bij derden van 

aantoonbare kwaliteit. Wanneer dit in uitzonderlijke 

situaties, bijvoorbeeld bij zeer specifieke of zeldzame 

oplossingen, niet haalbaar is dan beargumenteert 

Opdrachtnemer dit richting Organisatie en Opdrachtgever. 

Opdrachtnemer biedt dan een of twee offertes aan, al 

naargelang wat onderbouwd realistisch is een dergelijke 

situatie.
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Inhoud Aanbestedingsleidraad  K2a rapportage K2a rapportage:  

Voor onze rapportages maken wij gebruik van een online link. Wij 

vragen de opdrachtgever of het mogelijk is om, naast de PDF, de link 

naar ons voorbeeldrapportage via het kopje ‘toelichting’ met u te delen. 

Wij zullen hierbij rekening houden dat het rapport niet uit meer dan 7 

pagina's zal bestaan. 

Onze rapportage zijn opgemaakt volgens onze standaard lettertypes en 

organisatie kleuren. Is het mogelijk dat er in dit geval met de online 

rapportage worden afgeweken van de vormvereisten, zoals lettertype en 

lettergrootte?

De online link naar de voorbeeldrapportage kan ter 

informatie met Opdrachtgever worden gedeeld, maar zal 

niet worden gebruikt ter beoordeling van dit 

gunningscriterium. Daardoor zijn de vormvereisten niet van 

toepassing op de online rapportage, maar wel op de 

voorbeeldrapportage (in PDF of Word formaat) zoals 

benoemd in het gunningscrtierium K2a in het Beschrijvend 

document. 
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Inhoud Bedrijven nogmaals benaderen voor advies In de aanbesteding is te lezen dat de BCH-gemeenten de afgelopen vijf 

jaar kosteloze energiescans ter beschikking hebben gesteld aan 

bedrijven en instellingen.  Is het mogelijk ondernemers die in het 

verleden al een energierapport hebben ontvangen opnieuw te 

benaderen ten einde het aanscherpen van het (verouderde) 

energierapport? Wij raden opdrachtgever aan om dit toe te staan om 

minimaal de volgende redenen:

1. Er kunnen nieuwe wettelijke vereisten zijn ingevoerd sinds het laatste 

rapport. Het bijwerken van het rapport kan helpen om te zorgen dat de 

ondernemer aan de nieuwste voorschriften voldoet

2. Er kunnen nieuwe subsidiemogelijkheden of financieringsregelingen 

beschikbaar zijn die niet beschikbaar waren ten tijde van het vorige 

rapport. Het bijwerken van het rapport kan helpen bij het identificeren 

van deze kansen.

3. De energiemarkt en technologieën evolueren voortdurend. Het 

opnieuw beoordelen van het energierapport kan ondernemers helpen 

om nieuwe, kostenefficiënte maatregelen te identificeren die mogelijk 

zijn ontstaan sinds hun laatste beoordeling.

4. Het updaten van energierapporten biedt de gemeente de mogelijkheid 

om de nieuwste kennis en informatie over energiebesparing en 

duurzaamheid met ondernemers te delen.

Dit is na gunning in overleg met Opdrachtgever 

bespreekbaar.
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Proces Foutmelding bijlage 6 Het lukt ons niet om in de bijlage: “Bijlage 6 Uniform Europees 

Aanbestedingsdocument.pdf” te komen. Hierbij geeft het document een 

foutmelding. Is het mogelijk om de bijlage met ons te delen?

U dient de bijlage UEA eerst op te slaan in uw eigen zoals 

onderstaand aangegeven. Bij het openen is de pdf 

bewerkbaar. Volledigheidshalve treft u bijgaand nogmaals 

het UEA document aan bij deze Nota van Inlichtingen.

Stappenplan openen UEA:

- download het bestand;

- ga naar je map 'Download';

- klik op het bestand met je rechtermuisknop;

- selecteer ópen met';

- kies het programma 'Adobe Acorbat Reader'.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 23.1. Voor zover Diensten worden verricht ten kantore en/of in de 

openbare ruimte van de Gemeente, zijn de Contractant, Personeel van 

Contractant en de door de Contractant ingeschakelde derden gehouden 

de vastgestelde huisregels voor dat kantoor/gebouw en/of die openbare 

ruimte na te leven.

Wij gaan ervan uit dat deze bij gunning worden verstrekt, klopt dat?

Dat is correct, na gunning zal dit verder besproken worden.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 17.2. Niet redelijkerwijs in de Overeenkomst inbegrepen extra 

Prestaties, zijn slechts meerwerk voor zover dit uitsluitend aan de 

Gemeente is toe te rekenen.

Mogen wij ervan uitgaan dat de meerwerkbepaling niet naar de letterlijke 

tekst onredelijk beperkt wordt uitgelegd? De formulering van 17.2 lijkt nu 

aan derden toe te rekenen oorzaken, zoals bezwaren en calamiteiten 

waarop opdrachtnemer geen invloed heeft, uit te sluiten.

De strekking is zoals geformuleerd in het desbetreffend 

artikel. Het blijft onverlet dat uw tarieven, conform 

ingediende Prijsopgave, gebaseerd zijn op hetgeen zoals 

omschreven is in het Beschrijvend document inclusief het 

bijbehorende Programma van Eisen en alle relevante 

bijlagen van deze aanbesteding.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 15.1. Indien een boetebepaling is overeengekomen, is deze boete 

zonder rechterlijke tussenkomst, ingebrekestelling of aanmaning direct 

opeisbaar.

Het opleggen van een boete, naast de mogelijkheid om 

schadevergoeding te vorderen, is onredelijk bezwarend. Wij verzoeken 

u de boete te schrappen.

Niet akkoord wij houden de bepaling gestand.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 14.4. Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de 

uitvoering van de Overeenkomst en waarover de Contractant nog niet 

beschikt, zal de Contractant afsluiten tenminste voor de periode van de 

uitvoering van de Overeenkomst.

Wij zijn verzekerd voor bedrijfsaansprakelijkheid en 

beroepsaansprakelijkheid en gaan ervan uit dat er geen andere 

verzekeringen nodig zijn.

Het betreft hierbij, zoals aangegeven in het Beschrijvend 

document onder rubriek 3.3 Geschiktheidseisen, een 

actueel bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering en de daarbij 

aangegeven dekking.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 14.2. De Contractant zal vanaf het aangaan van de Overeenkomst 

adequaat verzekerd zijn voor het uitvoeren van de Overeenkomst en zal 

zich adequaat verzekerd houden gedurende de uitvoering van de 

Overeenkomst.

Voor verzekeraars is het belangrijk om een maximale aansprakelijkheid 

op te nemen hieraan zijn de verzekeringskosten gekoppeld. We stellen 

voor om deze te beperken tot driemaal  de opdrachtsom met een 

maximum van 1 miljoen euro per jaar, de beperking vervalt bij opzet of 

grove schuld van onze zijde.

Niet akkoord, u dient verzekerd te zijn voor een minimaal 

bedrag zoals omschreven in het Beschrijvend document 

onder rubriek 3.3 Geschiktheidseisen. Het aantonen van 

deze minimum verzekerde bedragen is afdoende. 
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 14.1. De Contractant vrijwaart de Gemeente tegen eventuele 

aanspraken van derden terzake van schade door deze derden geleden 

ten gevolge van de uitvoering door de Contractant van de 

Overeenkomst en het gebruik of toepassing van de geleverde Goederen 

of Diensten van de Contractant.

Met een volledige vrijwaring, ook voor derden, kunnen we niet akkoord 

gaan. We stellen voor om deze te beperken tot driemaal   de 

opdrachtsom met een maximum van 1 miljoen euro per jaar, de 

beperking vervalt bij opzet of grove schuld van onze zijde.

Niet akkoord.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 11.1. De Contractant is van rechtswege in verzuim nadat de fatale 

termijn(en) of termijnen voor de uitvoering van de desbetreffende 

Prestaties, zoals vermeld in de Overeenkomst, zijn verstreken en de 

desbetreffende Prestaties niet of niet volledig zijn uitgevoerd.

Wij verzoeken de opdrachtgever de termijnen conform artikel 11.1 van 

de inkoopvoorwaarden niet als fataal te betitelen. Gegadigde verzoekt 

de gemeente om in plaats daarvan de wettelijke regeling te gebruiken, 

waarbij gegadigde eerst in gebreke wordt gesteld en vervolgens een 

redelijke termijn wordt geboden om te herstellen, een en ander zoals in 

de toelichting bij de voorwaarden ook wordt aangeraden. Kunt u dit 

bevestigen? Zo niet, kunt u dan toelichten waarom niet?

Wij verruimen deze bepaling met hetgeen u stelt en gaan 

daarmee dus akkoord.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 8.8. In het geval van aanspraken van derden waarvoor de hierboven 

genoemde vrijwaringverplichting geldt, zal de Contractant alle schade 

van de Gemeente vergoeden inclusief proceskosten, waaronder tevens 

begrepen redelijke advocaatkosten voor het voeren van gerechtelijke 

procedures.

Met een volledige vrijwaring, ook voor derden, kunnen we niet akkoord 

gaan. We stellen voor om deze te beperken tot driemaal   de 

opdrachtsom met een maximum van 1 miljoen euro per jaar, de 

beperking vervalt bij opzet of grove schuld van onze zijde.

Niet akkoord.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 8.3. De Contractant doet voor zover mogelijk afstand van alle eventuele 

persoonlijkheidsrechten op in het kader van de Overeenkomst tot stand 

gebrachte auteursrechtelijke werken.

Graag opnemen dat de opdrachtgever de contractant vooraf informeert 

bij ander gebruik al dan niet in gewijzigde vorm van diensten, adviezen 

en of werken van de contractant. Daarnaast vervalt elke 

aansprakelijkheid jegens contractant bij het wijzigen of andere 

toepassing door de opdrachtgever van diensten, adviezen en of werken 

van contractant.

Wij verruimen deze bepaling met hetgeen u stelt en gaan 

daarmee dus akkoord.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 8.1. Alle (aanspraken op) intellectuele eigendomsrechten (IE-rechten) 

met betrekking tot enig resultaat voortvloeiende uit de Overeenkomst, 

berusten bij de Gemeente, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

De Contractant draagt deze (aanspraken op) IE-rechten – voor zover 

nodig – om niet over aan de Gemeente. De Contractant zal op eerste 

verzoek kosteloos meewerken aan het bewerkstelligen van de 

overdracht.

Het is ons niet toegestaan de "achterliggende" intellectuele 

eigendomsrechten (zoals softwarelicenties) aan derden over te dragen. 

Dit is wel mogelijk voor de door ons geleverde fysieke resultaten van 

onze werkzaamheden, waar het de gemeente uiteindelijk om gaat. Wij 

verzoeken u artikel 8.1 van de inkoopvoorwaarden aan te vullen met de 

navolgende passage: "Uitgesloten van dit artikel zijn de materialen, 

(ontwikkelings-)producten, methoden en technieken (inclusief software) 

die opdrachtnemer gedurende de uitvoering van de overeenkomst 

gebruikt, waarvan opdrachtnemer of haar licentiegevers voorafgaand 

aan de overeenkomst de intellectuele eigendomsrechten bezaten."

Wij verruimen deze bepaling met hetgeen u stelt en gaan 

daarmee dus akkoord. 
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 6.1. De Contractant garandeert dat de geleverde Prestaties voldoen aan 

de Overeenkomst, aan de algemeen geldende normen en aan de 

voorschriften die bij of krachtens wet of verdrag gelden met betrekking 

tot, doch niet uitsluitend, veiligheid, gezondheid en milieu.

Het afgegeven van garanties verhoudt zich niet tot de aard van onze 

dienstverlening. We kunnen niet een bepaald resultaat garanderen maar 

hebben een inspanningsverbintenis. Wij verzoeken opdrachtgever dit 

aan te passen.

Niet akkoord, het artikel houden wij gestand. U dient 

'geleverde Prestaties' in deze context te lezen als de door 

Opdrachtnemer geleverde dienst/het energieadvies.
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Juridisch Bijlage 9  Inkoopvoorwaarden BUCH 201701 4.5. De Contractant vrijwaart de Gemeente voor strafrechtelijke boetes 

en bestuurlijke sancties (als bedoeld in artikel 5:2, eerste lid aanhef en 

onder a van de Algemene wet bestuursrecht, het eventuele 

kostenverhaal daaronder begrepen) die verband houden met de 

Overeenkomst en die de Contractant of de Gemeente krijgt opgelegd.

Wij gaan ervan uit dat het bepaalde in art. 4.5 van de 

inkoopvoorwaarden alleen geldt indien eventuele sancties zijn toe te 

rekenen aan de schuld van de opdrachtnemer. Kunt u dit bevestigen?

Ja dat bevestigen wij.
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Contract Bijlage 11 Concept Raamovereenkomst Artikel 5 

2. Prijzen liggen gedurende de initiële looptijd vast. Indexering is pas 

mogelijk bij invulling van een optiejaar. Opdrachtnemer maakt zijn 

voornemen tot prijswijziging uiterlijk 3 maanden voorafgaand aan de 

ingangsdatum van het optiejaar schriftelijk aan de contactpersoon van 

de Opdrachtgever kenbaar. Hiervoor geldt als indexering. CBS- 

indexcijfer voor consumenten volgens de navolgende rekenmethode...

In deze tijden met grote onzekerheden en prijsstijgingen is het 

onmogelijk om 2 jaar vooruit te kijken en mag juist van de overheid 

verwacht worden dat indexering of inflatiecorrectie jaarlijks kan worden 

toegepast. Wij verzoeken daarom een indexering (CBS 

ingenieursdiensten) voor het eerst per 15 december 2024 op te nemen.

Wij stemming in met de aanpassing voor wat betreft het 

moment van indexeren als ook de methodiek (CBS - 

ingenieursdiensten).
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Contract Bijlage 11 Concept Raamovereenkomst Artikel 2

3. De bepalingen, voorwaarden, rechten en verplichtingen van deze 

Raamovereenkomst blijven, ook na afloop van deze 

Raamovereenkomst, van toepassing en doorwerken op de nadere 

uitvoeringsopdrachten die nog voortduren na de einddatum van deze 

Raamovereenkomst of na beëindiging van deze Raamovereenkomst om 

welke reden dan ook.

Graag zien we hier de wettelijke termijn van maximaal 5 jaar na 

oplevering opgenomen.

Akkoord waarbij als oplevering opgevat dient te worden de 

laatste nadere uitvoeringsopdracht (die voortvloeien uit de 

onderhavige raamovereenkomst)
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Juridisch Bijlage 12a Verwerkersovereenkomst 7.1 Partijen moeten in de Hoofdovereenkomst afspraken maken over de 

beëindiging van de Hoofdovereenkomst en de daaruit voortvloeiende 

teruggave en wissing van Persoonsgegevens. 

Hier staat geen afspraak over in de conceptraamovereenkomst, welke 

afspraak geldt hiervoor?

Welk doel heeft de verwerker na beëindiging van het 

contract om persoonsgegevens van de hoofdverwerker te 

behouden?

1. Indien er een gerechtvaardigd belang is om gegevens te 

bewaren, moeten deze in de hoofdovereenkomst worden 

vastgelegd voor de termijn waarin deze gegevens bewaard 

moeten worden, waarna de gegevens kunnen worden 

overgedragen en/of vernietigd onder een 

vernietigingsovereenkomst.

2. Indien er geen reden is om gegevens langer te bewaren 

na beëindiging van het contract, moeten de gegevens direct 

worden overgedragen en/of vernietigd onder een 

vernietigingsovereenkomst.
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Juridisch Bijlage 12a Verwerkersovereenkomst 7.2 De geheimhouding geldt ook nog na beëindiging van deze 

Verwerkersovereenkomst.

Graag zien we hier de wettelijke termijn van maximaal 5 jaar na 

oplevering opgenomen.

De geheimhouding geldt altijd tot minimaal 2 jaar na 

beëindiging van de laatste nadere uitvoeringsopdracht (die 

voortvloeit uit de raamovereenkomst), waar de 

verwerkersovereenkomst deel van uit maakt.
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Juridisch Bijlage 12a Verwerkersovereenkomst 6.1 Eventuele in de Hoofdovereenkomst overeengekomen beperkingen 

van de aansprakelijkheid hebben ook betrekking op de 

Verwerkersovereenkomst.

Er is geen beperking opgenomen in de concept raamovereenkomst met 

een volledige vrijwaring, ook voor derden, kunnen we niet akkoord gaan. 

We stellen voor om deze te beperken tot driemaal   de opdrachtsom 

met een maximum van 1 miljoen euro per jaar, de beperking vervalt bij 

opzet of grove schuld van onze zijde.

Niet akkoord de bepaling houden wij gestand.


