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Ondergetekenden,

Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier, gevestigd te Heerhugowaard, in deze
rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam tekengerechtigde, in de functie van invullen,

hierna te noemen “"Opdrachtgever”,
en

Naam opdrachtnemer, (statutair) gevestigd te invullen aan de invullen ingeschreven in het
handelsregister onder nummer invullen in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door invullen, in de
functie van invullen,

hierna te noemen “"Opdrachtnemer”,

hierna gezamenlijk te noemen “Partijen”;

overwegende dat:
e Opdrachtgever behoefte heeft aan <keuze>;

e Opdrachtgever hiertoe een Europese (openbare) aanbestedingsprocedure heeft
uitgeschreven op basis van de Aanbestedingswet 2012 met <kenmerk> welke op <datum>
op Tenderned is gepubliceerd;

e Opdrachtnemer op basis van de Inschrijvingsleidraad met <kenmerk> op <datum> een
Inschrijving heeft ingediend;

e deze Inschrijving naar het oordeel van Opdrachtgever de beste prijs-kwaliteitverhouding
heeft;

e Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever
met de opdracht wil bereiken;

e Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in
onderhavige overeenkomst (hierna: Overeenkomst).

komen het volgende overeen:

1. Begrippen

In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de AWBIT-2016
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2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1 Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Opdrachtnemer zich tegen de in Artikel 7

bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in het
Programma van Eisen, die in hoofdlijnen bestaat uit:

e Het implementeren en leveren van Siem/SOC diensten
e Het leveren van Managemed firewall

€én en ander teneinde Opdrachtgever in staat te stellen daarvan het Overeengekomen
gebruik te maken.

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken
met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later
genoemde:

1) deze Overeenkomst;

2) Nota van Inlichtingen;

3) de AWBIT-2016;

4) het Programma van Eisen van <datum> met kenmerk <kenmerk>

5) de overige Bijlagen, namelijk <.....SLA/DFA/Verwerkersovereenkomst/ etc>

6) de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met
kenmerk (<kenmerk>).

2.3 Tussen deze Overeenkomst en <titel en kenmerk Overeenkomst> bestaat samenhang als
bedoeld in artikel 30.5 AWBIT-2023.

3. Contactpersonen en rapportage

3.1 De contactpersonen van Opdrachtgever zijn:

Vaste contactpersoon:

Naam: Remco
Functie:

Telefoonnummer

E-mailadres:

Vervangend contactpersoon:

Naam: Ruud
Functie:
Telefoonnummer
E-mailadres:
3.2 De contactpersonen van Opdrachtnemer zijn:
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Vaste contactpersoon:

Naam:

Functie:
Telefoonnummer
E-mailadres:

Vervangend contactpersoon:
Naam:

Functie:

Telefoonnummer

E-mailadres:

3.3 Opdrachtnemer rapporteert ieder kwartaal conform Programma van Eisen.

4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst
4.1 De Overeenkomst treedt in werking op < datum> .
4.2 De Overeenkomst heeft een looptijd van <looptijd> en eindigt op <datum>.

4.3 Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor een periode
van 4 maal 1 jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken
zal dit stilzwijgend worden verlengt zonder nader bericht vanuit de Opdrachtgever.

4.4 Opdrachtgever kan de Overeenkomst door opzegging beéindigen. Indien hij van dit recht
gebruik maakt, doet hij mededeling van de opzegging aan Opdrachtnemer waarbij een
opzegtermijn van <maanden> in acht wordt genomen.

4.5 Opdrachtgever kan de Overeenkomst door opzegging tussentijds, zonder dat er sprake is
van wanprestatie of verzuim aan de zijde van Opdrachtnemer, beéindigen. Indien
Opdrachtgever van dit recht gebruik maakt, doet hij dat op basis van gewichtige redenen.
Opdrachtgever doet schriftelijk mededeling van de opzegging aan Opdrachtnemer waarbij
een opzegtermijn van zes maanden in acht wordt genomen. De Overeenkomst eindigt in
dat geval tegen het einde van de opzegtermijn, in plaats van tegen het einde van de
overeengekomen looptijd van de Overeenkomst.

4.6 Indien Opdrachtgever gebruik maakt van zijn recht uit artikel 4.5 om de overeenkomst

tussentijds te beéindigen, dan vergoedt Opdrachtgever alleen de tot dan toe en
aantoonbaar gemaakte kosten aan Opdrachtnemer.
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5. Afleveringen en Oplevering

5.1 Opdrachtnemer draagt zorg voor Aflevering van de Producten op de in onderstaande tabel

aangegeven datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

Onderwerp Wijze van Oplevering | Adres en datum
Firewall Nader te bepalen Nader te bepalen
SIEM/SOC

Opdrachtnemer biedt na afsluiting van contract een SIEM/SOC-oplossing aan welke binnen
de infrastructuur van Opdrachtgever of binnen de infrastructuur van Opdrachtnemer
wordt/is geplaatst.

5.2 Opdrachtnemer draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde
wijze, datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

Volg- Onderwerp Wijze van Oplevering | Adres en datum
nummer
Bl Adviesdiensten Gedurende itvoeringvan | Niet van toepassing
contract

6. Acceptatie

6.1 De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats:
Volg- Onderwerp Acceptatie Uiterste datum van
nummer mededeling van

(non-) Acceptatie

Al Producten Na testen en
afstemmingsoverleg.
Nader in te vullen na
gunning overeenkomst.

7. Vergoeding

7.1 Partijen komen de navolgende Vergoeding overeen:
Hier wordt ingevuld prijzenformulier aanbesteding ingevuld.
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7.2

8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

9.4

Datum

De in de inschrijving afgegeven prijzen zijn minimaal vast tot 31 december 2024 . In geval
van verlenging van de overeenkomst mogen de geoffreerde tarieven alleen gewijzigd
worden voor ten hoogste het CBS prijsindex Zakelijke en ICT-dienstverlening;
omzetontwikkeling, 62-IT-dienstverlening (StatLine - Zakelijke en ICT-dienstverlening;
omzetontwikkeling, index 2015=100 (cbs.nl)). De indexeringsperiode beslaat altijd 12
opeenvolgende maanden. Een verzoek tot indexering dient minimaal 30 dagen voor
ingangsdatum schriftelijk worden ingediend bij de contractbeheerder van de
opdrachtgever. Na schriftelijke goedkeuring door partijen, worden de eventuele nieuwe
prijzen van kracht. Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren kunnen niet met
terugwerkende kracht worden ingediend en ingevoerd.

Facturering, verschuldigdheid en betaling

De Vergoeding als bedoeld in artikel 7 is verschuldigd vanaf <datum of moment na
Acceptatie>.

Opdrachtnemer levert de facturen onder vermelding van het door Opdrachtgever verstrekte
DO-nummer op de volgende wijze elektronisch aan:

a. Via PEPPOL/Simplerinvoicing adres: 00000001811336487000 (OIN nummer), of:

b. In UBL/XML naar e-facturen@hhnk.nl

Algemene en bijzondere voorwaarden

De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer dan wel
van door Opdrachtnemer bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is
uitgesloten.

Medewerkers van de security partner dienen indien noodzakelijk ook on-site bij HHNK te
werken.

De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt
Opdrachtgever niet. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.

In geval Opdrachtgever een door Opdrachtnemer geleverd onderdeel van de Prestatie
betwitst, heeft Opdrachtnemer niet het recht:

e Zijn verplichtingen voortvloeiend uit de Overeenkomst op te schorten;

e De Overeenkomst te ontbinden;

e Tot verrekening;

e Het retentierecht in te roepen.
Voor zover vereist doet Opdrachtnemer afstand van deze rechten.
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9.5 De rechten waar Opdrachtnemer krachtens artikel 9.1 afstand van heeft
gedaan, herleven ten aanzien van betwiste onderdelen van de Prestatie indien
Opdrachtgever uitdrukkelijk schriftelijk heeft erkend dat deze onderdelen van de Prestatie
beantwoorden aan hetgeen dienaangaande is overeengekomen of indien in een procedure
tot beslechting van het geschil dienaangaande door de bevoegde
geschilbeslechtingsinstantie is geoordeeld dat Opdrachtgever ten onrechte een opeisbare
vordering van Opdrachtnemer onbetaald laat.

9.6 Opdrachtnemer bedingt van al zijn Hulppersonen als bedoeld in artikel 1.29 van de AWBIT-
2023 dat zij overeenkomstig artikel 8.5 afstand doen van de in artikel 8.5 genoemde
rechten en vrijwaart Opdrachtgever voor schade ten gevolge van het uitoefenen
van deze rechten door deze Hulppersonen.

10. Overige bepalingen

10.1 De gegevens worden in de door Opdrachtgever aangegeven vorm en op de door
Opdrachtgever aangegeven wijze terugbezorgd.

10.2  Bij (voortijdige) beéindiging van de Overeenkomst geldt, in aanvulling op artikel 32 van de
AWBIT-2016, het bepaalde in de Bijlage Exitregeling.

11. Geschillenregeling en toepasselijk recht

11.1  Geschillen voortvloeiend uit de Overeenkomst worden zoveel mogelijk eerst in minnelijk
overleg opgelost.

11.2 Indien het minnelijk overleg als bedoeld in dit artikel niet tot een voor één der Partijen

bevredigend resultaat leidt, kan het geschil of het daarmee verband houdende door één der
Partijen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Noord-Holland.
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Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend:

Datum: Datum:

Namens Opdrachtgever Namens Opdrachtnemer
Handtekening Handtekening

Naam Naam

Functie Functie
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BIJLAGE Bestek

BIJLAGE ARBIT-2016

BIJLAGE SERVICE LEVEL AGREEMENT
BIJLAGE Acceptatieprocedure

BIJLAGE Exitregeling
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