
02/11/2023

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: SIEM/SOC en Managed Firewall diensten

Beschrijving:

De aanleiding voor deze aanbesteding is dat de bestaande contracten op de 
managed firewall en SIEM/SOC dienst eind 2023 verlopen. HHNK wil haar 
veiligheid goed op orde houden en start daarom deze aanbesteding. De aard van 
de opdracht bestaat uit het afnemen van de volgende twee diensten: 1. Het 
leveren van Security monitoring in de vorm van een SIEM/SOC dienst. 2. Het 
leveren van een managed firewall (Dienst) in het datacenter van HHNK. 
800.000 inclusief optiejaren

Identificatiecode van 
de procedure:

225cf17c-0a54-44d8-ada9-5e1df8bf6d79

Interne identificatiecode
:

-

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Noord-Holland

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Dienst SIEM/SOC + Managed Firewall

Beschrijving:
zie leidraad zie leidraad voor beschrijving van de opdracht met een geraamde 
waarde van €800.000.

Interne identificatiecode



: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

zie veld verlenging

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Noord-Holland

5.1.4 Verlenging

Beschrijving:
Overeenkomst kan onder gelijkblijvende voorwaarden 4 maal voor de duur van 
één jaar worden verlengt.

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Aanbiedingsbrief

Beschrijving:

De inschrijver dient bij zijn inschrijving een Aanbiedingsbrief op te nemen die 
rechtsgeldig is ondertekend door een daartoe bevoegde functionaris van de 
inschrijver. Bij inschrijving in combinatie moet de Aanbiedingsbrief door alle 
combinanten ondertekend worden. De ondertekeningsbevoegdheid dient te 
blijken uit het Uittreksel uit het register van de Kamer van Koophandel. Indien 
ondertekening geschiedt door een ander dan degene die is vermeld in het 
register dient tevens (een gewaarmerkte kopie van) de daartoe vereiste volmacht 
te worden verstrekt.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E2 Conformiteitenlijst gunningseisen

Beschrijving:
Het ondertekende format Conformiteitenlijst gunningseisen zoals opgenomen in 
bijlage 5 bij de Inschrijvingsleidraad.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht



Naam: E3 Financieel Economische Draagkracht

Beschrijving:
Dit document wordt separaat in Excel formaat met de aanbestedingsstukken 
meegezonden als 'Bijlage _Opgave gegevens Financieel Economische 
Draagkracht' en maakt onlosmakelijk deel uit van de inschrijvingsleidraad.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E4 Inschrijving van de onderneming in het handelsregister.

Beschrijving:

De inschrijver of de gegadigde dient, ten behoeve van de vaststelling van de 
rechtmatigheid van ondertekening, een bewijs van inschrijving in het Handels- 
of beroepsregister te verstrekken (volgens de voorschriften van de lidstaat waar 
hij is gevestigd (Nederland: Kamer van Koophandel). Het gewaarmerkte 
uittreksel van dit bewijs van inschrijving dient op het moment vanhet indienen 
van de aanvraag tot deelneming of de inschrijving niet ouder te zijn dan 6 
maanden.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: E5 Inschrijvingsbiljet
Beschrijving: Het bij inschrijven indienen van een ondertekend Inschrijvingsbiljet.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: E6 Staat van ontleding inschrijvingssom
Beschrijving: Staat van ontleding inschrijvingssom
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E7 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Beschrijving:

Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) is het Europees 
standaardformulier dat in Nederland wordt toegepast op aanbestedingen zowel 
boven als onder de Europese aanbestedingsdrempel. Het UEA is een Eigen 
verklaring over de financiële toestand, de bekwaamheden en de geschiktheid 
van ondernemingen voor een aanbestedingsprocedure. Inschrijvers hoeven dan 
niet het volledige bewijsmateriaal bij inschrijving te verstrekken, wat de 
administratieve lasten verlicht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E8 ISO 27001

De gegadigde / inschrijver dient bij aanvang van de werkzaamheden in het bezit 
zijn van een ISO 27001 certificering. Ingeval van een combinatie van 



Beschrijving:
gegadigden / inschrijvers dient de combinatie respectievelijk dienen alle 
deelnemers in het bezit te zijn van het hiervoor bedoelde certificaat. Indien 
afzonderlijke certificaten van de deelnemers in de combinatie worden 
overgelegd, moeten deze certificaten gezamenlijk overeenkomen met de aard 
van het werk.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E9 Referentieopdracht - kerncompetentie

Beschrijving:

a. Inschrijver heeft in de periode van drie (3) jaar voorafgaande aan de uiterste 
datum van ontvangst van de inschrijvingen tenminste één opdracht verkregen 
waarmee ervaring is opgedaan met het leveren, implementeren en monitoren 
van een Firewall/SIEMSOC bij een opdrachtgever die deel uit maakt van de 
Nederland vitale infrastructuur categorie A.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Ambitieniveau Social Return
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

3

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit en continuïteit van personeel en organisatie
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Invulling security 
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatieplan
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

30



Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Exitplan
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wensen
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Service Level Agreement (SLA)
Beschrijving: zie leidraad
Gewicht (punten, exact)
:

2

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: staat van ontleding
Gewicht (punten, exact)
:

10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/315594/details ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/315594/details
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2023-12-04+01:0010:00:00+01:00

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2023-12-04+01:0010:01:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist



5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier ] ---

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
Registratienummer: 58668320
Postadres: Stationsplein 136
Stad: Heerhugowaard
Postcode: 1703 WC
Land: Nederland
Contactpunt: Sjoerd Elzinga
E-mail: inkoopenaanbesteding@hhnk.nl
Telefoon: +31 725828282
Fax: +31 725827010
Internetadres: http://www.hhnk.nl
Kopersprofiel: https://www.hhnk.nl/inkoop-en-aanbesteding
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Postbus 1621
Stad: Haarlem
Postcode: 2003 BR
Land: Nederland
E-mail: kortgeding.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883611172
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Postbus 1621
Stad: Haarlem
Postcode: 2003 BR



Land: Nederland
E-mail: kortgeding.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883611172
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

4e7231f2-f0fc-4362-a840-976e74789abe-02

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Informatie bijgewerkt

Beschrijving: n.a.v. vragen uit de nota bijgewerkte documenten

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

4e7231f2-f0fc-4362-a840-976e74789abe-03

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-02+01:0015:19:49.298744+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


