[image: ]

BIJLAGE 1 VRAGENLIJST MARKTCONSULTATIE 
 
	Naam 
	 

	Functie 
	 

	Onderneming 
	 

	Telefoonnummer 
	 

	e-mail adres 
	 


 
 
	Nr. 
	Vraag 
	Antwoord 

	Kentalis

	1. 
	Kentalis is een landelijk opererende organisatie. 
A. Welke belemmeringen en kansen ziet u met betrekking tot de landelijke spreiding van de locaties? 
B. Op welke wijze heeft u uw dienstverlening zo ingericht dat u actief bent in geheel Nederland?

	

	2.  
	Heeft uw organisatie kennis m.b.t. de doelgroepen van Kentalis? Zo ja, waaruit blijkt dat?

	 

	Markt

	4.   
	Op welke wijze kan een dienstverlener volgens u meerwaarde leveren voor Kentalis of zich onderscheiden van zijn concurrenten in deze markt?

	 

	5.  
	Wat is de mate van flexibiliteit van uw organisatie wanneer er spoedig, een nieuw huurpand gevonden dient te worden? Is het mogelijk binnen 1 á 2 weken een makelaar aan te stellen om een zoekopdracht in de markt uit te zetten? 

	 

	Dienstverlening

	7.  
	Hoe gaat uw organisatie om met belangenverstelling indien uw partij reeds optreedt voor een verhuurder?

	 

	8.  
	Op welke wijze kan uw organisatie Kentalis voorzien van marktinformatie per regio, indien er nog geen concrete zoekopdracht bij de makelaar ligt? Dit omvat bijvoorbeeld de actuele huurprijzen in steden (op wijkniveau), inzichten in vraag en aanbod, variatie in huurprijzen , de diversiteit aan huurkantoren (van A- tot C-kwaliteit), en een overzicht van de aanvangsrendementen.

	 

	9.  
	Hoe treedt uw organisatie op als contractonderhandelaar, op welke wijze ontzorgt uw organisatie Kentalis hierin?

	 

	11.  
	Kan uw organisatie voorzien in één eerste aanspreekpunt en hoe is de communicatie tussen contactpersonen van uw opdrachtgevers en uw medewerkers binnen uw organisatie geregeld?

	 

	12. 
	Binnen hoeveel (werk-)dagen kunt u doorgaans bij een duidelijk beschreven zoekvraag een overzicht van beschikbare gebouwen aanbieden?

	

	13. 
	Wat kan uw organisatie bijdragen aan het verkrijgen van de juiste  toestemming bij een afwijkend gebruik ten opzichte van de bestemming?

	

	14. 
	Op welke manier wordt uw dienstverlening geprijsd? Is dit op basis van uurbesteding, per succesvol afgeronde zoekopdracht, als een bepaald percentage van de jaarlijkse huursom, of op een andere wijze?

	

	 Interesse

	14.  
	Zou u interesse hebben om een contract met de scope, zoals Kentalis die in deze consultatie heeft beschreven, uit te voeren voor Kentalis?
En zo ja, indien we kiezen voor een aanbesteding, zou u hiervoor dan een aanbieding maken?

	 

	15. 
	Welke onderwerpen dient Kentalis, volgens u, nog mee te nemen in de uitvraag voor makelaarsdiensten?
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