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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: gemeente Voorne aan Zee
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Warme drankenvoorziening gemeente Voorne aan Zee

Beschrijving:

De gemeente heeft als doelstelling om één dienstverleningsovereenkomst te 
sluiten met één leverancier voor het aanbieden van de warme 
drankenvoorziening. De gemeente gaat een Overeenkomst aan voor een periode 
van zeven (7) jaar waarbij er de optie is om drie (3) keer met één (1) jaar te 
verlengen.

Identificatiecode van de 
procedure:

2edfb7a5-7480-415c-8b16-69729843892f

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

42968100Drankenautomaat

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Rijnmond(NL33C)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeeente Voorne aan Zee

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Warme drankenvoorziening gemeente Voorne aan Zee

De aanleiding voor het uitschrijven van deze aanbesteding is het aflopen van de 
Overeenkomst met de huidige leverancier. Het huidige contract expireert medio 
2024. De gemeente is voornemens om voor deze tijd een nieuwe leverancier te 



Beschrijving:

contracteren. Het doel van deze Opdracht is het verkrijgen van één 
Overeenkomst met één leverancier voor de levering en verzorging van de 
warme drankenvoorziening van de gemeente Voorne aan Zee (9 locaties binnen 
de gemeente). De gemeente wenst een leverancier te contracteren die aansluit 
bij de uitstraling en ambitie van de gemeente en hecht daarnaast waarde aan 
duurzaamheid en Social Return. De gemeente gaat een Overeenkomst aan voor 
een periode van zeven (7) jaar waarbij er de optie is om drie (3) keer met één 
(1) jaar te verlengen.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

42968100Drankenautomaat

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

De gemeente gaat een Overeenkomst aan voor een periode van zeven (7) jaar 
waarbij er de optie is om drie (3) keer met één (1) jaar te verlengen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Rijnmond(NL33C)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeeente Voorne aan Zee

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-07-01+02:00
Einddatum: 2034-06-30+02:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

3

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De initiële overeenkomst van 7 jaar is maximaal 3-maal met 1 jaar te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Uniform Europees Aanbestedingsformulier
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid



Naam: E2 Inschrijving handelsregister
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E3 Referenties

Beschrijving:

De Inschrijver onderbouwt zijn ervaring door het opgeven van recente 
referentieopdrachten waarmee aangetoond wordt over voldoende deskundigheid 
te beschikken met betrekking tot de opdracht. Met recent wordt niet ouder dan 
drie (3) jaar bedoeld. Hierbij wordt er per kerncompetentie één (1) referentie 
benoemd en/of minimaal één (1) referentie waaruit het voldoen aan al de 
kerncompetenties blijkt. Bij de uitvoering van de aan te besteden opdracht zijn 
de volgende kerncompetenties van belang: • Ervaring met het leveren, technisch 
onderhouden en in standhouden van minimaal 15 warme drankautomaten op 
basis van automatenlevering en TSO waarbij de logistiek van de 
dienstverlening verspreid is over minimaal drie (3) locaties. • Ervaring met het 
leveren van koffie ingrediënten en aanvullende producten waarbij de logistiek 
van de dienstverlening verspreid is over minimaal drie (3) locaties. Eén 
referentie kan meerdere kerncompetenties bevatten, één kerncompetentie mag 
enkel met één referentie worden aangetoond. De gemeente heeft het recht de 
kerncompetentie te toetsen. Inschrijvingen waarbij de kerncompetenties, bij 
indienen of na toetsing, niet aan de vereisten voldoen worden door de gemeente 
terzijde gelegd.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E4 Aansprakelijkheidsverzekering

Beschrijving:

De Inschrijver beschikt over voldoende financiële- en economische draagkracht 
om zijn continuïteit te waarborgen gedurende de contractperiode inclusief de 
verlengingen. De Inschrijver is in staat met zijn financiële middelen de opdracht 
uit te voeren. Bij Inschrijver zijn geen claims bekend die gedurende de periode 
van uitvoering van de Overeenkomst zijn bedrijf in een zodanige positie zou 
kunnen brengen dat de financiële economische draagkracht of de continuïteit 
daarvan in gevaar kan worden gebracht. De Inschrijver is adequaat verzekerd 
voor bedrijfsaansprakelijkheid. De dekking voldoetaan de normen die in de 
branche gebruikelijk zijn of aan de bedragen die genoemd worden in de 
algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente. Als bewijsstuk wordt een 
kopie van de polis of verzekeringscertificaat opgevraagd.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Concept en Gasttevredenheid



Beschrijving:

De gemeente wil graag inzicht in het door u aangeboden concept en de 
invulling op gasttevredenheid. De gemeente ziet graag de volgende punten 
onderbouwd terug in uw inschrijving: • U beschrijft uw warme drankenconcept 
(koffieconcept) en hoe u zorgdraagt dat uw aangeboden concept bijdraagt aan 
gasttevredenheid; • Hoe uw voorstel (machines, service en concept) er op de 
diverse locaties uitziet; • Hoe u zorgt dat de gasttevredenheid en service is 
geborgd in de gemeente en hoe u deze gasttevredenheid en service verhoogt op 
moment dat er ontevreden gebruikers zijn van de door u aangeboden 
voorzieningen; • Hoe u meebeweegt in de markt op het moment dat hier 
ontwikkelingen en trends zichtbaar zijn die interessant zijn voor de gemeente; • 
Hoe u, uw implementatie van de nieuwe machines gaat uitvoeren en over welke 
tijdsperiode de uitrol wordt uitgevoerd waarbij u met uw implementatie 
rekening houdt met het beschikbaar blijven van koffie en warme dranken voor 
personeel en gasten van de gemeente. Dit onderdeel zal door de gemeente 
worden beoordeeld op realisme, haalbaarheid en passend bij de Opdracht. 
Daarnaast kijkt de gemeente naar hoe concreet u, uw aanbieding heeft gedaan.

Vaste waarde (totaal): 6 000
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Samenwerking, Partnerschap en Duurzaamheid

Beschrijving:

De gemeente heeft in paragraaf 1.4, doel en ambitie, beschreven wat haar 
doelstellingen zijn met betrekking tot de warme drankenvoorziening in de 
gemeente Voorne aan Zee. In deze doelstellingen is beschreven waaraan u als 
Opdrachtnemer dient te voldoen. Zo is de gemeente op zoek naar een 
betrouwbare, ondernemende partner die tevens op een duurzame manier te werk 
gaat. Samenwerking, kwaliteit en service staan hier voorop. De gemeente wenst 
tevens flexibiliteit in inzet. De gemeente wil graag inzicht in de door u 
voorgestelde samenwerking en partnerschap. De gemeente ziet graag de 
volgende aspecten terugkomen in uw plan van aanpak: • Hoe u de 
samenwerking met de gemeente gaat vormgeven waarbij u zorg draagt voor een 
goede en betrouwbare samenwerking; • Hoe en op welke manier en frequentie u 
in contact blijft met de gemeente (invulling van contractmanagement); • Hoe en 
op welke manier u informatie verstrekt en inzicht geeft aan de Opdrachtgever 
over de uitvoering van de Opdracht en de Overeenkomst; • Hoe u denkt 
verbetervoorstellen binnen de uitvoering van de Overeenkomst te kunnen 
toepassen om de service naar de Opdrachtgever te kunnen vergroten; • Hoe u de 
duurzaamheidseisen gaat realiseren en borgen. Dit onderdeel zal door de 
gemeente worden beoordeeld op realisme, haalbaarheid en passend bij de 
Opdracht. Daarnaast kijkt de gemeente naar hoe concreet u, uw aanbieding 
heeft gedaan.

Vaste waarde (totaal): 5 500
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Consumptieverstrekking

De gemeente heeft kennis genomen van de gewijzigde wet- en regelgeving op 
het gebruik van (plastic-) wegwerpbekers. De gemeente maakt momenteel 
onder de huidige Overeenkomst nog gebruik van de nog beschikbare 
wegwerpbekers maar zal, net als alle andere gemeenten en ondernemingen, over 
gaan op een toegestaan duurzamer alternatief. Hiervoor heeft de gemeente nog 
geen concrete invulling. De gemeente vraagt u te beschrijven hoe u de best 
passende oplossing voor de gemeente ziet in het verstrekken van de 



Beschrijving: consumpties waarbij u rekening houdt met de gasttevredenheid, samenwerking 
en duurzaamheid. U beschrijft tevens in uw aanbieding wat de kosten zijn voor 
de door u aangeboden oplossing. De gemeente neemt deze kosten niet op in het 
prijzenblad en uw aanbieding voor de geboden oplossing is optioneel af te 
nemen door de gemeente. Dit onderdeel maakt wel onderdeel uit van de score 
op de kwaliteitseisen. De gemeente beoordeelt uw voorstel op realisme, 
haalbaarheid en passend bij de gemeente. Daarnaast kijkt de gemeente naar hoe 
concreet u, uw aanbieding heeft gedaan.

Vaste waarde (totaal): 3 500
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Onderdeel inschrijfprijs
Vaste waarde (totaal): 0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/324495,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/324495
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-03-12+01:0012:30:00+01:00

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-03-12+01:0012:31:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

gemeente Voorne aan Zee

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

gemeente Voorne aan Zee



Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

gemeente Voorne aan Zee

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

gemeente Voorne aan Zee

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

gemeente Voorne aan Zee

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: gemeente Voorne aan Zee
Registratienummer: 209282755
Postadres: Oostzanddijk 26
Stad: Hellevoetsluis
Postcode: 3221AL
Land: Nederland
Contactpunt: Melis Glavimans
E-mail: inkoop@voorneaanzee.nl
Telefoon: +31 140181
Internetadres: http://www.voorneaanzee.nl
Kopersprofiel: http://www.voorneaanzee.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Rotterdam
Stad: Rotterdam
Land: Nederland
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Gemeente Voorne aan Zee
Stad: Hellevoetsluis
Land: Nederland
E-mail: gemeente@voorneaanzee.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Rotterdam
Stad: Rotterdam
Land: Nederland
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie



11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

269cc33f-71ef-479e-bcd0-1a493d89a3a9-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-01-31+01:0009:29:20.3426+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


