[image: https://www.tenderguide.nl/opdrachtgever_files/rijksdiensten/logo-belastingdienst.jpg]




INVULBARE BIJLAGE

SCHRIFTELIJKE MARKTCONSULTATIE

LOGISTIEKE HUBS VOOR DISTRIBUTIE VAN HOUDBARE KANTOORGOEDEREN T.B.V. O.A. RIJKSOVERHEID 
kenmerk IUC23-661








	A. Vragen over uw bedrijf of organisatie 

	Vraag Aanbestedende dienst
	Antwoord marktpartij

	1
	Wat is de naam van uw bedrijf of organisatie en welke rechtspersoonlijkheid heeft deze? 
	

	2
	Wat is op dit moment de omvang van uw bedrijf of organisatie in aantal personeelsleden?
	

	3
	Wat is uw bedrijfsomzet over het laatste volledige boekjaar dat u gedraaid heeft?  
	

	4
	Kunt u uw primaire dienstverlening omschrijven? 
	

	5
	In welke plaatsen is uw bedrijf momenteel actief?  
	

	6
	Wat is de reikwijdte van de markt die u bedient (lokaal/regionaal, landelijk, Benelux, Europees)? Kunt u dat toelichten?
	

	7
	Wie zijn uw voornaamste klanten? Kunt u dat toelichten?  
	

	8
	Wie betaalt voor de hubdiensten die u levert?

Kunt u dat toelichten?
	

	9
	Werkt u met onderaannemers of  samenwerkingspartners in een gezamenlijke onderneming?
 
Zo ja, kunt u toelichten wie uw onderaannemers en/of samenwerkingspartners zijn en voor welke diensten u een beroep op hen doet?
	

	10
	Wat zijn uw ambities met betrekking tot groei van uw bedrijf voor de middellange (5 jaar) en lange (10 jaar) termijn?
	

	11
	Aan welke minimale eisen en faciliteiten voldoet/voldoen uw hublocatie(s)? 

Hierbij zijn we onder andere geïnteresseerd in de beveiliging van uw terreinen en gebouwen,  beveiligingssystemen, warehousemanagement-systemen, tracking van goederen, klimaatbeheersing, beschikking over afzonderlijke en/of geconditioneerde ruimtes, openingstijden. Deze opsomming is niet beperkt, u kunt dit op basis van uw expertise aanvullen.
	



	B. Vragen over duurzaamheid en innovatie

	Vraag Aanbestedende dienst
	Antwoord marktpartij

	1
	Wat doet uw bedrijf op het gebied van milieu- en klimaatduurzaamheid?

Wat zijn uw ambities op dit vlak? 
	

	2
	Op welke wijze dragen uw vervoersmiddelen en vervoersbewegingen bij aan duurzaamheid? 
	

	3
	Hoe kijkt u aan tegen de overgangsregeling m.b.t. zero-emissiezones die geldt tot 2030 in relatie tot uw dienstverlening?
	

	4
	Is uw bedrijf bekend en/of werkt met de CO2 Footprint rapportage conform ISO14086? 

Of werkt uw bedrijf met een alternatief(ven), al dan niet gecertificeerd? Zo ja, welke is/zijn dit? 
	

	5
	Heeft uw organisatie programma's of initiatieven gericht op het creëren van werkgelegenheid voor kwetsbare groepen of mensen met afstand tot de arbeidsmarkt (social return)?

Wat zijn uw ambities op dit vlak voor de toekomst?
	

	6
	Voert uw bedrijf beleid op het gebied van diversiteit en inclusie? 

Wat zijn uw ambities op dit vlak voor de toekomst?
	

	7
	Wat zijn (technische) innovaties in de markt? 

Kunt u toelichten waarom dit innovaties zijn en wat u ervan verwacht?
	





	C. Vragen over de markt

	Vraag Aanbestedende dienst
	Antwoord marktpartij

	1
	Hoe is de markt georganiseerd?
	

	2
	Wat zijn in uw ogen de belangrijkste kenmerken van de markt?
	

	3
	Hoe en op welke aspecten onderscheiden marktpartijen zich van elkaar? 
	

	
	Hoe ervaart u de concurrentiedruk in de markt?
	

	4
	Wie zijn uw concurrenten?

Kunt u dat toelichten?
	

	5
	Op welke wijze onderscheidt u zich van uw concurrenten?
	

	6
	Wat verwacht u van de ontwikkeling van de markt op middlellange termijn (5 jaar) en langere termijn met betrekking tot:
a. (de groei van) vraag en aanbod;
b. concurrentieverhoudingen;
c. marktverdeling?  
	

	7
	Welke andere ontwikkelingen ziet u op middellange termijn (5 jaar) en lange termijn (10 jaar) voor de markt?
	

	8
	Heeft de markt stimulering nodig? 

Zo ja, op welke wijze zou de markt effectief het beste gestimuleerd kunnen worden?  

En wie zou hier volgens u in rol in moeten nemen?
	





	[bookmark: _Hlk169788088]D. Vragen over opstarten en exploiteren van een logistieke hub en bijbehorende dienstverlening

	Vraag Aanbestedende dienst
	Antwoord marktpartij

	1
	Wat is er voor nodig om een logistieke hub te starten? 

Welke middelen en/of samenwerkingen zijn er minimaal nodig?

Wat zijn bevorderende factoren?

Wat zijn belemmerende factoren? 
	

	2
	Welke voorbereidingstijd heeft het starten van een logistieke hub nodig? 
	

	3
	Hoe hoog schat u de kosten in van het starten van een logistieke hub? 

Kunt u dit toelichten? 
	

	5
	Wat zijn bepalende factoren voor de keuze van een hublocatie?
	

	6
	Hoe is de toetredingsdrempel in een stad of regio waar al een logistieke hub is gevestigd?
	

	7
	Hoeveel logistieke hubs kunnen een grote stad (vanaf 300.000 inwoners) of regio van vergelijkbare grootte, bedienen?

Kunt u dat toelichten?
	

	8
	Hoeveel tijd heeft u nodig om een hub rendabel en toekomstbestendig te krijgen? 
	





	E. Vragen over de mogelijke aanbesteding logistieke hubs door Rijksoverheid

	Vraag Aanbestedende dienst
	Antwoord marktpartij

	1
	De aanbestedende dienst heeft een opdracht voor ogen waarbij opdrachtnemer logistieke hubs ten behoeve  van onder andere Rijksoverheid exploiteert in:
· Utrecht, te starten in 2025;
· Den Haag, te starten in 2026;
· en daarnaast gedurende de looptijd van de overeenkomst (2025 – 2030) zijn  netwerk van logistieke hubs uitbreidt naar Amsterdam, Den Bosch, Eindhoven en/of Groningen. 

Het doel van deze opdracht is bij te dragen aan het realiseren van een landelijk netwerk van logistieke hubs. 

Bent u geïnteresseerd en in staat om op deze opdracht in te schrijven? 
	
Kunt u uw antwoord toelichten?
	

	2
	Bovenstaande opdracht heeft een beoogde looptijd van vijf jaar. Dit valt samen met de overgangsregeling die geldt tot 2030. 

Wat vindt u van deze looptijd? 
	

	3
	Kunt u aangeven onder welke voorwaarden bovenstaande opdracht realiseerbaar is volgens u? 
	

	4
	Kunt u aangeven welke risico’s samenhangen met de grootte van de opdracht? 
	

	5
	De aanbestedende dienst beoogt met de opdracht (op termijn) een landelijk netwerk van hubs te realiseren. 

Heeft dit volgens u meerwaarde en voor wie? 

Kunt u uw antwoord toelichten? 
	

	6
	Hoe zou volgens u in deze aanbesteding een gelijk speelveld tussen verschillende aanbieders van hubdiensten kunnen worden gerealiseerd? 
	

	7
	Wat adviseert u de aanbestedende dienst met betrekking tot het gunningscriterium ‘kwaliteit’? 

Welke aspecten van de dienstverlening zou u graag vertaald zien in een gunningscriterium ‘kwaliteit’? 

Kunt u dat toelichten?  
	

	8
	Wat adviseert u de aanbestedende dienst met betrekking tot het gunningscriterium ‘prijs’? 

Welke prijselementen zou u in het gunningscriterium voor prijs opnemen? 

En welk gewicht zou u aan deze elementen geven?

Kunt u uw antwoord toelichten? 
	

	9
	Welke adviezen heeft u m.b.t. de inrichting van deze aanbesteding uitgaande van uw antwoord op vraag C1 en C2?
	

	10
	Is er in het (recente) verleden een aanbesteding gepubliceerd welke (positief of negatief) opviel. Zo ja, waarom en wat kan de aanbestedende dienst hier van leren?
	

	11
	Welke andere adviezen heeft u voor de aanbestedende dienst m.b.t. deze aanbesteding?
	





	F. Ruimte voor aanvullende informatie en/of opmerkingen

	







U kunt hieronder uw eigen naam en contactgegevens (telefoonnummer en/of e-mailadres) invullen als u bereid bent om verduidelijkende en/of aanvullende vragen te beantwoorden. U hoeft deze gegevens niet in te vullen. U en uw organisatie worden dan niet door ons benaderd voor verdere vragen.    

	Naam contactpersoon:
	

	Telefoonnummer:
	

	E-mailadres:
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