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230424 Productbeschrijvingen maatschappelijke begeleiding aanbesteding 2025 
 

Productnaam Informatie en advies 

Algemene 
productomschrijving 

Nieuwkomers in Ede zijn nog niet bekend met de wet- en regelgeving in 
Nederland. Om ze hierin op weg te helpen of met vragen te ondersteunen, 
is er het product Informatie en advies.  
 
De inzet van maatschappelijke begeleiding is gericht op het ondersteunen 
en beantwoorden van vragen op het gebied van wet- en regelgeving 
vreemdelingen/vluchtelingen, wet inburgering, mogelijkheden voor 
participatie in Ede als het gaat om (vrijwilligers)werk, onderwijs, zorg, 
opvoeding en vrijetijdsbesteding, rechtspositie en over werkwijze van 
gemeentelijke- en landelijke overheidsinstellingen. Deze vragen worden 
veelal mondeling gesteld maar ook via brieven en/of mails. 
 
Naast beantwoording van vragen kan vanuit deze informatie en 
adviesfunctie, ook verwezen worden naar organisaties die deel uitmaken 
van de sociale kaart in Ede. Zij kunnen iemand verder helpen bij het 
beantwoorden van de hulpvraag. 

Doel inzet Met de inzet wordt beoogd: 
• Een onafhankelijk, betrouwbaar en eerlijk advies te geven op vragen 

van inburgeraars die betrekking hebben op wonen, werk en inkomen, 
participatie, administratie en financiën, gezinshereniging, onderwijs, 
opvoeding en zorg. 

• De inburgeraar te ondersteunen bij deze vragen en handreikingen te 
geven hoe hij/zij hier zelf in kan handelen of te verwijzen naar een 
andere, deskundige organisatie die daarin kan begeleiden. Daarbij 
wordt zoveel mogelijk gestuurd op zelfredzaamheid van de 
inburgeraar.. 

Doelgroep Deze Informatie en adviesfunctie is bedoeld voor individuele vragen van 
inburgeraars van 18 jaar en ouder, de eventuele partner en gezinsleden.  
 
De doelgroep kenmerkt zich door:  
• Recente ontvangst van een verblijfsvergunning (tot uiterlijk 5 jaar) en 

koppeling aan de gemeente Ede 
• Aanstaande huisvesting in de gemeente Ede. 
• Ontvangen maatschappelijke begeleiding vanwege geen of beperkte 

kennis van de Nederlandse taal, cultuur en samenleving; geen of 
weinig kennis van de Nederlandse- en Edese samenleving. 

Vraag aan aanbieder • Ondersteunen en vergroten van de zelfredzaamheid door het wegwijs 
maken van Edese inburgeraars in de Nederlandse- en Edese 
samenleving. Door het geven van informatie en advies kunnen zij zo 
goed mogelijk hun weg vinden bij de vragen die zij hebben. 

• Aanbieder zorgt ervoor dat zij op de hoogte is van relevante wet- en 
regelgeving, de sociale kaart van Ede en ontwikkelingen die voor de 
doelgroep relevant zijn.  

• Aanbieder is ondersteunend en staat naast de inburgeraars. Stimuleert 
deze om zelf te handelen, voor zover dit past bij de cognitieve-, 
functionele- en sociaal-emotionele vaardigheden van de betreffende 
persoon. Constateert aanbieder dat iemand extra ondersteuning nodig 
heeft op de genoemde vaardigheden, dan verwijst zij de persoon voor 
passende ondersteuning actief door naar de procesregisseur van de 
gemeente. 

• Aanbieder treedt niet op als belangenbehartiger van inburgeraars. 

Resultaat • De aanbieder levert door haar inzet een bijdrage aan het krijgen van 
inzicht, structuur en zelfredzaamheid in het sociaal maatschappelijk 
leven van de inburgeraar. Dit kan door informeren en adviseren op 
individueel als op groepsniveau. 

• Aanbieder stimuleert en ondersteunt de inburgeraar bij de ontwikkeling 
van diens sociaal netwerk in Ede 

• De aanbieder levert een bijdrage aan de inburgering van statushouders  
in de Edese samenleving.  

Samenwerking Aanbieder heeft kennis van en werkt samen met aanbieders uit het 
maatschappelijk veld (sociale kaart Ede), de afdeling Inkomen en 
Schulddienstverlening en team procesregie van de gemeente Ede, maar 
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ook met Woonstede, Werkkracht en taalaanbieders van de leerroutes 
inburgering. 

Opleidingseisen 
medewerker 

• Kennis en kunde van culturen, oog voor vluchtachtergrond en fase van 
migratie en vestiging, mensgericht, Hbo- werk en denkniveau.  

• Werkt cultuursensitief. 
• Aanbieder zorgt ervoor dat medewerkers beschikken over de juiste èn 

actuele kennis.  

Levering • Aanbieder werkt vanuit een goed bereikbare locatie in de gemeente 
Ede. 

• Informatie en advies is beschikbaar op alle werkdagen van het 
kalenderjaar, met uitzondering van erkende feestdagen. 

• Aanbieder ondersteunt informatie en advies ook door een telefonische 
bereikbaarheid. Digitale ondersteuning is optioneel.  

• Informatie en advies is minimaal 1 avond per werkweek beschikbaar. 
• Dit product is beschikbaar voor schoolgaande inburgeraars, zonder dat 

zij van school te hoeven te verzuimen. Opdrachtgever beveelt aan met 
een onderwijsinstelling te te verkennen of er spreekuren op school 
georganiseerd kan worden.  

Bekostigingsvorm Zorg in natura, inspanningsverplichting 

Rapportage Aanbieder rapporteert elke 4 maanden de meest voorkomende vragen en 
signalen aan de gemeente Ede. 

Declaratie Het tarief omvat zowel directe- als indirecte tijd, die nodig is om begeleiding 
bij vestiging in Ede te kunnen geven.   
 
Voor dit product geldt een all-in trajectprijs voor de totale dienstverlening. 
 
Dit tarief wordt elk half jaar gefactureerd bij de gemeente Ede. Bij de 
facturering voegt aanbieder een overzicht toe waaruit blijkt welke personen 
dit product hebben gevolgd en afgerond. Over de wijze van facturatie 
worden nadere afspraken gemaakt tussen partijen. 
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Productnaam Begeleiding bij vestiging in Ede  

Algemene 
productomschrijving 

Statushouders die gekoppeld zijn aan Ede worden overwegend via de 
woningcoöperatie Woonstede gehuisvest.  
Statushouders en hun gezinsleden zijn nog niet bekend op het thema 
‘wonen in Nederland’ en moeten hierin wegwijs worden gemaakt.  
 
De ondersteuning is gericht op woningbezichtiging, vestiging, het tekenen 
van een huurovereenkomst, inrichting van een woning en het sluiten van 
contracten voor energie, licht, water en internet. Daarbij is aandacht voor 
rollen en plichten van het huren van een woning en het zijn van een ‘goede 
buur’ en een ‘goede huurder’. 
 
Dit product start parallel aan het product Begeleiding inburgering en 
participatie en eindigt zodra de vestiging is afgerond en de woning 
bewoond wordt. 

Doel inzet Met de inzet wordt beoogd: 
• Ondersteuning en begeleiding bij het betrekken (vestigen) van de 

eerste woning in Ede.   
• De statushouder en eventuele gezinsleden te helpen bij wat er van ze 

wordt verwacht vanuit goed huurderschap. 
• Inzicht te geven in de afspraken die moeten worden aangegaan met 

leveranciers om te zorgen voor energie, licht, water en internet. En het 
sluiten van overeenkomsten met deze leveranciers.  

• Nieuwkomers te huisvesten en deel te laten uitmaken van de nieuwe 
leefomgeving.  

Doelgroep Begeleiding bij vestiging in Ede wordt in principe eenmalig ingezet voor: 
• Statushouders van 18 jaar en ouder, hun partner en inwonende 

gezinsleden. 
• Uitzondering zijn alleengaande AMV-ers die bij aankomst in Ede 

gehuisvest zijn in een kamer en die later doorstromen naar een 
meerkamerwoning op het moment dat er nareizigers overkomen i.h.k.v. 
gezinshereniging. Deze groep mag twee keer een beroep doen op 
begeleiding bij vestiging in Ede.   

 
De doelgroep kenmerkt zich (over het algemeen) door:  
• Eerste huisvesting in de gemeente Ede in een woning via de 

woningcoöperatie en waarvoor een sociale huur betaald wordt; 
• Recent ontvangst van een verblijfsvergunning (voor de duur van 5 jaar). 
• Geen of beperkte kennis van de Nederlandse taal, -cultuur en -

samenleving en de eerste fase van inburgering. 
• Geen of weinig kennis van de Edese samenleving.  

Vraag aan aanbieder • Aanbieder zorgt ervoor dat zij op de hoogte is en blijft van de 
werkafspraken die gemeente en woningcoöperatie hebben gemaakt 
over woningtoewijzing.  

• Aanbieder weet wat er komt kijken bij woninginrichting en het goed 
kunnen wonen in een woning en de verblijfsperiode die daarop volgt.  

• Aanbieder is ondersteunend en staat naast iemand. Stimuleert de 
inburgeraar om zelf te handelen, voor zover dit past binnen de 
cognitieve, functionele en sociaal-emotionele vaardigheden. 

Resultaat Met inzet van dit product maakt de statushouder een goede start in zijn 
eerste woning in Ede, door: 
• schriftelijke afspraken met leveranciers van energie, licht, water en 

internet,  
• een basisinrichting passend binnen het (leen)bedrag dat hiervoor ter 

beschikking wordt gesteld door de gemeente Ede, 
• aanvraag huurtoeslag, 
• informatie over wat ‘goed huurderschap’ is, 
• informatie over wat een ‘goede buur’  is en hoe je kennismaakt met de 

naaste buren. 
Dit kan door informeren, adviseren en begeleiden van de statushouder, 
eventuele partner en inwonende gezinsleden. 

Samenwerking Aanbieder heeft kennis van en werkt samen met woningcoöperatie, 
aanbieders in het maatschappelijk veld (sociale kaart Ede) en met team 
procesregie van de gemeente Ede. 
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Opleidingseisen 
medewerker 

Kennis en kunde van culturen, oog voor vluchtachtergrond en fase van 
migratie en vestiging, mensgericht, minimaal Mbo + werk en denkniveau.  

Levering • Aanbieder ondersteunt en begeleidt mensen vanuit een goed 
bereikbare plek in de gemeente Ede of doet dit op afspraak bij de 
mensen thuis.  

• Aanbieder ondersteunt telefonisch en/of digitaal.  

Bekostigingsvorm Zorg in natura, inspanningsgericht 

Rapportage • Aanbieder rapporteert maandelijks het aantal gehuisveste 
statushouders door aan de gemeente Ede over de voorgaande periode. 

• Omdat de begeleidingsuren per inburgeraar meegeteld kunnen worden 
als duale activiteiten, registreert aanbieder de inzet van die uren per 
persoon . 

Declaratie Het tarief omvat zowel directe- als indirecte tijd, die nodig is om begeleiding 
bij vestiging in Ede te kunnen geven.   
 
Voor dit product geldt een all-in trajectprijs voor de totale dienstverlening, 
per statushouder die van dit product gebruik maakt. 
 
Dit tarief wordt elk half jaar gefactureerd bij de gemeente Ede. Bij de 
facturering voegt aanbieder een overzicht toe waaruit blijkt welke personen 
dit product hebben gevolgd en afgerond. Over de wijze van facturatie 
worden nadere afspraken gemaakt tussen partijen. 
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Juridische ondersteuning gezinshereniging;  

 

Productnaam Juridische ondersteuning gezinshereniging 

Algemene 
productomschrijving 

Statushouders kunnen onder voorwaarden gezinshereniging aanvragen. Bij 
dit proces kunnen statushouders informatie krijgen over de procedures om 
dit mogelijk te maken 
De ondersteuning is gericht op het verstrekken van informatie over het 
proces van gezinshereniging, hulp bij het invullen van formulieren, de 
onderbouwing van gezinsbanden en het voeren van correspondentie met 
de IND.  

Doel inzet Met de inzet wordt beoogd: 
• Een betrouwbaar, onafhankelijk en adequaat advies over de 

(on)mogelijkheden om gezinsleden naar Nederland te laten overkomen, 
de daarin te zetten stappen, de eventuele kosten en het te doorlopen 
tijdspad. 

• De statushouder te ondersteunen bij de te volgen procedure en het 
aanleveren van de juiste informatie om gezinshereniging mogelijk te 
maken. Daarbij wordt zoveel mogelijk gestuurd op zelfredzaamheid.  

• Statushouder voor te bereiden op de komst van de gezinsleden en wat 
dit betekent voor huisvesting, inburgering, werk, inkomen, zorg en 
onderwijs voor het gezin. 

Doelgroep Juridische ondersteuning gezinshereniging kan ingezet worden voor: 
• degenen die toegelaten is als vluchteling en wiens familieleden onder de 

voorwaarden van de gezinshereniging vallen 
 
De doelgroep kenmerkt zich door:  
• Koppeling aan de gemeente Ede. 
• Recent ontvangst van een verblijfsvergunning (tot uiterlijk 5 jaar) 
• Geen of beperkte kennis van de Nederlandse taal, cultuur en 

samenleving. 
• Geen of weinig kennis van de (on)mogelijkheden en procedures 

rondom gezinshereniging. 

Vraag aan aanbieder • Juridisch advies en ondersteunen bij verzamelen van gevraagde 
gegevens, het invullen van formulieren om de gezinshereniging in gang 
te zetten.   

• Aanbieder zorgt ervoor dat zij op de hoogte is van de toepasbare wet- 
en regelgeving, de procedures, de benodigde informatie en in te vullen 
formulieren.  

• Formulieren invullen en ondersteuning bij onderbouwing gezinsbanden 
(bewijs zoals documenten), brieven IND beantwoorden, contact met 
IND; 

• Ondersteuning kunnen bieden in de bezwaarfase (indien van 
toepassing) 

• Aanbieder is ondersteunend en staat naast iemand. Stimuleert 
nieuwkomer om zelf te handelen, voor zover dit past binnen de 
cognitieve, functionele en sociaal-emotionele vaardigheden. Dit kan 
door informeren, adviseren en begeleiden van de statushouder. 

Resultaat Door inzet van dit product kan de statushouder herenigd worden met zijn 
(meestal eerste- en tweedelijns) gezinsleden, door: 
• Tijdig beroep te kunnen doen op aanbieder voor vragen over 

mogelijkheden om gezinshereniging wel of niet in gang te zetten. 
• Het juist aanleveren van gevraagde gegevens van de IND.   
• Het volgen van de daarvoor bedoelde procedure.  
• Informatie over wat gezinshereniging betekent voor huisvesting, 

inburgering, werk, inkomen, zorg en onderwijs. 
 

Samenwerking Aanbieder werkt samen met de (landelijke) organisaties, die een rol hebben 
bij gezinshereniging (zoals de IND). Daarnaast heeft aanbieder contact met 
het team procesregie van de gemeente Ede. 

Opleidingseisen 
medewerker 

• Kennis en kunde van het vreemdelingenrecht, gezinsherenigings-
procedures en bijbehorende kennis van toepasselijke wet- en 
regelgeving alsmede aanpalende wet- en regelgeving die op 
inburgering van toepassing is.  
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• Heeft een afgeronde Hbo- of universitaire opleiding Rechten. 
• Kent de procedures en benodigde gegevens om gezinshereniging te 

verwezenlijken.  
• Heeft inlevend vermogen en aandacht voor de sociaal- emotionele kant 

van hereniging.  

Levering • Aanbieder ondersteunt en begeleidt mensen vanuit een goed 
bereikbare locatie, digitaal of op afspraak bij de mensen thuis.  

• Aanbieder ondersteunt telefonisch en/of digitaal. 

Bekostigingsvorm Zorg in natura, inspanningsverplichting 

Rapportage • Aanbieder geeft maandelijks door voor welke personen 
gezinshereniging is ingezet en in welke situaties dit leidt tot 
gezinshereniging.  

• Aanbieder rapporteert aantal afgesloten gezinsherenigingsprocedures 

Declaratie Het tarief omvat zowel directe- als indirecte tijd, die nodig is om begeleiding 
bij vestiging in Ede te kunnen geven.   
 
Voor dit product geldt een all-in trajectprijs voor de totale dienstverlening, 
per statushouder die van dit product gebruik maakt. 
 
Dit tarief wordt elk half jaar gefactureerd bij de gemeente Ede. Bij de 
facturering voegt aanbieder een overzicht toe waaruit blijkt welke personen 
dit product hebben gevolgd en afgerond. Over de wijze van facturatie 
worden nadere afspraken gemaakt tussen partijen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



productbladen inburgering Ede v1-2024 

7 

 
 

Productnamen • Begeleiding inburgering en participatie (gedurende 8 maanden) 
• Begeleiding inburgering en participatie (verlenging + 10 maanden) 
• Begeleiding inburgering en participatie (voormalige) AMV’ers 

tussen 18 en 23 jaar (gedurende 18 maanden) 

Algemene 
productomschrijving 

Inburgeraars komen vaak nieuw binnen in een gemeente, waar ze letterlijk 
en figuurlijk de weg moeten vinden om een toekomst op te bouwen.  
 
De inzet is er opgericht de inburgeraars gemakkelijker zijn weg te laten 
vinden in de Edese en Nederlandse samenleving op verschillende 
leefgebieden: huisvesting, werk, financiën, sociale netwerk, 
vrijetijdsbesteding, onderwijs, taal, zorg en vervoer.  
 
Op deze manier wordt de startpositie van de inburgeraar verstevigd en kan 
de participatie in de breedste zin goed op gang komen. 
 
In de basis wordt de begeleiding gedurende een periode van acht maanden 
ingezet. Wanneer de inburgeraar moeite heeft om bijvoorbeeld zijn netwerk 
te ontwikkelen of zijn weg te vinden in de Edese samenleving, dan kan 
aanbieder in overleg met het team procesregie van de gemeente Ede, 
voorstellen om de begeleiding met 10 maanden te verlengen. 
 
Voor voormalige AMV-ers en alleengaande personen tussen 18 en 23 jaar 
die zich voor het eerst in Ede vestigen, is er direct de mogelijkheid om 
begeleiding gedurende 18 maanden in te zetten. 
 

Doel inzet Met de inzet wordt beoogd: 
• Ondersteunen en vergroten van de zelfredzaamheid door het wegwijs 

maken van nieuwkomers in de Nederlandse- en Edese samenleving. 
Door het geven van informatie en advies kunnen nieuwkomers zo goed 
mogelijk hun weg vinden in hun nieuwe woning, buurt en gemeente.  

• Het geven van praktische handvatten en begeleiding op verschillende 
leef terreinen: wonen, werk en inkomen, participatie, administratie en 
financiën, gezinshereniging, gezondheid, onderwijs, opvoeding en zorg. 

• De nieuwkomer te ondersteunen bij deze vraagstukken en 
handreikingen te geven hoe hij/zij hier zelf in kan handelen of welke 
organisatie daarin kan begeleiden. Daarbij wordt zoveel mogelijk 
gestuurd op zelfredzaamheid. 

 

Doelgroep Begeleiding inburgering en participatie in Ede wordt eenmalig ingezet voor: 
• Statushouders van 18 jaar en ouder, en eventuele partner. 
• Voormalige AMV’ers tot 23 jaar. 
• Ingeval van gezinshereniging wordt voor de nagereisde gezinsleden 

maatschappelijke begeleiding ingezet.  Het kan dus zijn dat de referent 
twee keer begeleiding ontvangt. 

 
De doelgroep kenmerkt zich door:  
• Koppeling aan en huisvesting in Ede  
• Recent ontvangst van een verblijfsvergunning (uiterlijk 3 jaar). 
• Geen of beperkte kennis van de Nederlandse taal, cultuur en 

samenleving en eerste fase van inburgering. 
• Geen of weinig kennis van de Edese samenleving. 

Vraag aan aanbieders • Ondersteunen en vergroten van de zelfredzaamheid door het wegwijs 
maken van nieuwkomers in de Nederlandse- en Edese samenleving. 
Door het geven van informatie en advies kunnen inburgeraars zo goed 
mogelijk hun weg vinden in hun nieuwe woonomgeving.  

• Aanbieder zorgt ervoor dat zij op de hoogte is van de werkafspraken 
die gemeente heeft met maatschappelijk middenveld, aanbieders duale 
trajecten vanuit de nieuwe Wet Inburgering Werkkracht, Woonstede, 
etc. 

• Aanbieder kent wet- en regelgeving, denkt mee in oplossingsrichtingen. 
• Aanbieder is ondersteunend en staat naast iemand. Stimuleert 

nieuwkomer om zelf te handelen, voor zover dit past binnen de 
cognitieve, functionele en sociaal-emotionele vaardigheden. 
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• Aanbieder treedt niet op als belangenbehartiger van de individuele 
inburgeraar. 

Resultaat Met inzet van dit product maakt de statushouder een goede start in Ede 
door hulp te krijgen bij:  
- inschrijven BRP gemeente Ede; 
- inschrijven lokale huisarts, tandarts; 
- aanvragen van een bijstandsuitkering, als er nog geen werk is; 
- aanvragen inkomensregelingen, die van toepassing zijn; 
- creëren inzicht in de maandelijkse kosten voor huur en vaste lasten; 
- signalering- en doorverwijsfunctie op problemen leefgebieden 

(schulden, trauma, specialistische hulp); 
- DigiD-aanvraag; 
- afsluiten zorgverzekering; 
- aanvraag zorgtoeslag/ (optioneel) Kindertoeslag/ Energietoeslag 
- aanvraag kwijtscheldingen gemeente 
- vinden van een taalmaatje 
- vinden van (vrijwilligers)werk 
- vinden van vrijetijdsbesteding 
- ontmoeten van nieuwe mensen 
- (optioneel) regelen kinderopvang (formeel/ informeel) 
- (optioneel) regelen inschrijven school en vroeg- en voorschoolse 

educatie. 
 
Dit kan door informeren, adviseren en begeleiden van de statushouder, 
eventuele partner en inwonende gezinsleden. De begeleiding kan 
plaatsvinden in de vorm van individuele- en/of groepsbegeleiding. 

Samenwerking Aanbieder heeft kennis van en werkt samen met woningcoöperatie, 
aanbieders in het maatschappelijk veld, zorg, onderwijs en met team 
procesregie van de gemeente Ede. 

Opleidingseisen 
medewerker 

Kennis en kunde van culturen, oog voor vluchtachtergrond en fase van 
migratie en vestiging, mensgericht, minimaal Mbo + werk en denkniveau. 

Levering • Aanbieder ondersteunt en begeleidt mensen vanuit een goed 
bereikbare plek in de gemeente Ede. 

• Aanbieder ondersteunt telefonisch en/of digitaal. 
• Begeleiding gebeurt ook door bij de inburgeraar thuis actief achter de 

voordeur te kijken.  
• Begeleiding kan plaatsvinden op individueel en groepsniveau.  

Bekostigingsvorm Zorg in natura, inspanningsgericht 

Rapportage • Aanbieder geeft maandelijks het aantal deelnemers door dat gebruik 
maakt van dit product, incl. startdatum en verwachte einddatum. 

• Inzet uren duale activiteiten in het kader van dit product worden 
vastgelegd door aanbieder. 

• Signalen achter de voordeur, worden gedeeld met de procesregisseur 
van de gemeente Ede. Zodat eventueel aanvullende hulp ingezet kan 
worden vanuit andere aanbieders uit het maatschappelijk middenveld  
of gecontracteerd zorgaanbod Jeugd/ Wmo/ Schuldhulpverlening in 
Ede. 

Declaratie Het tarief omvat zowel directe- als indirecte tijd, die nodig is om begeleiding 
bij vestiging in Ede te kunnen geven.   
 
Voor dit product geldt een all-in trajectprijs voor de totale dienstverlening, 
per statushouder die van dit product gebruik maakt. 
 
Dit tarief wordt elk half jaar gefactureerd bij de gemeente Ede. Bij de 
facturering voegt aanbieder een overzicht toe waaruit blijkt welke personen 
dit product hebben gevolgd en afgerond. Over de wijze van facturatie 
worden nadere afspraken gemaakt tussen partijen. 

 
Bijzonderheden • Begeleiding inburgering en participatie (verlenging 10 maanden) 

Verlenging van de basisperiode van 8 maanden met tien maanden is in 
overleg met de procesregisseur altijd mogelijk. De inhoud van deze 
verlenging is als hierboven beschreven, maar wordt ingezet over een 
langere periode.  
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• Begeleiding inburgering en participatie (voormalige) AMV’ers tot 23 jaar 
(18 maanden) 

• De situatie van jonge, (voormalige) AMV’ers, is vaak complexer op 
verschillende leefgebieden. Bijvoorbeeld omdat ze zonder ouders of 
familie in Nederland verblijven, naar school moeten, vaak 
gezinshereniging willen, enz. De periode die nodig is om jongeren goed 
te laten landen en te begeleiden zetten we daarom standaard in op een 
periode van 18 maanden. De inhoud van deze begeleidingsperiode is 
als hierboven beschreven, maar wordt ingezet over een langere 
periode.  
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Productnaam Participatieverklaringstraject (PVT) 

Algemene 
productomschrijving 

Alle statushouders, asielmigranten en gezinsmigranten, zijn vanuit de Wet 
Inburgering 2021 verplicht om de PVT te volgen en af te ronden. Het PVT is 
een voorlichting over de Nederlandse kernwaarden en de ondertekening 
van de participatieverklaring. Hiermee verklaart de inburgeraar dat hij 
kennis heeft genomen van de kernwaarden en spelregels van Nederlandse 
samenleving en dat hij deze respecteert. De PVT duurt minimaal 12 uur.  

Doel inzet Met de inzet wordt beoogd: 
• Basiskennis van de Nederlandse samenleving: hoe gaan de dingen in 

Nederland? Wat typeert de Nederlandse cultuur en welke normen en 
waarden worden belangrijk gevonden? Wat is de rol van de overheid? 
Wat wordt er van burgers verwacht?  

• Kennis van de fundamentele kernwaarden (vrijheid, gelijkheid, 
solidariteit en participatie) 

• Kennismaken met andere inburgeraars 

Doelgroep PVT heeft een verplicht, wettelijk karakter en is bedoeld voor: 
• Alle inburgeraars van 18 jaar en de pensioengerechtigde leeftijd; 
• De PVT moet ook gevolgd worden voor gezinsmigranten en geestelijk 

bedienaren. 
• Binnen de inburgeringsperiode van 3 jaar.  
 
De doelgroep kenmerkt zich door:  
• Die zijn ingeschreven in de basisregistratie personen en woonachtig zijn 

in Ede 
• Recent ontvangst van een verblijfsvergunning (tot uiterlijk 5 jaar) 
• Beperkte kennis van de Nederlandse kernwaarden vrijheid, 

gelijkwaardigheid, solidariteit en participatie 

Vraag aan aanbieder • Organiseren en geven van drie workshops PVT van elk een dagdeel 
van vier uur.  

• Bij elk dagdeel is ruimte voor maximaal 15 deelnemers.  
• Uitnodigen van deelnemers o.b.v. beschikbare informatie vanuit de 

afdeling procesregie van de gemeente Ede. 
• Heeft kennis van de vereiste inhoud van de PVT, zoals in de WI 2021 is 

omschreven.  
• Aanbieder zorgt voor een passende lesruimte en bijbehorend 

lesmateriaal. 
• Aanbieder werkt cultuur-sensitief en is vrij in het kiezen van 

werkvormen 

Resultaat Door inzet van dit product heeft de inburgeraar:  
• Basiskennis van de Nederlandse kernwaarden vrijheid, 

gelijkwaardigheid, solidariteit en participatie.  
• Na deze workshop ondertekenen de deelnemers de 

participatieverklaring. 
• Diploma-uitreiking is bij voorkeur en in overleg met gemeente een 

feestelijk moment op het raadhuis. De gemeente zorgt voor de 
aankleding.  

 

Samenwerking Aanbieder werkt samen met het team procesregie van de gemeente Ede 

Opleidingseisen 
medewerker 

• Heeft kennis van minimale wettelijke eisen waar PVT aan moet 
voldoen. 

• Beschikt over goede, didactische vaardigheden om de informatie over 
te dragen op de inburgeraars. 

• Is cultuursensitief en heeft oog voor de culturele verschillen 
• Heeft minimaal Hbo werk en denkniveau.  

Levering • Aanbieder verzorgt de workshop vanuit een goed bereikbare plek in de 
gemeente Ede  

• Aanbieder is zelf verantwoordelijk voor het vinden van een passende 
ruimte.  

• Aanbieder verzorgt eventueel lesmateriaal 
• Aanbieder zorgt voor een PVT-diploma/certificaat 

Bekostigingsvorm Zorg in natura, resultaatgericht 

Rapportage • Aanbieder houdt een deelnemers- en presentielijst bij.  
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• Aanbieder geeft maandelijks door welke inburgeraars de PVT gaan 
volgen, afbreken en afronden. 

• Het volgen van de PVT telt mee als tijdbesteding aan duale activiteiten. 
Aanbieder registreert daarom de gevolgede/besteedde uren per 
deelnemer. 

• Aanbieder zorgt voor een certificaat PVT dat vanuit gemeente en de 
deelnemer ondertekend wordt.  

Declaratie Het tarief omvat zowel directe- als indirecte tijd, die nodig is om begeleiding 
bij vestiging in Ede te kunnen geven.   
 
Voor dit product geldt een all-in trajectprijs voor de totale dienstverlening, 
per statushouder die van dit product gebruik maakt. 
 
Dit tarief wordt elk half jaar gefactureerd bij de gemeente Ede. Bij de 
facturering voegt aanbieder een overzicht toe waaruit blijkt welke personen 
dit product hebben gevolgd en afgerond. Over de wijze van facturatie 
worden nadere afspraken gemaakt tussen partijen. 
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Productnaam Basiscursus Omgaan met geld 

Algemene 
productomschrijving 

Nieuwe inburgeraars in Ede krijgen te maken met inkomsten vanuit de 
gemeente (bijstand), recht op gelden uit inkomensregelingen, huur- zorg- 
en kindertoeslagen. Daarnaast zijn er vaste lasten die vaak maandelijks of 
binnen een andere termijn moeten worden betaald.  
 
In de eerste zes maanden na vestiging wordt de asielmigrant financieel 
ontzorgt. De huur en zorgverzekering worden in deze periode ingehouden 
op de bijstand en door de gemeente betaald aan de betrokken instanties. 
Daarnaast wordt er gewerkt aan het bereiken van financiële 
zelfstandigheid. Om inburgeraars bewust te maken van bancaire zaken, 
reserveren van geld en het aangaan van financiële verplichtingen (zoals 
huur) organiseert aanbieder een basiscursus Omgaan met geld.  
 
In de latere fase van inburgering nodigt de gemeente Ede inburgeraars uit 
voor een vervolgcursus Omgaan met geld. Dit gezien de complexiteit en 
vanuit het belang van een goede financiële start en het bieden van een 
financiële basis om geldproblemen te voorkomen.  

Doel inzet De inzet is gericht op het informeren en ondersteunen in geldzaken om 
inzicht te krijgen in eigen inkomsten en uitgaven. Door inburgeraars bewust 
te maken van het belang, wordt verstandig omgaan met geld gestimuleerd. 
Het heeft een preventief karakter om betalingsachterstanden en schulden 
te voorkomen en op die manier financieel zelfstandig te worden/blijven.   

Doelgroep Dit product is bedoeld voor: 
• Statushouders, van minimaal 18 jaar oud, die maximaal 6 maanden in 

Ede wonen.  
 
De doelgroep kenmerkt zich door:  
• Ingeschreven en woonachtig in de gemeente Ede. 
• Recent ontvangst van een verblijfsvergunning (tot uiterlijk 1 jaar) 
• Beperkte kennis van de Nederlandse taal, cultuur en samenleving. 

Vraag aan aanbieder • Organiseren en geven van de basiscursus. Deze bestaat uit 3 dagdelen 
van elk 4 uur.  

• Bij elk dagdeel is ruimte voor maximaal 15 deelnemers.  
• Uitnodigen van deelnemers o.b.v. beschikbare informatie vanuit de 

afdeling procesregie van de gemeente Ede. 
• Heeft kennis van de wet Werk en Inkomen, de inkomensregelingen van 

de gemeente Ede en wettelijke toeslagen.  
• Is in staat om praktisch vorm te geven aan deze basiscursus, daarbij 

rekening houdend met de beperkte kennis van de Nederlandse taal.  
• Aanbieder zorgt voor een passende lesruimte en bijbehorend 

lesmateriaal. 
• Aanbieder is vrij in het kiezen van werkvormen.   
• Aanbieder werkt cultuur-sensitief. Houdt er rekening mee dat omgaan 

met geld, inkomsten en kosten culturele- en landelijke verschillen kent. 

Resultaat Na afloop van de basiscursus, weet de deelnemer: 
• de beginselen van financiële transacties in Nederland. 
• de inkomende (uitkering, loon, toeslagen, inkomensregelingen) en 

uitgaande geldstromen (denk aan huur, energie, licht, water, internet, 
telefoon) van een economisch zelfstandige huishouding (huur, energie, 
telefoon, etc.)  

• de noodzaak om een financiële planning te maken en geld te 
reserveren voor onvoorziene uitgaven. 

Samenwerking Aanbieder werkt samen met het team inkomen en procesregie van de 
gemeente Ede. Heeft kennis van lokale initiatieven waar mensen terecht 
kunnen voor vragen rondom geld.  

Opleidingseisen 
medewerker 

• Heeft kennis van financiële geldstromen waar een huishouding mee 
van doen heeft. Kent relevante wet- en regelgeving. Kent de 
inkomensregelingen van de gemeente Ede.  

• Beschikt over goede, didactische vaardigheden. 
• Is cultuursensitief en heeft oog voor de culturele verschillen 
• Heeft minimaal Hbo werk en denkniveau.  
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Levering • Aanbieder verzorgt de basiscursus vanuit een goed bereikbare plek in 
de gemeente Ede  

• Aanbieder is zelf verantwoordelijk voor het vinden van een passende 
ruimte.  

• Aanbieder verzorgt zelf lesmateriaal.  
• Aanbieder is vrij om te kiezen voor passende werkvormen.  

Bekostigingsvorm Zorg in natura, inspanningsgericht 

Rapportage • Aanbieder houdt een deelnemers- en presentielijst bij.  
• Aanbieder geeft maandelijks het aantal inburgeraars door dat de 

basiscursus is gestart, heeft gestaakt of heeft afgerond. 
• Inzet uren worden geregistreerd zodat deze meegeteld kunnen worden 

als duale activiteiten.  

Declaratie Het tarief omvat zowel directe- als indirecte tijd, die nodig is om begeleiding 
bij vestiging in Ede te kunnen geven.   
 
Voor dit product geldt een all-in trajectprijs voor de totale dienstverlening, 
per statushouder die van dit product gebruik maakt. 
 
Dit tarief wordt elk half jaar gefactureerd bij de gemeente Ede. Bij de 
facturering voegt aanbieder een overzicht toe waaruit blijkt welke personen 
dit product hebben gevolgd en afgerond. Over de wijze van facturatie 
worden nadere afspraken gemaakt tussen partijen. 
 

 
 
 
 


