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Algemene informatie

Aanbesteding: Diensten voor het meten en monitoring van milieu-impact
Aanbestedende Dienst: Gemeente Amersfoort
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Individuele Informatie-Uitwisseling (IIU)

Vraag:
Reminder aanmelden IUU

Antwoord:
Gegadigden worden geattendeerd op de mogelijkheid voor deelname aan de 
individuele informatie-uitwisseling (IIU). Dit is een één op één gesprek 
waarmee de gemeente wil verifiëren of de uitvraag aansluit op wat 
marktpartijen kunnen bieden. Het biedt gegadigden de mogelijkheid om te 
controleren of het beeld van de scope klopt en risico’s in te brengen.

Gegadigden worden erop geattendeerd dat informatie/antwoorden van 
algemene aard zullen worden verwerkt in ene algemene nota van 
inlichtingen. Informatie/antwoorden die specifiek zijn voor de gegadigde 
zullen worden opgenomen in een individueel verslag.

Zoals gesteld in de aanbestedingsleidraad 4.4 wordt bij deelname aan de IIU 
wel verwacht dat u vooraf een document IIU indient (uiterlijk 7 juni). Dat 
kan door een bericht te sturen aan de gemeente, met het document als 
bijlage. Vermeld daarbij ook een contactpersoon van uw organisatie.

De IIU is gepland op 12 juni 2024 (live bijeenkomst). Indien een gegadigde 
een voorkeur heeft voor een dagdeel, dan kan dat worden aangegeven in het 
document IIU of een bericht via TenderNed. De gemeente zal zoveel 
mogelijk rekening houden met deze verzoeken, maar kan dat niet 
garanderen. Bij een grote belangstelling kan het zijn dat er IIU gesprekken 
op een andere dag worden ingepland.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 29 mei 2024

Ref.nr. Onderwerp:



Nota van inlichtingen Diensten voor het meten en monitoring van milieu-impact

Pagina 2 van 47 Datum genereren nota van inlichtingen: 2 jul. 2024

2 Bijlage A

Vraag:
Geachte,
In Bijlage A (het protocol IIU) valt ons op dat artikel 4.2 eenzijdig is 
geformuleerd, maar wij zijn van mening dat dit voor beide partijen zou 
moeten gelden. Zou u deze tweezijdig willen formuleren?
Aangezien wij dit formulier vrijdag ondertekenen, zou u deze vraag z.s.m. 
willen beantwoorden?
Alvast dank.

Antwoord:
1) Het protocol Individuele Informatie Uitwisseling wordt door de gemeente 
in tweevoud als hardcopy meegenomen op de Individuele Informatie 
Uitwisseling . Het protocol wordt ter plekke ondertekend door de partijen. 
Het is niet nodig deze vooraf ondertekend op te sturen.
2) de bepaling 4.2 in het protocol wordt gewijzigd: 
4.2 Als de aanbesteding leidt tot een gerechtelijke procedure waarbij de 
individueel verstrekte inlichtingen onderwerp van geschil zijn, dan mogen 
partijen in dat geschil, het verslag inbrengen, dat is opgesteld naar aanleiding 
van het gesprek met de inschrijver die de gerechtelijke procedure heeft 
aangespannen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 5 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
3 Individuele Informatie-Uitwisseling (IIU)

Vraag:
Waar vindt de Individuele Informatie-Uitwisseling (IIU) plaats en hoeveel 
personen/welke functies worden verwacht?

Antwoord:
Locatie: Stadhuis Amersfoort, Stadhuisplein 1, Amersfoort.
U bepaalt zelf wie van uw organisatie deelneemt aan de IIU.
Graag het aantal deelnemers van uw organisatie beperken tot maximaal 3 
personen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 6 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
4 IIU
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Vraag:
is het mogelijk dat er ook een collega online aan kan sluiten, en wat zal de 
duur van de IIU zal zijn?

Antwoord:
Ja, u kunt een collega digitaal laten aansluiten. Graag aangeven bij 
aanmelding.
Gesprek IIU is ca. 1 uur.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 6 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 Document individuele informatie-uitwisseling

Vraag:
Wij hebben het Document individuele informatie-uitwisseling, zoals 
genoemd in par. 4.4 van de Aanbestedingsleidraad niet bij de uitvraag 
gevonden. Kunt u deze alsnog toesturen?

Antwoord:
Het document Individuele informatie uitwisseling wordt opgesteld door u als 
deelnemer. In de aanbestedingsleidraad (4.4) zijn onderwerpen aangegeven 
die we graag met u bespreken.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 6 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
6 Eisen combinant

Vraag:
Gelden de eisen die voor een combinant gelden ook voor een 
onderaannemer?

Antwoord:
Gelden de eisen die voor een combinant gelden ook voor een 
onderaannemer?

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 13 jun. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
7 antw vraag 6

Vraag:
kunt u het antwoord op vraag 6 nog een keer herzien. Er staat nu alleen de 
herhaling van de vraag als antwoord in het systeem.

Antwoord:
Vraag: Gelden de eisen die voor een combinant gelden ook voor een 
onderaannemer?

Antwoord: Een onderaannemer dient alleen een UEA in te leveren als beroep 
op hem wordt gedaan en de andere eisen (verzekering, kwaliteitsborging e.
d.) niet van toepassing zijn bij een onderaannemer.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 17 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
8 aansprakelijkheid: concept overeenkomst artikel 6.7 en 8.4

Vraag:
“Betreffende concept overeenkomst artikel 6.7 en 8.4: De aansprakelijkheid 
van de opdrachtnemer is niet in tijd beperkt. Dit is niet in lijn met de 
Aanbestedingswet en het toepasselijke proportionaliteitsbeginsel, zie 
onderdeel 3.9 van de Gids Proportionaliteit. In onze branche 
(ingenieursdiensten) is het gebruikelijk dat een opdrachtnemer maximaal 5 
jaar na beëindiging van de opdracht aansprakelijk kan zijn voor een 
toerekenbare tekortkoming. Het dragen van aansprakelijkheid na deze 
periode is voor een opdrachtnemer niet verzekerbaar. Wilt u het volgende 
opnemen: Elke aansprakelijkheid van opdrachtnemer vervalt door verloop 
van 5 jaar vanaf de dag dat de opdracht door voltooiing of tussentijdse 
beëindiging eindigt?”

Antwoord:
Gezien de aard van de diensten, gaan wij hierin mee. In de overeenkomst 
wordt opgenomen: "De aansprakelijkheid van opdrachtnemer voor een, aan 
de opdrachtnemer toerekenbare, tekortkoming, vervalt door verloop van 5 
jaar na beëindiging van de opdracht”.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
9 Eisen van kerncompetentie 3 (6.4.1 Aanbestedingsleidraad)

Vraag:
Is het mogelijk om deze kerncompetentie aan te tonen doormiddel van 
verschillende (gestapelde) referenties, waarmee in totaal voldaan kan worden 
aan de eisen van kerncompetentie 3? Hoe verhoudt een training van 
medewerkers in het werken met MKI zich tot de inbreng van de tool en het 
ondersteunen met meten van de MKI?

Antwoord:
Nee, u kunt dit niet aantonen door stapeling van referenties. Wat betreft de 
training en instructie is niet nodig dat de 10 medewerkers in één groep 
training hebben gehad, zolang de training/instructie in het kader van het 
hetzelfde implementatietraject is gedaan.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Eisen van kerncompetenties (6.4.1 Aanbestedingsleidraad)

Vraag:
Referentie-eisen: de referentie-eisen zijn zwaar, zeker gezien het feit dat 
opdrachtgevers lang niet altijd vanaf begin (schetsontwerp) tot en met 
realisatie om MKI-berekeningen vragen. Wij verwachten dat het aantal 
projecten waarbij dat wel gebeurd is, klein is. Als voorbeeld hierbij; waarom 
stelt u deze specifieke eis dat de ervaring betrekking moet hebben op 
minimaal 3 fasen bij hetzelfde project? Bent u bereid om de omschrijving 
van de referentie-eisen bij te stellen?

Antwoord:
De eis van betrokkenheid bij minimaal 3 fasen in één en hetzelfde project 
blijft staan. De fasen die hierbij worden onderscheiden zijn: schetsontwerp, 
voorontwerp, definitief ontwerp, aanbesteding, uitvoeringsontwerp, realisatie 
en oplevering. Toelichting "fase aanbesteding": betreffen de 
werkzaamheden: het ondersteunen van de opdrachtgever bij de aanbesteding 
met MKI als EMVI-criterium, incl. controle van de ingediende MKI-
waarden door inschrijvers. Toelichting "fase oplevering": hiermee worden 
werkzaamheden bedoeld waarmee, op basis van informatie van het project, 
de as-built MKI waarde wordt vastgesteld.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024



Nota van inlichtingen Diensten voor het meten en monitoring van milieu-impact

Pagina 6 van 47 Datum genereren nota van inlichtingen: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
11 Eisen van kerncompetenties (6.4.1 Aanbestedingsleidraad)

Vraag:
Bij de referentie-eis 2 wordt een geüniformeerde werkwijze gevraagd. Bij 
aanbestedingen worden altijd klantspecifieke wensen meegenomen in de 
gunningscriteria, hoe gaat u daarmee om?

Antwoord:
Zoals gesteld in de aanbestedingsleidraad moet de onderliggende wijze van 
berekening hertzelfde zijn, evenals de handleiding/protocol voor de 
inschrijvers. Hierbij rekening houdend met klant-/projectspecifieke 
verschillen. 
Voorbeeld: voor de aanbestedingen is eenzelfde Excel-invulblad aangeleverd 
evenals de bijbehorende invulinstructie voor de inschrijvers.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
12 Eisen van kerncompetenties (6.4.1 Aanbestedingsleidraad)

Vraag:
U stelt dat projecten inde afgelopen 3 jaren moeten hebben plaatsgevonden. 
Infrastructurele projecten hebben vaak een lange looptijd. Moet een project 
zijn gestart en afgerond in de gestelde 3 jaar?

Antwoord:
Nee, een opdracht/project hoeft niet te zijn afgerond, wel moeten de 
gevraagde werkzaamheden zijn afgerond. Voor kerncompetentie 2 moeten 
alle gevraagde werkzaamheden zijn gedaan in de afgelopen 3 kalenderjaren. 
Voor kerncompetentie 1 en 3 moet de opdracht, die voor de referentie wordt 
gebruikt, zijn gestart in de afgelopen 5 kalenderjaren en doorlopen tot in de 
afgelopen 3 kalenderjaren.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
13 Vraagspecificatie

Vraag:
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In het document Vraagspecificatie stelt u: “De tool moet na de looptijd voor 
de gemeente functioneel blijven en gebruikt kunnen worden, zonder dat hier 
kosten aan verbonden zijn. De ON kan een voorstel doen van verrekening 
van kosten in het geval er kosten moeten worden gemaakt voor de 
beschikbaarheid van de Tool, omdat deze bijvoorbeeld op een centrale server 
draait en voor updates na de looptijd van de raamovereenkomst.” In welke 
mate is het beschikbaar houden van de tool een verplichting na de looptijd 
van de overeenkomst?

Antwoord:
De gemeente onderscheid 3 situaties: (1) de tool is een bestand, bijvoorbeeld 
in Excel. In dat geval wil de gemeente gebruik blijven maken van dit 
bestand. (2) de tool is één of meer bestanden met geavanceerde functies en 
koppelingen (zoals met power BI). In dat geval wil de gemeente gebruik 
blijven maken en neemt het beheer over van de opdrachtnemer. Als er 
licenties van derden nodig zijn, is het afsluiten van een licentie/abonnement 
de verantwoordelijkheid van de gemeente. De opdrachtnemer is in het geval 
van (1) en (2) na het aflopen van de overeenkomst niet meer 
verantwoordelijk voor het actueel houden, instandhouden van de tool.
(3) de tool is een (webbased) applicatie en wordt beheerd en onderhouden 
door de opdrachtnemer. In dat geval zal ca. 6 maanden voor het eind van de 
looptijd afspraken gemaakt moeten worden over het verrekenen van kosten 
voor het instandhouden van de applicatie, bijv. via een abonnement. Als de 
opdrachtnemer besluit om de support te stoppen met deze applicatie, dan is 
dat risico voor de gemeente. Deze bepaling is niet bedoeld om de 
opdrachtnemer te verplichten een applicatie "tot in de eeuwigheid" in de 
lucht te houden.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 Aanbestedingsleidraad (4.1)

Vraag:
In de aanbestedingsleidraad wordt gesteld dat er een onderbouwingsfase is. 
Kunt u dit toelichten en aangegeven waneer deze als "succesvol afgesloten" 
wordt beschouwd?

Antwoord:
Voor definitieve gunning is er een onderbouwingsfase. In deze fase moet de 
beoogd Opdrachtnemer een Plan van Aanpak en planning indienen en met de 
gemeente afstemmen. Het Plan van Aanpak beschrijft de werkwijze en 
organisatie voor de invulling van de diensten voor het meten en monitoren 
van milieu-impact (wat, wie en hoe). De (detail)planning geeft inzicht in de 
werkzaamheden voor de introductie en implementatie van de beoogd 
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opdrachtnemer en de betrokkenheid van de gemeente (wanneer en wie).
Daarnaast wil de gemeente weten hoe de beoogd opdrachtnemer de eigen (en 
onderlinge) prestaties wil meten gedurende de uitvoering van de diensten. 
De gemeente gaat uit van minimaal 2 afstemmingsoverleggen. De 
onderbouwingsfase wordt als succesvol beschouwd als voor beide partijen 
de scope, planning en verwachtingen duidelijk zijn.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 Aanbestedingsleidraad (bijlage E)

Vraag:
In bijlage E vraagt u naar een functieprofiel van maximaal 0,5 A4 per 
functionaris. In het sjabloon vraagt u naar het functieprofiel van de 
sleutelfunctionaris die bepalend is voor de (inhoudelijke) aansturing van de 
werkzaamheden. Het is ons niet duidelijk of we meerdere functieprofielen 
mogen indienen of dat u slechts één functieprofiel, dat van de aansturende 
sleutelfunctionaris, mogen bijvoegen.

Antwoord:
Inschrijvers moeten alleen het functieprofiel indienen van de 
sleutelfunctionaris die wordt geïnterviewd. Het functieprofiel vragen wij 
voor de voorbereiding van het interview. Ook geeft dit duidelijkheid aan de 
beoordelaars wat de functie en de rol is van de geïnterviewde.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
16 Aanbestedingsleidraad( 3.1)

Vraag:
Aanbestedingsleidraad 3.1: U stelt: "Er veel onzekerheden zijn in het verloop 
van projecten in de openbare ruimte, die de planning en de inzet van de 
Opdrachtnemer beïnvloeden." Kunt u aangeven aan welke onzekerheden u 
denkt? Daarnaast gaan wij graag met u in gesprek over de impact van deze 
onzekerheden op de tenderafwegingen die wij hierin moeten maken.

Antwoord:
Deze clausule is opgenomen als onderbouwing dat we geen omzetgarantie 
kunnen geven en dat er van de partijen flexibiliteit wordt verwacht. Het 
doorgaan en de voortgang van projecten is sterk afhankelijk van politieke 
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besluitvorming en beschikbaarheid van financiële middelen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
17 Aanbestedingsleidraad( 3.1)

Vraag:
U stelt: "Voorzien is dat er trajecten worden opgestart met de 
Opdrachtnemer die gericht zijn op verbeteringen en/of innovatie, waarvan de 
startdatum en het aantal trajecten sterk afhangen van de beschikbaarheid van 
de medewerkers van de gemeente op dat moment." Kunt u aangeven van 
welke factoren de beschikbaarheid afhankelijk is?

Antwoord:
Deze factoren zijn: werkbezetting door de inzet op projecten en 
werkzaamheden van meer algemene aard.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
18 Vraagspecificatie

Vraag:
Wat is de aanwezigheid van de medewerkers van PPO op kantoor?

Antwoord:
Dat is wisselend, medewerkers hebben de mogelijkheid om thuis te werken 
als de werkzaamheden dat toestaan. De bezetting op kantoor (Stadhuis) is: 
ma. ca. 50%, di. 70%, wo. 20%, do. 70%, vr. 10%

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
19 Vraagspecificatie

Vraag:
U wilt ondersteuning op MKI, maar geeft aan dat de gemeentelijke 
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duurzame doelen 100% CO2-neutraal en 100% circulair zijn. In hoeverre 
wilt u dat er koppeling gemaakt wordt tussen MKI en CO2/circulariteit?

Antwoord:
Primair ligt de focus op de berekening van de MKI. Bij situaties waarin MKI 
niet de juiste KPI is, verwachten we dat de adviseur daar proactief melding 
van doet en vervolgens kan met het team worden gekeken naar een passende 
oplossing.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
20 Overeenkomst

Vraag:
P.2: Wij gaan er vanuit dat er pas sprake is van een ‘Gebrek’ indien het ‘niet 
voldoen van de geleverde dienst’ veroorzaakt wordt door een 
Opdrachtnemer toerekenbare tekortkoming. Kunt u dit bevestigen en de 
definitie van ‘Gebrek’ hierop aanpassen?

Antwoord:
Er is sprake van een "Gebrek" als dit veroorzaakt is door een toerekenbare 
tekortkoming van de Opdrachtnemer.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
21 Vraagspecificatie

Vraag:
Wat doet u nu al aan monitoring? In hoeverre zijn er bestaande systemen of 
mensen/afdelingen waar we op aan kunnen haken?

Antwoord:
In een aantal projecten is al gewerkt met MKI berekeningen in de 
ontwerpfase, aanbesteding en realisatie. Deze projecten zijn begeleid door 
verschillende MKI adviseurs. Er is geen centrale monitoring of systeem waar 
u bij kan aanhaken, anders dan beschreven in de vraagspecificatie.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact
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Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
22 Vraagspecificatie

Vraag:
Hoe wilt u dat we de begeleiding van de uitvoering van de aannemer. Wilt u 
dit passief (dus op basis van door aannemer aangeleverde informatie) of 
actief (ook naar de bouwplaats)?

Antwoord:
Wij verwachten dat de meeste projecten in de uitvoering van de 
Opdrachtnemer wordt verwacht dat deze op basis van de informatie van de 
aannemer de MKI monitort en bij oplevering de as-built MKI vaststeld (in 
lijn met wat u "passief" noemt). Dit is ook het uitgangspunt voor de 
kostenopstelling voor de inschrijving.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
23 Vraagspecificatie

Vraag:
Hoe zijn de werkzaamheden binnen de gemeente Amersfoort georganiseerd? 
heeft Amersfoort bijvoorbeeld een eigen ingenieursbureau? Dit heeft invloed 
op de mate van ondersteuning die er benodigd is.

Antwoord:
Amersfoort hanteert nl. het regiemodel 

Het regiemodel is gebaseerd op een visie wat de belangrijkste taak van de 
gemeente is. In Amersfoort is die taak: besturen. De ambtelijke organisatie 
heeft als kerntaak het bestuur zo te ondersteunen dat het die 
verantwoordelijkheid zo goed mogelijk kan waarmaken. Alle aandacht en 
energie ie gericht op dat ene doel. In een grote organisatie met veel 
uitvoerende ambtenaren bestaat het risico dat uitvoeringskwesties de 
aandacht afleiden van de kerntaak. Het uitvoeren van beleid wordt in 
Amersfoort daarom beslist niet gezien als exclusief domein van de overheid. 
Sterker nog, de overtuiging is dat marktpartijen er vaak beter voor zijn 
toegerust en dezelfde kwaliteit kunnen leveren, vaak voor minder geld. De 
wereld van de uitvoering is in essentie het domein van bedrijven, burgers, 
marktpartijen, belangenorganisaties. Uitvoerend werk ziet Amersfoort als 
een activiteit die op basis van zakelijke contracten met externe partijen wordt 
georganiseerd. De gemeente stelt de randvoorwaarden. 
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Zo ook voor deze opgave. 

Het resultaat is dat de kopgroep de materie dusdanig eigen is net zoals dit het 
geval is bij een kostenramingen hierbij in acht nemend dat Amersfoort het 
regiemodel hanteert. Zo heeft Amersfoort geen kostendeskundige in eigen 
dienst, maar wordt deze kennis/ activiteit middels een zakelijk contract 
georganiseerd. Projectleiders zijn wel in staat een kostenraming op hoofdlijn 
te beoordelen. 
Aan het eind van de looptijd is dit aspect zo ingeburgerd net zoals het 
business as usual is dat er een kostenraming wordt gemaakt bij een ontwerp.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
24 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Wordt de score op het MARK-dossier voorafgaand aan de interviews 
bepaald? (ivm anonimiteit die gevraagd wordt bij dit dossier en het feit dat 
partijen tijdens het interview ook de aanpak moeten kunnen uitleggen). Kunt 
u de procedure van beoordeling beschrijven en aangeven hoe u de prijs los 
van de kwaliteit beoordeelt?

Antwoord:
Eerst worden de dossiers beoordeeld door het beoordelingsteam. De 
beoordelingen worden vastgesteld. Daarna worden de functieprofielen pas 
gedeeld met het beoordelingsteam ter voorbereiding van het interview. Na 
het vaststellen van de beoordling van het interview wordt de kluis geopend 
met daarin de prijsinformatie.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Wordt het interview opgenomen en indien dat het geval is: wordt de opname 
van het interview onderdeel van het contract?

Antwoord:
Het interview wordt opgenomen (audio). Relevante passages uit het 
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interview worden onderdeel van de overeenkomst. Dat wil zeggen dat als er 
beloften worden gedaan, inzet van personen, processen of producten worden 
genoemd als onderdeel van de aanpak, dat deze worden opgenomen in de 
overeenkomst

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
26 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
U geeft aan dat in het kansendossier geen nieuw risico geïntroduceerd mag 
worden. Kunt u de bestaande risico’s met ons delen, zodat wij weten of een 
risico nieuw is of niet.

Antwoord:
Dit betreft risico's die worden veroorzaakt door het inbrengen van de kans.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
27 Aanbestedingsleidraad (6.4.1)

Vraag:
U geeft aan dat de referent een publieke organisatie moet zijn. Wat verstaat u 
onder publieke organisatie? Ziet u een organisatie die uiteindelijk 
staatseigendom is zoals ProRail of een Havenbedrijf (70% eigendom 
gemeente en 30% staat) ook om te voldoen aan deze kerncompetentie?

Antwoord:
Een semi-publieke organisatie, zoals Prorail en een gemeentelijk 
havenbedrijf, wordt ook gezien als publieke organisatie.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
28 Aanbestedingsleidraad (6.4.1)

Vraag:
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Toelichting kerncompetentie 1
U vraagt hier dat in alle fasen van een project een MKI berekening uit te zijn 
gevoerd. Het doorlopen van alle projectfasen duurt in de meeste gevallen 
meerdere jaren. In het algemeen verschuift de verantwoordelijkheid voor het 
berekenen van de MKI gedurende deze tijd van opdrachtgever d(of advies
/ingenieursbureau in opdracht van opdrachtgever) naar opdrachtnemer (of 
advies/ingenieursbureau in opdracht van opdrachtnemer). Als wij als advies
/ingenieursbureau de opdrachtgever bijstaan, is onze rol tijdens de 
uitvoeringsfasen in het algemeen toetsend. Voldoet het toetsen en adviseren 
over de opgestelde MKI berekening ook aan uw uitvraag? En ziet u een 
opdracht in bouwteamverband ook als geldige referentie voor deze 
kerncompetentie?

Antwoord:
Zie antwoord #10.
Als in een project in bouwteamverband de Opdrachtgever actief lid van het 
bouwteam is, dan voldoet een referentie aan de eisen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
29 Vraagspecificatie (4.4)

Vraag:
Vraagspecificatie (4.4): Wat verstaat u onder ''De data van projecten moet 
automatisch worden verwerkt in het dashboard of met beperkte inzet in het 
dashboard kunnen worden verwerkt. ''?

Antwoord:
Met beperkte inzet bedoelt de gemeente dat projectdata periodiek met een 
exportbestand in te voeren is in het dashboard. En dat deze handeling door 
een secretarieel medewerker op MBO niveau kan worden gedaan. Of een 
automatische koppeling tussen project en dashboard over de projecten .

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
30 Vraagspecificatie (4.4)

Vraag:
Wat is de koppeling tussen het huidige zaaksystem (dataprojecten) en het 
dashboard? Verwijst u naar de koppeling met het beheersysteem? In vervolg 
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daarop: welk beheersysteem gebruikt u momenteel?

Antwoord:
Een koppeling met een gemeentelijk zaaksysteem wordt niet gevraagd. Wij 
verwijzen niet naar een koppeling met een beheersysteem en deze is ook niet 
nodig.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
31 Vraagspecificatie

Vraag:
Welke licenties (Microsoft, ESRI, etc.) heeft de gemeente Amersfoort t.b.v. 
automatisering diensten/oplossingen?

Antwoord:
Medewerkers beschikken over MS Office 365. Voor overige licenties moet u 
specifieker zijn in uw vraag, wij kunnen niet alle software licenties van de 
gemeente gaan inventariseren.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
32 Vraagspecificatie (4.4)

Vraag:
Hoe gaat u om met de ontwikkelingen die spelen bij ''het nieuwe normaal ‘’ 
en de wijzigingen in de bepalingsmethode milieuprestatie bouwwerken?

Antwoord:
Uitgangspunt is de huidige MKI systematiek. Als de gemeente wil aansluiten 
bij “het nieuwe normaal” zal dat als wijziging worden besproken

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
33 Vraagspecificatie (4.3)
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Vraag:
Op welke typen projecten moet de aanbestedingsmodule gericht zijn, gaat 
het om een vast type en beperkt infraprojecten, of is de scope breder?''De 
module moet zowel bruikbaar zijn bij de aanbesteding van een Werk o.b.v. 
een (RAW) bestek als bij een functioneel uitgevraagd Werk (bijv. D&B).''

Antwoord:
Het betreft Werken in de openbare ruimte (reconstructie- en nieuwbouw). 
Incidenteel kan het ook een project zijn voor groot onderhoud.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
34 Vraagspecificatie (4.3)

Vraag:
Kunt u specifiek aangeven op welk detailniveau de module ingericht moeten 
worden voor de vergelijking in ‘'module moet gebruiksvriendelijk zijn en 
mag geen onnodige complexiteit bevatten die effectief gebruik door de 
gebruikers belemmert ‘’? Is bijvoorbeeld de 80/20 regel een passende grens? 
Ziet u in het dashboard graag het detailniveau van materialen en objecten 
terugkomen, of is tot projectniveau voldoende?

Antwoord:
Module moet door het projectteam te begrijpen zijn. U kunt met prestatie-
informatie onderbouwen of uw module/tool gebruiksvriendelijk en effectief 
is. Het dashboard moet zo zijn ingericht dat de trends zichtbaar zijn en de 
onderdelen/materialen/werkzaamheden die de meeste impact hebben.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
35 Vraagspecificatie (4.4)

Vraag:
In paragraaf 4.4 verwijst u naar ''duurzaamheidsthema’s'', hoe breed moet het 
geïnterpreteerd worden? Gaat het ook om het normaal die meegenomen 
moet worden?

Antwoord:
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Primaire focus voor deze opdracht is de MKI. Zie #19.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
36 Protocol IIU

Vraag:
Onder 4.1 uit het protocol IIU staat “b. de gegadigde zal zich onthouden van 
overleg met de andere gegadigden, betreffende de individuele informatie.” 
Om zo goed mogelijk invulling te geven aan de opdracht kan het voor 
partijen gunstig zijn om als combinatie in te schrijven. Geldt 4.1b ook indien 
gegadigden na de IIU besluiten om als combinatie in te schrijven?

Antwoord:
U mag na de IIU nog een combinatie vormen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
37 Aanbestedingsleidraad, Bijlage D

Vraag:
Wat verstaat u precies onder een kansendossier? Hebben wij van tevoren al 
duurzame kansen aan te bieden? Of dienen we vooral een procesaanpak hoe 
te komen tot een kansendossier te beschrijven? (Bijlage D)

Antwoord:
Het kansendossier geeft u de mogelijkheid bij uw inschrijving om 
aanvullende diensten/producten aan te bieden die toegevoegde waarde 
hebben voor de gemeente Amersfoort en die bijdragen aan de doelstellingen 
van de opdracht.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
38 Aanbestedingsleidraad 6.6.4

Vraag:
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In de aanbestedingsleidraad in paragraaf 6.6.4 op pagina 25 wordt het 
volgende geschreven: “Voor onderaannemers waarop geen beroep als derde 
wordt gedaan en welke zullen worden ingezet ten behoeve van de uitvoering 
van de opdracht dient inschrijver bij inschrijving een opgave te doen middels 
het bijvoegen van een lijst van de betreffende onderaannemers alsmede 
daarbij vermeld voor welke onderdelen deze onderaannemers zullen worden 
ingezet. Onderaannemers die niet benoemd zijn bij de inschrijving kunnen in 
beginsel niet zonder nadrukkelijke toestemming van de gemeente worden 
ingezet bij de uitvoering van de opdracht"
Eventueel wordt voor het uitvoeren van specifieke werkzaamheden uit de 
overeenkomst personen ingezet welke op basis van opdracht 
werkzaamheden namens ons uitvoeren. Wordt uitbesteden op opdrachtbasis 
(flexibele schil) als onderaanneming gezien? En op welke gronden kunt u 
onderaannemers weigeren?

Antwoord:
Ja, dit wordt als onderaanneming gezien en zal moeten worden gemeld. 
Gemeente zal geen onderaannemers weigeren zonder passende motivatie.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
39 Raamovereenkomst

Vraag:
P.2, Artikel 1.2: Aangezien de antwoorden die u geeft in de nota van 
inlichtingen van belang zijn voor de interpretatie van de voorwaarden en de 
aanbestedingsdocumenten verzoeken wij u de nota’s van inlichtingen te laten 
prevaleren boven alle overige documenten. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
De antwoorden in de nota's van inlichtingen zullen worden verwerkt in de 
Raamovereenkomst en aanbestedingsdocumenten. Het is dan ook niet nodig 
om de NvI's apart op te nemen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
40 Raamovereenkomst

Vraag:
P.5, Artikel 6.3.a.: Kunt u in de tweede zin toevoegen dat het aan 
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opdrachtnemer toerekenbare fouten betreft? Suggestie: ‘Het gaat hier om 
fouten die aan opdrachtnemer zijn toegerekend die […]’

Antwoord:
Opdrachtgever is bereid artikel 6.3 a als volgt aan te passen: 
"Opdrachtnemer garandeert voor een periode van twaalf maanden na 
acceptatie van de geleverde Dienst door Opdrachtgever, dat de in de 
garantieperiode geconstateerde Gebrek(en) alsnog worden hersteld door 
Opdrachtnemer. Het gaat hier om fouten die Opdrachtgever redelijkerwijs 
niet had kunnen ontdekken bij de acceptatie van het geleverde product, tenzij 
Opdrachtnemer kan aantonen dat een dergelijke fout niet aan hem toe te 
rekenen is. Aan deze herstelwerkzaamheden zijn voor de Opdrachtgever 
geen kosten verbonden."

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
41 Raamovereenkomst

Vraag:
P.5, Artikel 6.3.b. In dit lid is geformuleerd “Indien Opdrachtnemer niet of 
naar mening van Opdrachtgever niet tijdig […]”. Kunt u deze zin vervangen 
door “Indien Opdrachtnemer niet binnen een redelijke termijn […]”? 
Hierdoor sluit het aan bij het Nederlands recht.

Antwoord:
Akkoord

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
42 Raamovereenkomst

Vraag:
P.5, Artikel 6.6.a. We verzoeken u aansluiting te zoeken bij het 
overmachtsbegrip zoals dat in burgerlijk wetboek omschreven staat en de 
daarop gebaseerde jurisprudentie. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever is hiertoe niet bereid. Uit het Burgerlijk Wetboek en de 
jurisprudentie volgt geen expliciete definitie van 'overmacht'. Met artikel 6.6 
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beoogt Opdrachtgever het begrip te concretiseren en te verduidelijken, 
teneinde latere discussies te voorkomen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
43 Raamovereenkomst

Vraag:
P.6, Wij gaan er vanuit dat met de opdrachtwaarde in de Overeenkomst in 
Artikel 6.7 bedoeld wordt de opdrachtwaarde van een nadere overeenkomst. 
Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Opdrachtgever kan dit niet bevestigen. Gedoeld wordt op de opdrachtwaarde 
van de Raamovereenkomst.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
44 Raamovereenkomst

Vraag:
Betreffende Artikel 6.7.b “in geval van schade als gevolg van onrechtmatige 
daad”. Wij verzoeken u deze te schrappen. Dit is een zeer ongebruikelijke 
bepaling om in contracten op te nemen en kan leiden tot onverzekerbare 
risico’s. Bent u bereid dit lid te schrappen?

Antwoord:
Akkoord

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
45 Raamovereenkomst

Vraag:
Betreffende Artikel 6.8.e. “Overschrijding van een betalingstermijn door 
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Opdrachtgever of niet-betaling van een factuur op grond van vermoedelijke 
onjuistheid daarvan of ingeval van ondeugdelijkheid van de gefactureerde 
Diensten geeft Opdrachtnemer niet het recht zijn werkzaamheden op te 
schorten dan wel te beëindigen”. Dit vinden wij niet redelijk en eenzijdig 
bepaald. Indien u uw verplichting niet nakomt moeten wij ook onze rechten 
kunnen borgen. Bent u bereid dit lid te schrappen?

Antwoord:
Opdrachtgever is daartoe niet bereid.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
46 Raamovereenkomst

Vraag:
De verplichting(en) tot vrijwaring in de van toepassing verklaarde 
voorwaarden is/zijn in strijd met de Aanbestedingswet en het toepasselijke 
proportionaliteitsbeginsel, zie onderdeel 3.9A van de Gids Proportionaliteit. 
Vrijwaringen zijn onverzekerbaar.
(1) Wilt u de vrijwaringsbepaling(en) schrappen? (2) Indien u met 
voorgaande niet akkoord gaat, wilt u dan de verplichting(en) tot vrijwaren 
beperken tot schade van derden ten gevolge van een aan opdrachtnemer 
toerekenbare tekortkoming? (3) Als u met vraag a niet akkoord gaat, kunt u 
dan verklaren dat de vrijwaringsbepalingen onderdeel zijn van de 
aansprakelijkheidsbeperkingen zoals opgenomen in de van toepassing 
verklaarde voorwaarden?

Antwoord:
Opdrachtgever is het oneens met de stelling dat vrijwaringen per definitie in 
strijd zijn met de Aanbestedingswet en/of het proportionaliteitsbeginsel en is 
derhalve niet bereid de vrijwaringen in zijn algemeenheid te schrappen. De 
in de overeenkomst en/of voorwaarden opgenomen vrijwaringen zijn 
zorgvuldig afgewogen aan de hand van onder meer het 
proportionaliteitsbeginsel. De vrijwaringen zien op situaties die binnen de 
invloedsfeer van Opdrachtnemer vallen en niet van Opdrachtgever. 
Opdrachtgever acht het proportioneel dat het risico en de 
verantwoordelijkheid in dergelijke gevallen bij Opdrachtnemer rust.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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47 Vraagspecificatie

Vraag:
In het document Vraagspecificatie zegt u: "De doelstellingen die de 
gemeente wil terugzien in de aanpak van de ON zijn: Betrouwbare en 
voorspelbare uitvoering van de diensten. Hoge gebruikerstevredenheid van 
de diensten." (1) Ziet u het tweede punt als onze verantwoordelijkheid als 
opdrachtnemer of als een gezamenlijke opgave? 
(2) Wat verstaat u onder gebruikerstevredenheid?

Antwoord:
(1) Dit is primair de verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer. 
(2) De doelstelling in de vraagspecificatie en de gunningscriteria zijn niet 
consistent (vraagspecificatie heeft het over "gebruikerstevredenheid" en in 
de gunningscriteria gaat het over "efficiënt en effectief invoeren"). De 
gebruikerstevredenheid wordt toegelicht in de revisie van bijlage D. ZIe ook 
# XX.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
48 Aanbestedingsleidraad, Bijlage D

Vraag:
Mededeling aanbestedende dienst.

Antwoord:
Huidige versie bijlage D wordt vervangen door een nieuwe versie van 
Bijlage D. Bijgevoegd is een bijlage D met "track changes" (ter informatie) 
en de nieuwe bijlage D.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
49 Aanbestedingsleidraad, 6.4.1

Vraag:
U vraagt bij kerncompetentie naar ervaring met het maken van MKI 
berekeningen in meerdere fasen van een project. Waarom wordt gevraagd 
naar alleen ervaring aan de kant van de Opdrachtgever? Voldoet een 
referentie van het uitvoeren van MKI berekeningen voor een aannemer in 
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meerdere fasen van een project, waarbij de opdrachtgever een publieke 
organisatie is?

Antwoord:
'Nee, een dergelijke referentie voldoet niet. Ja; Als de berekeningen zijn 
gemaakt binnen de opdracht van publieke organisatie (dus niet voor een 
tender) en de verschillende fase bevat. (in die situatie is de opdrachtgever 
een publieke organisatie)

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
50 Vraagspecificatie (4.2)

Vraag:
Hoe definieert u projectteams zoals opgenomen in '' tool moet 
gebruiksvriendelijk zijn en mag geen onnodige complexiteit bevatten die 
effectief gebruik door projectteams belemmert.? ''?
Verwijst u naar de ''kopgroep'' en wat zijn de huidige rollen/functies?

Antwoord:
Zie antwoord #37 -->geeft geen antwoord op de vraag . Definitie 
projecteams; De bij die betreffende fase(n) betrokken projectteamleden van 
zowel opdrachtgever en opdrachtnemer(s). De samenstelling kan per fase 
verschillen. Rollen en taken kunnen verschuiven van OG naar ON. Definitie 
"Kopgroep" dit betreft projectmangagers van opdrachtgever met grotere 
affiniteit, opleiding en ervaring met MKI dan gemiddeld aanwezig binnen de 
gemeente.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
51 Vraagspecificatie

Vraag:
In hoeverre wilt u als organisatie kennis hebben van MKI-berekeningen en 
in hoeverre wilt u zelf MKI-berekeningen uitvoeren? Wilt u dus MKI 
begrijpen of toepassen?

Antwoord:
De organisatie wil MKI-berekeningen begrijpen en kunnen interpreteren, zie 
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antwoord vraag 25

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 24 jun. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
52 Aanbestedingsleidraad MKI Diensten 1.0

Vraag:
Aanbesteder schrijft op pagina 8 van de aanbestedingsleidraad het volgende: 
"Gedurende de looptijd behoudt de gemeente zich het recht voor om in 
incidentele gevallen gebruik te maken van een andere dienstverlener voor." 
In het kader van meten en monitoring: wordt de data van deze projecten wel 
ter beschikking gesteld aan Opdrachtnemer, zodat deze kan opgenomen 
worden in het dashboard?

Antwoord:
Indien dit van belang is om in het dashboard op te nemen zal de data van 
dergelijke projecten moeten worden opgenomen in het dashboard.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
53 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Vraag:
In het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) is een vraag 
opgenomen aan welke percelen de ondernemer wil inschrijven. In de 
leidraad is er geen gebruik gemaakt van Percelen. Wat dient ON hier in te 
vullen?

Antwoord:
U dient hier in te vullen: "1 Diensten voor het meten en monitoren van 
milieu-impact". Onderhavige aanbesteding bevat geen percelen, en de 
standaard werkwijze in het UEA en TenderNed schrijft voor dat in dit geval 
formeel sprake is van 1 perceel.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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54 Bijlage D BPKV criteria MKI diensten

Vraag:
Aanbesteder schrijft op pagina 3 van het document Bijlage D BPKV criteria 
MKI diensten het volgende:"In het MARK-dossier wordt beoordeeld of de 
maatregelen bijdragen aan de doelstellingen voor de uitvoering van de 
Opdracht (zie vraagspecificatie §4.2)" Is de benoemde paragraaf correct? 
Hier zijn geen doelstellingen benoemd.

Antwoord:
Er is een nieuwe versie van bijlage D verstrekt (versie 2).

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
55 Aanbestedingsleidraad MKI Diensten 1.0

Vraag:
De verzekering dient voor de beroepsaansprakelijkheid een dekking te 
hebben van minimaal € 250.000 per gebeurtenis met minimaal 2 
gebeurtenissen per jaar en dient een einddatum te kennen die gelegen is na 
het tijdstip waarop de opdrachtnemer aan al zijn verplichtingen heeft 
voldaan. Wat wordt bedoeld met "na het tijdstip waarop de opdrachtnemer 
aan al zijn verplichtingen heeft voldaan"? Is dat na uitvoering van het 
contract t/m 2028?

Antwoord:
Tot het laatste project dat door de opdrachtnemer wordt begeleid vanuit de 
raamovereenkomst. Daarbij opgemerkt dat de gemeente niet verwacht dat u 
nu een verklaring kan geven van de verzekeraar dat u verzekerd bent tot dat 
moment. 
Van u wordt verlangd dat u gedurende de werkzaamheden verzekerd bent 
voor beroepsaansprakelijkheid en dat u dat kunt aantonen gedurende de 
looptijd.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
56 Aanbestedingsleidraad MKI Diensten 1.0

Vraag:
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Dient de aan te leveren functieomschrijving van de in te zetten 
sleutelfunctionaris conform bijlage E één persoon te bevatten of mogen er 
meerdere sleutelfunctionarissen worden beschreven?

En welke verantwoordelijkheden en verplichtingen horen er bij deze functie?

Antwoord:
Eén persoon: de persoon die zal worden geïnterviewd. De gemeente wil de 
sleutelfunctionarissen interviewen die verantwoordelijk is voor de 
inhoudelijke aansturing van de werkzaamheden binnen de 
raamovereenkomst en/of MKI adviseur op strategisch/tactisch niveau. En in 
belangrijke mate bijdraagt aan de kwaliteit van de dienstverlening van de 
Opdrachtnemer. De inschrijver beschrijft zelf rol en verantwoordelijkheden 
van de sleutelfunctionaris in de functie-omschrijving.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
57 Aanbestedingsleidraad MKI Diensten 1.0

Vraag:
Aanbesteder schrijft op pagina 18 van de Aanbestedingsleidaard het 
volgende: "Inschrijver dient op eerste verzoek een verklaring van de 
Belastingdienst waaruit blijkt dat hij voldoet aan zijn verplichtingen tot 
betaling van belastingen of sociale zekerheidspremies, die op de datum van 
indiening van de inschrijving niet ouder is dan zes (6) maanden." 

Wordt hiermee een verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale 
verplichtingen bedoeld?

Antwoord:
Ja, deze verklaring voldoet aan de beschrijving.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
58 Het Nieuwe Normaal indicatoren

Vraag:
Wat bedoeld OG precies met indicatoren van "Het Nieuwe Normaal" in 
relatie tot dit contract? Zijn dat enkel de LCA / MKI gerelateerde 
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indicatoren?

Antwoord:
Zie vraagspecificatie eis 3.4 en vraag/antwoord #32.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
59 Vraagspecificatie

Vraag:
Kunt u verduidelijken voor welke doelgroep het dashboard (eis nr. 3) 
bedoeld is? Welke interne of externe personen dienen het dashboard te 
gebruiken en/of de resultaten te interpreteren?

Antwoord:
Het dashboard is primair bedoeld voor het expertteam en de ketenoverleg (de 
beleidsmakers binnen de gemeente).

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
60 Aanbestedingsleidraad MKI Diensten, 6.4.1 Referentie

Vraag:
In kerncompetentie 1 is gevraagd om een referentieproject met als 
voorwaarde: 'bij project met de volgende kenmerken: Werk in de openbare 
ruimte/civieltechnisch Werk, met een omvang van > 2 miljoen (excl. BTW, 
aanneemsom).' Waarom is gekozen voor dit criterium? Om te bepalen of de 
ON bekwaam is, is een dergelijke grootte van het project toch niet relevant? 
Is het mogelijk om dit punt te verwijderen uit de kerncompetentie, of sterk te 
reduceren?

Antwoord:
Wij achten de grootte van een project wel relevant voor deze kerncompetitie. 
Wij gaan niet akkoord met uw voorstel.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
61 240426 Vraagspecificatie meten en monitoring MKI, 4.3. Kader: markt heeft 

ook een rol

Vraag:
Eis nr. 2 omvat een Module voor aanbestedingen, maar benoemt geen 
mogelijkheid voor uitvoering. Is het ook wenselijk de module in de 
uitvoeringsfase in te zetten en zo ja, kan dit ook aan de eis worden 
toegevoegd?

Antwoord:
In eis 1 wordt een tool gevraagd voor het meten en monitoren van de MKI. 
Die wordt gebruikt voor het meten/monitoren van de MKI in de 
realisatiefase. De vraagspecificatie staat het gebruik van (delen van) deze 
tool voor de aanbestedingsmodule toe.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
68 beoordelingsmatrix

Vraag:
In de beoordelingsmatrix stap 2, score 10, stelt u: "Het halen van de 
aangeboden prestaties wordt onderbouwd en omvatten alle meegegeven 
projectdoelstellingen." Wat bedoelt u met 'omvatten'? Bedoelt u dat de 
doelstellingen alleen geadresseerd moeten worden, of verwacht u daar meer 
van?

Antwoord:
Dat betekent dat er voor alle meegegeven doelstellingen maatregelen en 
prestaties zijn gegeven. In deze aanbesteding de doelstellingen "betrouwbaar 
en voorspelbaar realiseren van diensten" en "hoge gebruikerstevredenheid".

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
69 bijlage D

Vraag:
U beschrijft voor gunningscriterium 'MARK-dossier' in bijlage D dat "Het 
dossier wordt per item beoordeeld." In de beoordelingsmatrix geeft u hierbij 
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beoordelingspunten die binair te beantwoorden zijn (bv de maatregel is 
specifiek; ja of nee). Als per maatregel op alle beoordelingspunten positief 
wordt geantwoord dan krijgt de maatregel een +. Met deze methodiek wordt 
de inschrijver gedwongen focus aan te brengen in zijn maatregelen en zal hij 
alleen maatregelen aanbieden die maximaal scoren. Een groter aantal 
maatregelen levert in de basis daarmee geen onderscheidend vermogen. Kunt 
u bevestigen dat u op deze manier beoordeelt?

Antwoord:
Ja, zo wordt beoordeeld.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
70 Vraagspecificatie paragraaf 2.6

Vraag:
Kunt u iets meer vertellen over wat de verhouding is in de toepassing van de 
contractvormen (RAW of UAVGC) en wat het ervaringsniveau hiermee is.

Antwoord:
Het is niet te voorspellen wat de verhouding zal zijn. Alle teams hebben 
ervaring met RAW. Als bij een project voor UAV-GC wordt gekozen wordt 
bij de teamsamenstelling rekening gehouden dat de rol van projectleider en 
contractmanager worden ingevuld door medewerkers die ervaring hebben 
met UAV-GC projecten.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
73 Aanbestedingsleidraad 3.2

Vraag:
U stelt: "De raamovereenkomst betreft projecten die worden gedaan door 
POR. Gedurende de looptijd behoudt de gemeente zich het recht voor om in 
incidentele gevallen gebruik te maken van een andere dienstverlener voor 
het monitoren en meten van de milieu-impact in de volgende gevallen: • Bij 
projecten waarbij samen wordt gewerkt met externe partijen (zoals 
projectontwikkeling); • Bij complexe projecten, waar specifieke 
(inhoudelijke) kennis nodig is om de milieu-impact te monitoren en/of te 
meten." Vraag 1: Kunt u aangeven hoe u om wilt gaan met de beslissing in 
onderhavige gevallen? Vraag 2: In hoeverre bent u van plan om ON hierbij 
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te betrekken? Vraag 3: Welke gevolgen heeft dit volgens u voor de 
samenwerking tussen OG en ON?

Antwoord:
Het betreft incidentele gevallen. Wij kunnen niet herleiden uit uw vraag 
waarom het nodig is om op dit moment daar uitgebreid in te gaan.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
74 bijlage D

Vraag:
In § 3.2 van de vraagspecificatie staan doelstellingen maar deze wijken af 
van de doelstellingen uit bijlage D, toelichting MARK-dossier. Welke 
doelstellingen zijn leidend bij het invullen van het MARK-dossier? De 
doelstellingen zoals geformuleerd in de vraagspecificatie § 3.2 of de 
doelstellingen zoals benoemd op pagina 3 van bijlage D?

Antwoord:
Wij verwijzen naar de nieuwe versie van bijlage D (versie 2).

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
75 Bijlage D

Vraag:
In het MARK-dossier wordt verwezen naar doelstellingen in 
vraagspecificatie in § 4.2. In § 4.2 staan geen doelstellingen maar welke 
inbreng u van ON verwacht (gedefinieerd als eisen). Bedoelt u soms § 3.2 
van de vraagspecificatie waarin wel doelstellingen zijn vermeld?

Antwoord:
Wij verwijzen u naar de nieuwe versie van bijlage D (versie 2).

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 1 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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76 vraagspecificatie

Vraag:
U stelt: "Per project wordt duidelijk of ambities al dan niet worden gehaald. 
Voor het MJOP (MeerJarenOnderhouds Programma) waar circa 80% van de 
projecten uit voorkomt, kunnen deze cijfers geanalyseerd worden. Op basis 
van deze data kan de strategie worden bijgesteld." Wij zijn benieuwd welke 
trend u op dit moment in de analyse van de ambitiecijfers waarneemt en 
welke conclusies u trekt. En welke gevolgen heeft het niet-behalen van de 
ambities op project- en organisatieniveau?

Antwoord:
Er wordt op dit moment bij sommige projecten gemeten, er is nog geen 
analyse beschikbaar om een trend te kunnen duiden.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
77 Vraagspecificatie paragraaf 4.1

Vraag:
Kunt u aangeven wie de opsteller is van de HIOR? Is dit door externen
/inhuurpersoneel of interne medewerkers gedaan?

Antwoord:
Wij kunnen niet herleiden wat de relevantie is van uw vraag.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
78 data interview

Vraag:
U wilt de interviews op 4 en 5 september te houden. Uiteraard willen wij 
daar graag met onze sleutelfunctionaris bij aanwezig zijn, maar wij zijn er 
nog niet zeker van dat deze datum past in de agenda. Bent u bereid om de 
interviews in overleg op andere data in te plannen?

Antwoord:
Wat betreft de datum voor interviews zullen we 4 september aanhouden. 
We zijn bereid om het interview te doen op maandag 2 september of op 



Nota van inlichtingen Diensten voor het meten en monitoring van milieu-impact

Pagina 32 van 47 Datum genereren nota van inlichtingen: 2 jul. 2024

maandag 9 september als uw sleutelfunctionaris niet beschikbaar is op 4 
september. Deze maandagen worden ook gebruikt als uitwijkdata in het 
geval niet alle interviews op 4 september kunnen worden gehouden.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
80 Basisovereenkomst 8.3.b

Vraag:
Beschikt u over een beveiligd portal voor het uitwisselen van gegevens?

Antwoord:
Graag attenderen wij u dat de MKI-gerelateerde data niet als "AVG-
gevoelig" wordt gezien. In de incidentele gevallen dat er met AVG-
gevoelige data wordt gewerkt vragen we van u om volgens de 
verwerkersovereenkomst te werken. De gemeente beschikt over ICT-
voorzieningen voor haar deel van de AVG-verplichtingen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
81 Basisovereenkomst 7.3

Vraag:
Kunt u verduidelijken wat wordt bedoeld met ‘Het Gebruiksrecht is 
eeuwigdurend en onherroepelijk’? Gedurende de raamovereenkomst 
verlenen wij gebruiksrecht op de tool en het dashboard. Na afronding van de 
raamovereenkomst blijft het dashboard voor u benaderbaar, maar zullen de 
informatie en gegevens in de tool niet meer door ons worden geupdatet of 
gecontinueerd, tenzij anders afgesproken en vastgelegd.

Antwoord:
Zie antwoord #13.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
87 Rangorde
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Vraag:
In de conceptraamovereenkomst wordt de rangorde bepaalt van de van 
toepassing zijnde documenten. Door de rangorde werken de mogelijke 
wijzigingen gemaakt in de NvI’s op de VNG-Voorwaarden niet door in de 
uiteindelijke overeenkomst. Zou u de rangorde van de documenten zo 
kunnen formuleren dat de bepalingen uit de NvI’s voorgaan op de VNG-
voorwaarden? Dus in casu, C en B opdraaien in artikel 1.2. van de 
raamovereenkomst.

Antwoord:
Wij verwijzen u naar #39.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
95 Planning

Vraag:
Aanbestedingsleidraad: In par. 6.1 wordt bij inschrijving in te dienen 
stukken ook om een planning gevraagd. In de vraagspecificatie par. 4.5 staat 
dat een planning moet worden opgesteld in de onderbouwingsfase. Kunt u 
aangeven of er wel of niet een planning moet worden ingediend bij 
inschrijving? En zo ja, waar de planning op wordt beoordeeld.

Antwoord:
Ja, u moet een planning indienen bij inschrijving. Deze wordt niet 
beoordeeld. Door de planning kunnen beoordelaars beter de door u 
voorgestelde maatregelen in context plaatsen. Het helpt verder in de 
voorbereiding van de gemeente van het interview en bij de beoordeling van 
de beantwoording tijdens het interview. Het is toegestaan om in het MARK-
/kansen dossier te verwijzen naar de planning.
In de onderbouwingsfase stelt u een detailplanning op en stemt deze af met 
het team van de gemeente.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
96 Prijsopgave

Vraag:
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In bijlage B wordt gevraagd om een prijsopgave van de opstartkosten en ook 
om een open begroting van opstartkosten en prijsopgave. Is dit hetzelfde of 
wordt hier wat anders mee bedoeld? In het prijsbiljet wordt enkel gevraagd 
om een totaalprijs voor de opstartkosten, en niet om een open begroting. Zou 
u kunnen verduidelijken wat moet worden aangeleverd?

Antwoord:
U moet aanleveren voor het prijscomponent:
- Inschrijfbiljet
- Open begroting opstartkosten
- Open begroting referentieproject

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
100 Interview

Vraag:
Aanbestedingsleidraad par. 6.1: Is het interview met 1 sleutelfunctionaris of 
met beide sleutelfunctionarissen (MKI-specialist (voor advies op strategisch
/tactisch niveau), MKI-specialist (voor advies op tactisch/operationeel 
niveau))?

Antwoord:
Zie versie 2 van bijlage D en #56.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
101 Functieprofiel sleutelfunctionaris(sen)

Vraag:
Aanbestedingsleidraaad par. 6.1: Bij inschrijving moet ook een functieprofiel 
(bijlage E) worden ingediend van de sleutelfunctionaris. Waarop wordt het 
functieprofiel beoordeeld? Wilt u enkel inzicht in een omschrijving van de 
functie/rol die de sleutelfunctionaris vervult? Of wilt u ook inzicht in welke 
mate de voorgestelde kandidaat hiervoor geschikt is? En gaat het om 1 
sleutelfunctionaris? Of 2 sleutelfuctionarissen? In de inschrijfstaat worden 
namelijk een prijsopgave gevraagd voor 2 functies: MKI-specialist (voor 
advies op strategisch/tactisch niveau), MKI-specialist (voor advies op 
tactisch/operationeel niveau). Klopt het dat wij geen CV('s) hoeven in te 
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dienen?

Antwoord:
Zie bijlage D versie 2 en #56.
U hoeft geen CV's in te dienen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
102 Indexatieclausule

Vraag:
Aanbestedingsleidraad par. 3.1.: Indexatieclausule maximum waarde 
raamovereenkomst: de gemeente indexeert elk jaar het resterende bedrag met 
de in de overeenkomst gehanteerde CBS-index, waarbij de eerste indexatie 
plaats vindt één (1) jaar na de ondertekening van de overeenkomst. Het is 
gebruikelijk om te indexeren per 1 januari. Wij stellen daarom voor om de 
tarieven op 1 januari van elk jaar aan te passen op basis van de CBS 
consumentenprijsindex ‘000000 - alle bestedingen’ (reeks 2015=100), van 
oktober van het voorgaande jaar ten opzichte van oktober van het daaraan 
voorafgaande jaar.

Antwoord:
Niet akkoord

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
103 Genoemde projecten

Vraag:
Aanbestedingsleidraad: In par. 3.1 wordt verwezen naar 'de genoemde 
projecten'. Welke projecten worden hier bedoeld?

Antwoord:
Projecten in de openbare ruimte

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
104 Type werken

Vraag:
Aanbestedingsleidraad par.3.1: De opdracht bestaat uit het leveren van 
diensten voor de meting en monitoring van de milieu-impact van projecten 
in de openbare ruimte. Kunt u aangeven welke type van werken hieronder 
vallen. En in hoeverre ook onderhoud en/of groenbeheer hieronder vallen?

Antwoord:
Onderhoudscontracten voor openbare ruimte (zoals voor onderhoud en 
beheer verhardingen, groen) vallen niet onder de raamovereenkomst.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
106 Bijlage D BPKV criteria MKI diensten, 1. Prestaties en maatregelen – 

MARK-dossier

Vraag:
Doelstelling 1 omvat dat 'de opdracht en deelopdrachten op tijd en met een 
hoge klanttevredenheid wordt uitgevoerd'. Voor de digitale tool (eis 1.1): 
kan OG een inschatting geven van wat hier als op tijd wordt gezien? Is het 
de bedoeling dat bij aanvang van de opdracht een werkende tool wordt 
geïmplementeerd, of is het idee dat deze wordt ontwikkeld met de input van 
OG?

Antwoord:
Wij verwachten bij aanvang een werkende tool.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
107 Bijlage D BPKV criteria MKI diensten, 1. Prestaties en maatregelen – 

MARK-dossier

Vraag:
Doelstelling 1 omvat dat 'de opdracht en deelopdrachten op tijd en met een 
hoge klanttevredenheid wordt uitgevoerd'. Heeft OG een doelgroep op wie 
deze klanttevredenheid gericht is (bijvoorbeeld een koplopersgroep binnen 
de gemeente, of ook aannemers), of gaat het om algemene klanttevredenheid 
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van iedereen die betrokken is bij MKI in POR?

Antwoord:
Deze klanttevredenheid wordt vastgesteld door de kopgroep.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
108 Bijlage D BPKV criteria MKI diensten, 1. Prestaties en maatregelen – 

MARK-dossier

Vraag:
In doelstelling 2 wordt bedoeld dat "ON in een korte tijd zorg draagt dat er 
binnen de organisatie het werken met MKI ingeburgerd is en in de projecten 
actief op gestuurd wordt". Kan OG verduidelijken wat wordt gezien als een 
korte tijd?

Antwoord:
Wij verwijzen u naar de versie 2 van bijlage D.
U bepaald zelf welke prestatie u hier kan aanbieden.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
111 Aanbestedingsleidraad par. 5.3

Vraag:
In paragraaf 5.3 staat in de eerste zin dat inschrijvers geen recht hebben op 
vergoeding van kosten. In de tweede zin staat dat de inschrijver die wordt 
uitgenodigd voor de onderbouwingsfase en deze succesvol afrondt, een 
vergoeding van € 15.000 ontvangt. Wat bedoelt u met de 
onderbouwingsfase?

Antwoord:
Zie antwoord #14.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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117 Bijlage H Concept raamovereenkomst

Vraag:
Wij verzoeken u aan artikel 7 het volgende toe te voegen: Software van 
derde partijen, of licentiegevers, zal nooit onderdeel uitmaken van de op te 
leveren resultaten. Opdrachtgever en opdrachtnemer zijn zelfstandig 
verantwoordelijk voor het aanschaffen van de juiste licenties wanneer dit 
bijvoorbeeld benodigd is voor het uitlezen of visualiseren van bepaalde 
resultaten.

Antwoord:
Het is onduidelijk wat hier de consequenties van zijn. Niet akkoord.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
122 Conceptovereenkomst

Vraag:
In 5.1 concept Raamovereenkomst geeft u aan dat de werkzaamheden in 
Amersfoort plaats vinden. We denken dat een deel van de 
rekenwerkzaamheden ook op afstand gedaan zouden kunnen worden. Bent u 
het met ons eens dat het mogelijk is delen van de werkzaamheden op afstand 
uit te voeren?

Antwoord:
Ja, dat zal in onderling overleg moeten worden afgestemd.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
128 Conceptovereenkomst

Vraag:
Wij verzoeken u “of naar mening van Opdrachtgever” uit artikel 6.3 sub b 
van de concept raamovereenkomst te schrappen aangezien dit het artikel 
subjectief maakt.

Antwoord:
Niet akkoord
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Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
130 Conceptovereenkomst

Vraag:
In artikel 1.2 van de Concept Raamovereenkomst is opgenomen welke 
documenten gezamenlijk de overeenkomst vormen en is daarbij ook een 
rangorde opgenomen. Wat opvalt is dat de nota van inlichtingen in rang na 
de inkoopvoorwaarden komt. Dat zou tot gevolg moeten hebben dat u 
eventuele afwijkingen op die inkoopvoorwaarden uit de nota van 
inlichtingen zult moeten opnemen in de overeenkomst. Bent u voornemens 
dat te doen? Indien u deze vraag negatief beantwoordt, bent u dan bereid om 
de nota van inlichtingen in rang voor te laten gaan op de 
inkoopvoorwaarden?

Antwoord:
Zie #39.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
131 Conceptovereenkomst

Vraag:
Met betrekking tot de Concept Raamovereenkomst in het algemeen: hoewel 
de naam Raamovereenkomst is, lijkt een groot deel van de artikelen 
geschreven voor het verstrekken van een opdracht. Zie bijvoorbeeld artikel 
1.1, 3.1, 3.3 en veelal zien we in raamovereenkomsten een artikel wat 
bepaalt hoe nadere opdrachten onder de raamovereenkomst worden 
verstrekt, ook dat ontbreekt hier.

Antwoord:
Het is niet duidelijk wat de vraag is.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
132 Conceptovereenkomst
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Vraag:
Gebruiken onderaannemers is beperkt tot onderaannemers die tijdens 
inschrijving worden ingezet. In vier jaar tijd kunnen omstandigheden 
veranderen waardoor behoefte ontstaat aan andere of meer capaciteit. Is het 
mogelijk om op een later moment, uitsluitend in overleg met Opdrachtgever, 
nieuwe onderaannemers in te zetten op de diensten?

Antwoord:
Ja, zie ook #38.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
133 Conceptovereenkomst

Vraag:
Volgens Artikel 3.5 betaling vindt plaats na acceptatie van de resultaten. Wij 
verzoeken deze voorwaarden te wijzigen naar factureren naar voortgang van 
de werkzaamheden in vooraf per dienst afgestemde mijlpalen.

Antwoord:
Gemeente ziet het halen van een mijlpaal als een resultaat.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
137 In te dienen stukken - Bijlage 1 vraagspecificatie HIOR v3apr24 (concept)

Vraag:
In de concept HIOR geeft u aan dat u als onderdeel van de MKI berekening 
ook de verschuiving naar hernieuwbare energie wilt opnemen. Zijn deze 
MKI-berekeningen voor het verminderen van het energieverbruik en het 
verschuiven van fossiele energie naar hernieuwbaar opgewerkte energie in 
de openbare ruimte onderdeel van de opdracht?

Antwoord:
Ja, energieverbruik is onderdeel van de MKI berekening in de projecten van 
POR.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
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milieu-impact
Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
138 In te dienen stukken - Bijlage E Sjabloon MARK dossier en functieprofiel

Vraag:
Per item moet worden aangegeven ten behoeve van welke doelstelling(en) 
de maatregelen worden getroffen en dit met een nummer aan te geven. Naar 
welke nummering verwijst u?

Antwoord:
Zie bijlage D, versie 2.
Doelstelling 1: betrouwbare en voorspelbare uitvoering
Doelstelling 2: hoge gebruikerstevredenheid

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
139 In te dienen stukken - Bijlage E Sjabloon MARK dossier en functieprofiel

Vraag:
In het formulier staat dat ‘per sleutelfunctionaris’ 0,5 A4 mag worden 
ingediend. Hieruit maken wij op dat het aanbieden van meerdere 
sleutelfunctionarissen is toegestaan. Onder beoordeling interview lijkt u 
echter uit te gaan van één sleutelfunctionaris. Is het mogelijk om meerdere 
sleutelfunctionarissen in te dienen?

Antwoord:
Zie bijlage D, versie 2

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
140 In te dienen stukken - Aanbestedingsleidraad 6.1

Vraag:
U vraagt dat inschrijvers een sleutelfunctionaris opgeven in het formulier als 
onderdeel van het MARK-dossier. Wordt de sleutelfiguur in dit formulier 
beoordeeld voorafgaand of in aanvulling op het interview? Zo ja, kunt u hier 
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toelichting op geven.

Antwoord:
Als u bedoeld dat de inschrijver een functie-omschrijving moet aanleveren 
van de sleutelfunctionaris: zie #15.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
141 In te dienen stukken - Aanbestedingsleidraad 6.1

Vraag:
We moeten een planning aanleveren, wordt deze beoordeeld en zo ja onder 
welk criterium? Of dient deze als onderbouwing/bijlage bij het MARK-
dossier. Kunt u hierop een toelichting geven?

Antwoord:
Zie #95.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
142 In te dienen stukken - Bijlage B + C Inschrijfprijs en biljet

Vraag:
Kunt u bevestigen dat we de €15.000 als vergoeding voor de 
onderbouwingsfase in het prijsbiljet dienen op te nemen?

Antwoord:
Ja.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
145 Vraagspecificatie

Vraag:
Beschikken over de tool: Wij zijn benieuwd hoe u naar de beschikking over 
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de tools kijkt?

Antwoord:
De gemeente laten beschikken over de tool/module/dashboard kan door 
middel van het aanleveren van bestand(en) of toegang geven tot een online 
tool aan projectmedewerkers of -team.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
146 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Vereisten kerncompetentie 3: U vraagt als kerncompetentie 3 ‘het 
ondersteunen van een organisatie/afdeling in het implementeren van een 
geüniformeerde werkwijze voor het meten en monitoren van de milieu-
impact van bouw-/infra-projecten’. Ons inziens zijn er maar weinig bureaus 
die aan deze kerncompetentie kunnen voldoen. Bent u bereid deze 
competentie te verlichten door bijvoorbeeld de mogelijkheid te geven om 
soortgelijke ervaring op het gebied van het ondersteunen van een organisatie
/afdeling in het implementeren van een geüniformeerde werkwijze voor het 
meten en monitoren van duurzaamheidsresultaten aan te tonen.

Antwoord:
Wij zijn hier niet toe bereid.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
147 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
SROI: moet de SROI inspanning in het project worden ingevuld?

Antwoord:
Nee, er zijn verschillende manieren om daar invulling aan te geven, zie de 
beschrijving van de bouwblokken. Het bureau SROI kijkt met de 
opdrachtnemer om de SROI op werkzame wijze in te vullen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact
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Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
148 Bijlage D, verwijzing

Vraag:
In bijlage D wordt benoemd dat “In het MARK-dossier wordt beoordeeld of 
de maatregelen bijdragen aan de doelstellingen voor de uitvoering van de 
Opdracht (zie vraagspecificatie §4.2).”
Vraagspecificatie §4.2 omvat een deel van de Opdracht, namelijk het 
‘ondersteunen met meten MKI en meedenken’ en ‘inbrengen en ontwikkelen 
gereedschap’. Is het een correcte aanname dat het MARK-dossier enkel om 
de opdracht zoals omschreven in vraagspecificatie §4.2 moet gaan, of wordt 
de gehele omvang van de opdracht (hoofdstuk 4) bedoeld?

Antwoord:
De verwijzing is naar de doelstellingen. Het MARK -dossier gaat over de 
gehele omvang van het project in lijn met die doelstellingen. In de versie 2 
van bijlage D is dit verduidelijkt.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
149 Vraagspecificatie

Vraag:
Onze ervaring met het werken met grotere en kleinere partijen is dat er 
verschillen bestaan tussen inschrijvers in kennis en ervaring met MKI. Wat 
in onze ervaring goed werkt voor het ‘inburgeren’ is het onderscheid maken 
in projectgroottes. Voor kleine werken die 1-op-1 gegund worden kunnen 
bijvoorbeeld referentiewaarden worden aangehouden die de inschrijver kan 
overnemen en eventueel onderdelen kan aanpassen. Hoe kijkt gemeente 
Amersfoort aan tegen de implementatiesnelheid van MKI op projecten 
waarop partijen met meer MKI-ervaring inschrijven tegenover projecten 
waarop voornamelijk partijen met geen/weinig MKI-ervaring inschrijven?

Antwoord:
Als u met "partijen", "aannemers" bedoelt: wij willen hierin geen 
onderscheid maken en een éénduidige werkwijze hanteren naar partijen.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
150 Vraag 47 t/m 51.

Vraag:
Mededeling aanbestedende dienst.

Antwoord:
Per abuis zijn enkele concept antwoorden gepubliceerd. Antwoord #47: 
verwijzing "zie ook #XX" is verwijzing naar #48. Antwoord #48: een revisie 
van bijlage D (versie 2) is inmiddels geüpload in TenderNed. Antwoord #49: 
dit antwoord vervalt en de vraag wordt beantwoord in #85. Antwoord #50: 
dit antwoord vervalt en deze vraag wordt beantwoord in #152. Antwoord 
#51: de verwijzing naar #25 is onjuis, dit moet een verwijzing zijn naar 
antwoord #23.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
151 Juiste antwoord #49

Vraag:
Aanbestedingsleidraad, 6.4.1: U vraagt bij kerncompetentie naar ervaring 
met het maken van MKI berekeningen in meerdere fasen van een project. 
Waarom wordt gevraagd naar alleen ervaring aan de kant van de 
Opdrachtgever? Voldoet een referentie van het uitvoeren van MKI 
berekeningen voor een aannemer in meerdere fasen van een project, waarbij 
de opdrachtgever een publieke organisatie is?

Antwoord:
'Nee, een dergelijke referentie voldoet niet.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
152 Juiste antwoord #50

Vraag:
Vraagspecificatie 4.2: Hoe definieert u projectteams zoals opgenomen in '' 
tool moet gebruiksvriendelijk zijn en mag geen onnodige complexiteit 
bevatten die effectief gebruik door projectteams belemmert ''?
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Verwijst u naar de ''kopgroep'' en wat zijn de huidige rollen/functies?

Antwoord:
De projectteams zijn de teams die vanuit de gemeente een project uitwerken. 
Hierin zitten projectleiders van POR, aangevuld door specialisten op de 
thema's die spelen in het project (zoals verkeer, groen, stedenbouw). Zie 
voor kopgroep vraagspecificatie 2.5 en antwoord #23.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
153 Mededeling aanbestedende dienst

Vraag:
Revisie bijlage B + C, aanbestedingsleidraad

Antwoord:
De huidige bijlage B+C van de aanbestedingsleidraad vervalt en wordt 
vervangen door versie 2 die in TenderNed is geüpload (Bijlage B + C 
Inschrijfprijs en biljet versie 2.docx). Ter informatie is een versie met "track 
changes" bijgevoegd. U moet het inschrijfbiljet van bijlage C, versie 2 
gebruiken.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
154 Mededeling aanbestedende dienst

Vraag:
Nadere toelichting werken met MARK-dossier

Antwoord:
De onderstaande links geven toegang tot drie video's met een nadere 
toelichting over het invullen van een MARK dossier.
https://se4all.nl/markdossier_consistentie/
https://se4all.nl/markdossier_metingen/
https://se4all.nl/markdossier_onderbouwingen/

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Beantwoord op: 2 jul. 2024



Nota van inlichtingen Diensten voor het meten en monitoring van milieu-impact

Pagina 47 van 47 Datum genereren nota van inlichtingen: 2 jul. 2024

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Publicatie vragen 47 t/m 50

Inhoud mededeling:
Per abuis zijn de vragen 47 t/m 50 gepubliceerd. De antwoorden op deze 
vragen zijn niet correct. In de loop van deze week worden deze vervangen 
door de definitieve antwoorden.

Percelen: P  1 Diensten voor het meten en monitoring van 
milieu-impact

Aangemaakt op: 25 jun. 2024
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