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Algemene informatie

Aanbesteding: Enquétetool ervaringen sollicitatieproces en instroom
Aanbestedende Dienst: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

Referentie: IUC23-039

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 referentie
Vraag:

In artikel 5.4.1.2 van het beschrijvend document verzoekt u een referentie ter
toetsing van technische bekwaamheid, specifiek gericht op
analysemogelijkheden binnen het sollicitatie- en instroomproces. Ons
product biedt evaluatietools voor vergelijkbare analyses, zoals
alumnionderzoek en studententevredenheid, maar deze zijn niet direct
toegepast op sollicitatie- en instroomprocessen. Mogen wij onze competentie
aantonen met dergelijke referenties? Indien dit niet is toegestaan, kunt u dan
conform de richtlijnen uit de gids proportionaliteit uitleggen waarom deze
specifieke eis noodzakelijk isvoor u?

Antwoord:

Ja, GE 1 wordt als volgt aangepast:

Kennis van en ervaring met het beschikbaar stellen van een enquetetool in de
vorm van een SaaS oplossing. Deze klantreferentie dient ten minste te
voldoen aan de volgende voorwaarden:

- Inschrijver was verantwoordelijk voor het 24/7 beschikbaar stellen van de
enquetetool (SaaS);

- Inschrijver was verantwoordelijk voor het leveren van een enquetetool
gericht op het vragen van feedback over ervaringen;

- Inschrijver was verantwoordelijk voor het leveren van een enquetetool die
over analysemogelijkheden beschikt.

Deze wijziging vraagt om een verlenging van de inschrijftermijn. De uiterste
datum van Inschrijving wordt gewijzigd naar maandag 17 juni 2024, 10.00

uur.

Percelen: P1 Enquétetool ervaringen sollicitatieproces en
instroom

Beantwoord op: 6 mei 2024

L abel: Juridisch
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