
Bijlage E Samenvatting marktconsultatie 

Deze samenvatting is een integraal onderdeel van de aanbestedingsdocumenten.  
De schriftelijke marktconsultatie is destijds openbaar gepubliceerd namens beide Veiligheidsregio’s op 
TenderNed met kenmerk 410795 (d.d. 5 mei 2023). 
 
De VRU en de VRGV hebben in totaal een reactie ontvangen van 3 marktpartijen welke geanonimiseerd 
zijn verwerkt in de onderstaande samenvatting. De Veiligheidsregio’s borgen hiermee de transparantie en 
het gelijkheidsbeginsel. Hierdoor ontstaat een level playing field voor marktpartijen welke interesse 
hebben in voorliggende Opdracht. 
 

1. De markt wijst op de ontwikkelingen op het gebied van afvalverwerking op onderwerpen zoals 
aparte inzameling van plastic- en drinkverpakkingen, het verminderen van Single Use Plastics 
(SUP) en duurzaamheidsambities van Opdrachtgevers. Alles met als doel de circulaire economie 
te stimuleren en de afvalstromen drastisch te verminderen. Daarbij gaat het meer om 
duurzaamheid en kwaliteit binnen de inkooptrajecten inzake afvalverwerking en in minder mate 
om de laagste prijs. 

2. Er worden verschillende aspecten benoemd van duurzaam ondernemen in relatie tot de 
Opdracht, den hierbij aan: Proactief bijdrage aan het verminderen van afvalstromen door hulp 
aan te bieden bij het veranderen van houding en gedrag, coachen en trainen van het eigen 
personeel, beperken van transportbewegingen, het zoeken van samenwerking binnen de keten 
(zelfs met concurrenten), het scheiden van afval bij de bron en het investeren in duurzame 
technieken en innovaties. 

3. De afgelopen jaren heeft de branche te kampen substantiële kostenverhogingen door 
personeelstekorten, verhoogde grondstofprijzen en CAO-ontwikkelingen. De marktpartijen 
adviseren gebruik te maken van de NEA-index als prijsindexcijfer. De NEA-index, gepubliceerd 
door Panteia onder supervisie van TLN en EvoFenedex is relevant aangezien deze op basis van 
gedegen onderzoek de prijsstijgingen vaststelt. 

4. Om een zorgvuldige raming van de kosten te begroten en te vergelijken met de huidige spend 
hebben 2 van de 3 marktpartijen een globale schatting van de totale Opdrachtwaarde 
gecommuniceerd. Hier kunnen verder geen rechten aan worden ontleend. 

5. Tips met betrekking tot het opstellen van het Programma van Eisen zijn zeer divers. Van 
functioneel tot meer technisch gespecificeerd. Daarbij is de gemene deler dat de markt vraagt 
om enige vorm van flexibiliteit te hanteren aangezien de markt van afvalverwerking 
voortdurend veranderd (mede vanwege de wet- en regelgeving). 

6. De markt kan op een wezenlijke manier bijdragen aan afvalpreventie door de juiste advisering 
maar maakt de Veiligheidsregio’s er ook attent op dat zij aan de voorkant ook een 
verantwoordelijkheid hebben door de afvalstroom te beperken bij het procurement proces.  

7. Het aan de bron scheiden van afval levert een beter recyclebare kwaliteit op. Voor de locaties 
waar dat gezien de hoeveelheden niet mogelijk (of wenselijk is), worden alternatieve 
inzamelingsmiddelen aangeboden (wel- of niet tegen meerprijs). 

8. De markt adviseert om chemisch afval, datadragers en afvalstromen zoals witgoed, autobanden 
en houten pallets op basis van kostenoogpunt op afroep te doen. Zodra er meer inzage is in de 
frequentie van de afroepen kunnen deze ook periodiek worden ingepland.  

9. Indien een (chemische) afvalstroom niet te beoordelen is, omdat er geen informatie 
beschikbaar is, wordt er een specialistische medewerker of samenwerkingspartner 
ingeschakeld. Deze persoon/partij beoordeelt visueel en kan testen afnemen ter beoordeling 
door het lab (indien wenselijk). Het afval kan pas afgevoerd worden nadat het duidelijk is wat 
het precies is. 

10. De toeslagen, zoals milieu, brandstof en energietoeslag worden op verschillende manieren 
doorberekend. Bijvoorbeeld: Milieutoeslag wordt als vast percentage separaat doorbelast op de 
facturen, terwijl het dorbelasten van brandstof- en energietoeslag afhankelijk is van de 
marktpartij. De toeslagen kunnen ook verdisconteerd zijn in de prijzen. 



11. De ledigingsdagen van de ‘normale’ afvalstromen, zoals PMD, restafval, (vertrouwelijk) 
papier/karton kunnen op vaste dagen ingericht worden. Daarbij is het wel van belang om dit in 
samenspraak met de Opdrachtnemer te bepalen. Afwijkingen zijn bespreekbaar maar moeten 
voor beide partijen werkbaar zijn. 

12. Alle marktpartijen zijn enorm flexibel in het op- en afschalen van locaties en dienstverlening 
(met of zonder opzegtermijn).   

13. Er kan veel data worden aangeleverd over het verwerken na afval. Denk hierbij aan 
hoeveelheden per afvalsoort (kilo’s), aantal transporten per container, scheiding aan de bron, 
hoeveelheid gerecycled afval, kosten voor transport en verwerking, CO2 impact van transport 
en verwerking, KPI-rapportage en verwerkingsrapportage (waar en op welke wijze). 
 


