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1. INLEIDING 

Graag willen wij u uitnodigen deel te nemen aan een marktconsultatie voor de 

aanbesteding van Wonen (Ondersteuningsgericht) en Logeren Plus voor de gemeenten 

Alkmaar, Dijk en Waard, Bergen, Castricum, Heiloo en Uitgeest. 

 
De gemeenten zijn van mening dat een marktconsultatie een waardevolle bijdrage kan 

leveren aan het vormgeven van de opdracht en het opstellen van het programma van 

eisen en de gunningscriteria. Daarnaast draagt de marktconsultatie bij aan de kwaliteit 

en transparantie van de aanbesteding. 

Deze uitnodiging aan jeugdhulpaanbieders om deel te nemen aan deze 

marktconsultatie is vrijblijvend. 

 

2. DOEL VAN DE MARKTCONSULTATIE 

De marktconsultatie levert voordelen voor alle betrokken partijen op! 

 
De gemeenten willen een goed beeld krijgen van de mening van Jeugdhulpaanbieders 

over de -in concept- geformuleerde Perceelbeschrijvingen voor Wonen 

(Ondersteuningsgericht) en Logeren Plus. Een goed beeld helpt om de eisen en 

eigenschappen van de gevraagde dienstverlening zo te formuleren dat de markt op een 

goede wijze kan aanbieden.  

We hopen met deze marktconsultatie een goed beeld te krijgen van de mate van 

interesse en de mogelijkheden en onmogelijkheden in de markt en de dienstverlening. 

Zo komen we tot een haalbaarheidsinschatting en randvoorwaarden van een eventuele 

opdracht. De door u gegeven antwoorden dienen als één van de informatiebronnen voor 

de aanbesteding. 

 
Voor u als deelnemer aan de marktconsultatie is het voordeel dat u mogelijk invloed 

kan uitoefenen op eisen die we opnemen in de aanbestedingsstukken. Hierdoor dragen 

de jeugdhulpaanbieders bij aan het vergroten van de succeskans van de aanbesteding. 

 
Het doel van de marktconsultatie is dan ook: 

• Vroegtijdig marktpartijen te betrekken bij en te interesseren in de mogelijke 

aanbesteding. 

• Begripsvorming toetsen bij de aspecten die we uit willen vragen. 

• De eigen uitgangspunten en aannames te toetsen. 

• De eigen ideeën en oplossingsrichtingen te toetsen. 

• Een beeld te krijgen van visies, suggesties en ideeën vanuit de markt. 

• Een beeld te krijgen van de interesse van de markt in de aanbesteding. 

 

We willen benadrukken dat er in deze fase geen sprake is van beoordeling of selectie van 

mogelijke Jeugdhulpaanbieders, c.q. het verkrijgen van een opdracht. Deze 

marktconsultatie is enkel gericht op het verkrijgen van kennis. 
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3. PROCEDURE 
 

De marktconsultatie bestaat uit één, en optioneel een tweede onderdeel. Er wordt 

gestart met een schriftelijke vragenlijst. Indien daar aanleiding toe is volgt een (online) 

verdiepingsbijeenkomst. In deze online verdiepingsbijeenkomst schetsen wij u dan het  

beeld dat de gemeenten bij de opdracht hebben, maar ook vraagstukken waar de 

gemeenten nog geen helder antwoord op hebben. 

 

 
3.1 COMMUNICATIE 

 

De contactpersoon voor deze marktconsultatie is Pascale Klaassen, inkoop- en 

contractmanager bij de Netwerkorganisatie regio Alkmaar. Primair verloopt alle 

communicatie via TenderNed. 

 
We hanteren voor deze formele marktconsultatie graag heldere spelregels, deze zijn 

vergelijkbaar met een aanbesteding. Het is daarom niet toegestaan met medewerkers 

van de gemeente of externe adviseurs - die betrokken zijn namens de gemeente bij de 

voorbereiding van de aanbesteding- contact op te nemen. Alle contacten rondom deze 

marktconsultatie dienen te verlopen via de contactpersoon. 

 

 
3.2 VRAGEN OVER DE MARKTCONSULTATIE 

 

Het kan zijn dat iets in het marktconsultatiedocument voor u onduidelijk is. 

U kunt vragen stellen over de procedure van deze marktconsultatie. Stel die dan via 

TenderNed. Vragen die u via e-mail of via de telefoon stelt, beantwoorden wij niet. 

We zullen, indien noodzakelijk, vragen anonimiseren. Vervolgens publiceren wij alle 

vragen en antwoorden via TenderNed in een Nota van Inlichtingen. 

 
U kunt ook vertrouwelijk vragen stellen. 

Het antwoord is dan alleen voor u bestemd, niet voor de andere marktpartijen. Deze 

publiceren wij dus niet op TenderNed. Wilt u een vertrouwelijk antwoord op uw vraag? 

Geef dan in een duidelijke motivatie aan waarom u van mening bent dat openbaarmaking 

van deze informatie schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische 

belangen van uw onderneming. 

 
Wij geven u alleen informatie via TenderNed. 

Krijgt u informatie op een andere manier? Dan kunt u daaraan geen rechten ontlenen. 

Ook niet als u de informatie krijgt van een van onze medewerkers of 

vertegenwoordigers. 

 

 

3.3 SCHRIFTELIJKE BEANTWOORDING VRAGENLIJST 
 

Alle geïnteresseerde partijen krijgen na aanmelding via TenderNed de concept 

perceelbeschrijvingen aangeleverd met inhoudelijke vraagstukken waarover de gemeenten 

graag informatie ontvangt vanuit de markt. Bij deze vragenlijst zit een antwoordformulier 

en een uitleg hoe de beantwoording plaatsvindt. 
 

 
 



Marktconsultatie Wonen (Ondersteuningsgericht) en Logeren Plus; versie 1.0 5 

   

 

 

 
3.4 OPTIONEEL: (ONLINE) VERDIEPINGSBIJEENKOMST 

 

Indien de schriftelijke beantwoording voor de gemeenten hiertoe aanleiding geeft, wordt 

op een nader te bepalen datum een (online) bijeenkomst georganiseerd. Indien u hebt 

deelgenomen aan de schriftelijke beantwoording kunt u een daartoe strekkende 

uitnodiging verwachten.   

 
3.5 PLANNING 

 

Activiteit Datum 

Publicatie marktconsultatie op TenderNed 22 april 2024 

Uiterlijke termijn voor het stellen van vragen 

over de inhoud van deze 

marktconsultatie 

10 mei 2024 

Uiterlijke beantwoording vragen door de regio 17 mei 2024 

Uiterlijke termijn voor aanleveren van 

antwoorden op de vragenlijst door aanbieders 

31 mei 2024 

Verdiepingsbijeenkomst (Indien aan de orde) NNTB 

 

 
3.6 VERSLAG 

 

Van de schriftelijke vragenronde zal een samenvattend geanonimiseerd verslag worden 

gemaakt. Dit verslag wordt via TenderNed gepubliceerd bij de aanbesteding. 

Concurrentiegevoelige informatie wordt niet in het verslag opgenomen. Als u antwoorden 

niet in het verslag opgenomen wilt hebben, verzoeken wij u dit expliciet bij de 

antwoorden te vermelden. 

 

 
3.7 OVERIGE UITGANGSPUNTEN EN VOORWAARDEN 

 

• Verkregen inzichten uit deze marktconsultatie worden (waar relevant) gebruikt in 

de voorbereiding van de aanbesteding en de aanbestedingsstukken. De 

gemeenten behouden zich het recht voor om deze inzichten niet of niet volledig te 

gebruiken. 

• Bij de aanbesteding bestaat er geen onderscheid tussen partijen die al dan niet 

hebben deelgenomen aan de marktconsultatie. 

• Eventueel aan deze marktconsultatie verbonden kosten komen niet in aanmerking 

voor vergoeding. 

• Deze marktconsultatie dient uitdrukkelijk niet om een voorselectie te maken van 

gegadigden c.q. geïnteresseerde aanbieders in het kader van een voorgenomen 

aanbesteding. 

• Als deelnemer aan deze marktconsultatie stemt u ermee in dat de gemeenten de 

door u aangeleverde informatie geanonimiseerd verwerken in het verslag van de 

marktconsultatie en in de nader uit te werken perceelbeschrijvingen 

• De gemeenten behouden zich het recht voor: 

o de planning zoals opgenomen in dit document te wijzigen; 

o deze marktconsultatie tijdelijk of definitief te staken. 
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BIJLAGE 
 

Korte beschrijving Perceel Wonen (Ondersteuningsgericht) en Perceel Logeren Plus 

 

 

1. Korte Beschrijving Wonen (Ondersteuningsgericht) 

Het perceel Wonen is expliciet bedoeld voor Jeugdigen van 0 tot 18 jaar die 

vanwege een (licht) verstandelijk beperking en/of psychiatrische aandoening 

en/of gedragsproblematiek een veilige en weinig eisende woonomgeving nodig 

hebben die bescherming, stabiliteit en structuur biedt. De problematiek is van 

niet voorbijgaande aard en de ernst van de problematiek is in de mate dat 

thuis wonen met ambulante inzet niet tot de mogelijkheden behoort. De 

jeugdige zal op termijn in aanmerking komen voor een WLZ indicatie. 

 

 

2. Korte Beschrijving Logeren Plus 

Logeren-Plus is expliciet bedoeld voor Jeugdigen van 0 tot 18 jaar waarbij sprake is 

van klachten op meerdere leefgebieden ten gevolge van de combinatie van een 

matig tot ernstige verstandelijke- en/of lichamelijke- en/of psychiatrische beperking 

én er is sprake van gedragsproblematiek. Hierdoor ontstaat de behoefte aan 

ontlasting van de ouders, het gezin en/of het kind ten gevolge van zorg, opgroei- en 

opvoedspanning. Het betreft jeugdigen die een grote ondersteuningsbehoefte 

hebben en   een grote noodzaak tot structuur en regelmaat. Het Verblijf vindt plaats 

binnen een daartoe adequaat ingericht logeerhuis.  

 

 

 

 

 

VERWIJZING 

 

Voor de regionale visie op Jeugdhulp in het algemeen en Jeugdhulp met verblijf in het 

bijzonder verwijzen wij u naar de website van de Netwerk Organisatie regio Alkmaar en 

meer specifiek naar  Bijlage_H.2_Regionale_visie_op_jeugdhulp_met_verblijf.pdf 

(hulpinregioalkmaar.nl) 

https://hulpinregioalkmaar.nl/application/files/4916/5666/3901/Bijlage_H.2_Regionale_visie_op_jeugdhulp_met_verblijf.pdf
https://hulpinregioalkmaar.nl/application/files/4916/5666/3901/Bijlage_H.2_Regionale_visie_op_jeugdhulp_met_verblijf.pdf

