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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gesterkt Vertrouwen & Mediation

Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

1.1 Koper
Officiële naam:  Bright Professionals

Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Bemiddelaar sociale versterking

Beschrijving: 

Algemeen In de gemeente Eemsdelta moeten ruim 15.000 gebouwen aardbevingsbestendig worden 
gemaakt. Hiermee staat onze gemeente voor een omvangrijke opgave, met grote impact op haar 
inwoners. Nu de versterking steeds meer op gang komt, zien we hoe de gevolgen van de 
aardbevingen doorwerken in het dagelijks leven van onze inwoners. Het heeft onder andere invloed 
op het samen leven in de straat, buurt of wijk.&nbsp; Inwoners kunnen zich niet meer herkennen in 
elkaar en het vertrouwen in elkaar en in de omgeving neemt af.&nbsp; Spanningen, irritaties en 
emoties lopen op, waardoor onenigheid, ruzie en/of escalaties toe nemen. Dit vraagt om meer 
nabijheid van ons als gemeente en tijdelijk extra ondersteuning. Daarom zijn wij op zoek naar 
bemiddelaars sociale versterking. Wat ga je doen Als bemiddelaar werk je aan herstel en verbetering 
van de samenlevingskracht in onze wijken en dorpen. Je bent flexibel inzetbaar in de hele gemeente 
en wordt ingezet op plekken waar onderlinge verhoudingen onder hoge druk staan en/ of verstoord 
zijn. Dit kan gaan om onenigheid, ruzie en/of escalaties tussen inwoners in een straat of buurt, maar 
ook een stagnerende samenwerking tussen inwoners en partijen rondom de versterking en het 
samen leven in de eigen buurt. Jij zorgt ervoor dat inwoners en betrokken partijen weer samen aan 
tafel komen en het vastgelopen proces of de stagnerende samenwerking wordt vlot getrokken. 
Hierbij heb je een open vizier en oog voor alle verschillende partijen. Het doel van je inzet is dat 
partijen weer verder kunnen, dat de onderlinge verhoudingen weer zo zijn dat er begrip over en 
weer is en partijen niet meer tegenover elkaar staan. Ook kun je preventief worden ingezet tijdens 
bijvoorbeeld bewonersavonden of bij meldingen die indirect voortkomen uit de versterking en 
impact hebben op de straat, buurt of wijk. Als bemiddelaar sociale versterking werk je veel buiten de 
deur. Collega's met wie je veel te maken hebt zijn de onafhankelijke inwonersondersteuners, 
gebiedsregisseurs en collega's van toezicht en handhaving.&nbsp; Ook zul je regelmatig 
samenwerken met beleidsmedewerkers sociaal domein en verschillende projectleiders. &nbsp;
Belangrijke externe samenwerkingspartners zijn onder andere de opbouwwerkers van Cadanz, 
bewonersbegeleiders vanuit de NCG of woningcorporaties en de vrijwilligers van buurtbemiddeling. 
Je schakel binnen de gemeentelijke organisatie is de regisseur wijk- en dorpsvernieuwing. Kortom: Je 
draagt direct bij aan een uitdagend, complex dossier met grote impact op onze inwoners.

Identificatiecode van 
de procedure: 

05b00a16-e74f-4b34-a6b8-b0068978e3f4

Interne 
identificatiecode: 

2742

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / mededingingsprocedure 
met onderhandeling

Algemeen In de gemeente Eemsdelta moeten ruim 15.000 gebouwen aardbevingsbestendig worden 
gemaakt. Hiermee staat onze gemeente voor een omvangrijke opgave, met grote impact op haar 
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Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

inwoners. Nu de versterking steeds meer op gang komt, zien we hoe de gevolgen van de 
aardbevingen doorwerken in het dagelijks leven van onze inwoners. Het heeft onder andere invloed 
op het samen leven in de straat, buurt of wijk.&nbsp; Inwoners kunnen zich niet meer herkennen in 
elkaar en het vertrouwen in elkaar en in de omgeving neemt af.&nbsp; Spanningen, irritaties en 
emoties lopen op, waardoor onenigheid, ruzie en/of escalaties toe nemen. Dit vraagt om meer 
nabijheid van ons als gemeente en tijdelijk extra ondersteuning. Daarom zijn wij op zoek naar 
bemiddelaars sociale versterking. Wat ga je doen Als bemiddelaar werk je aan herstel en verbetering 
van de samenlevingskracht in onze wijken en dorpen. Je bent flexibel inzetbaar in de hele gemeente 
en wordt ingezet op plekken waar onderlinge verhoudingen onder hoge druk staan en/ of verstoord 
zijn. Dit kan gaan om onenigheid, ruzie en/of escalaties tussen inwoners in een straat of buurt, maar 
ook een stagnerende samenwerking tussen inwoners en partijen rondom de versterking en het 
samen leven in de eigen buurt. Jij zorgt ervoor dat inwoners en betrokken partijen weer samen aan 
tafel komen en het vastgelopen proces of de stagnerende samenwerking wordt vlot getrokken. 
Hierbij heb je een open vizier en oog voor alle verschillende partijen. Het doel van je inzet is dat 
partijen weer verder kunnen, dat de onderlinge verhoudingen weer zo zijn dat er begrip over en 
weer is en partijen niet meer tegenover elkaar staan. Ook kun je preventief worden ingezet tijdens 
bijvoorbeeld bewonersavonden of bij meldingen die indirect voortkomen uit de versterking en 
impact hebben op de straat, buurt of wijk. Als bemiddelaar sociale versterking werk je veel buiten de 
deur. Collega's met wie je veel te maken hebt zijn de onafhankelijke inwonersondersteuners, 
gebiedsregisseurs en collega's van toezicht en handhaving.&nbsp; Ook zul je regelmatig 
samenwerken met beleidsmedewerkers sociaal domein en verschillende projectleiders. &nbsp;
Belangrijke externe samenwerkingspartners zijn onder andere de opbouwwerkers van Cadanz, 
bewonersbegeleiders vanuit de NCG of woningcorporaties en de vrijwilligers van buurtbemiddeling. 
Je schakel binnen de gemeentelijke organisatie is de regisseur wijk- en dorpsvernieuwing. Kortom: Je 
draagt direct bij aan een uitdagend, complex dossier met grote impact op onze inwoners.

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

75200000 Diensten ten behoeve van de gemeenschap

2.1.2 Plaats van uitvoering
Waar dan ook

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  Bemiddelaar sociale versterking

Beschrijving: 

Algemeen In de gemeente Eemsdelta moeten ruim 15.000 gebouwen aardbevingsbestendig worden 
gemaakt. Hiermee staat onze gemeente voor een omvangrijke opgave, met grote impact op haar 
inwoners. Nu de versterking steeds meer op gang komt, zien we hoe de gevolgen van de 
aardbevingen doorwerken in het dagelijks leven van onze inwoners. Het heeft onder andere invloed 
op het samen leven in de straat, buurt of wijk.&nbsp; Inwoners kunnen zich niet meer herkennen in 
elkaar en het vertrouwen in elkaar en in de omgeving neemt af.&nbsp; Spanningen, irritaties en 
emoties lopen op, waardoor onenigheid, ruzie en/of escalaties toe nemen. Dit vraagt om meer 
nabijheid van ons als gemeente en tijdelijk extra ondersteuning. Daarom zijn wij op zoek naar 
bemiddelaars sociale versterking. Wat ga je doen Als bemiddelaar werk je aan herstel en verbetering 
van de samenlevingskracht in onze wijken en dorpen. Je bent flexibel inzetbaar in de hele gemeente 
en wordt ingezet op plekken waar onderlinge verhoudingen onder hoge druk staan en/ of verstoord 
zijn. Dit kan gaan om onenigheid, ruzie en/of escalaties tussen inwoners in een straat of buurt, maar 
ook een stagnerende samenwerking tussen inwoners en partijen rondom de versterking en het 
samen leven in de eigen buurt. Jij zorgt ervoor dat inwoners en betrokken partijen weer samen aan 
tafel komen en het vastgelopen proces of de stagnerende samenwerking wordt vlot getrokken. 
Hierbij heb je een open vizier en oog voor alle verschillende partijen. Het doel van je inzet is dat 
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partijen weer verder kunnen, dat de onderlinge verhoudingen weer zo zijn dat er begrip over en 
weer is en partijen niet meer tegenover elkaar staan. Ook kun je preventief worden ingezet tijdens 
bijvoorbeeld bewonersavonden of bij meldingen die indirect voortkomen uit de versterking en 
impact hebben op de straat, buurt of wijk. Als bemiddelaar sociale versterking werk je veel buiten de 
deur. Collega's met wie je veel te maken hebt zijn de onafhankelijke inwonersondersteuners, 
gebiedsregisseurs en collega's van toezicht en handhaving.&nbsp; Ook zul je regelmatig 
samenwerken met beleidsmedewerkers sociaal domein en verschillende projectleiders. &nbsp;
Belangrijke externe samenwerkingspartners zijn onder andere de opbouwwerkers van Cadanz, 
bewonersbegeleiders vanuit de NCG of woningcorporaties en de vrijwilligers van buurtbemiddeling. 
Je schakel binnen de gemeentelijke organisatie is de regisseur wijk- en dorpsvernieuwing. Kortom: Je 
draagt direct bij aan een uitdagend, complex dossier met grote impact op onze inwoners.

Interne 
identificatiecode: 

2742

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

75200000 Diensten ten behoeve van de gemeenschap

5.1.2 Plaats van uitvoering
Waar dan ook

Aanvullende 
informatie: 

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde kopers

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Eemsdelta

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Gemeente Eemsdelta
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Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0001

Waarde 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst: 

neen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Eemsdelta

Registratienummer:  12345678

Postadres:  Johan van den Kornputplein  Johan van den Kornputplein 10

Stad:  Delfzijl

Postcode:  9934EA

Land:  Nederland

Contactpunt:  De heer Aanvrager Delfzijl

E-mail:  aanvrager_delfzijl@tsf.nl

Telefoon:  +31 596639000

Internetadres:  http://www.groningenhuurtin.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0001

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Gemeente Eemsdelta

Registratienummer:  12345678

Postadres:  Johan van den Kornputplein  Johan van den Kornputplein 10

Stad:  Delfzijl

Postcode:  9934EA

Land:  Nederland

Contactpunt:  De heer / mevrouw Gemeente Delfzijl

E-mail:  inkoop@eemsdelta.nl

Telefoon:  +31 596639000

Internetadres:  https://www.eemsdelta.nl/

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

mailto:aanvrager_delfzijl@tsf.nl
http://www.groningenhuurtin.nl
mailto:inkoop@eemsdelta.nl
https://www.eemsdelta.nl/
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8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Gesterkt Vertrouwen & Mediation

Registratienummer:  91074304

Postadres:  Nieuwe Ebbingestraat  Nieuwe Ebbingestraat 115 A

Stad:  Groningen

Postcode:  9712NJ

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mevrouw Rosalie Koolhoven

E-mail:  gesterktvertrouwenspersoon@gmail.com

Telefoon:  +31 647569699

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0004
Officiële naam:  Bright Professionals

Registratienummer:  81014384

Postadres:  Waarderweg  Waarderweg 33 a8

Stad:  Haarlem

Postcode:  2031BN

Land:  Nederland

Contactpunt:  De heer Bas Lammers

E-mail:  jobs@bright-professionals.nl

Telefoon:  +31 232052112

Rollen van deze organisatie:

Koper

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

07bdfa00-4562-4122-808c-965128000b80 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

19/04/2024 15:01 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:gesterktvertrouwenspersoon@gmail.com
mailto:jobs@bright-professionals.nl

