BIJLAGE 7 WORKFLOWPROCES DB ENERGIE
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Ter informatie hierbij een beknopte beschrijving van het workflowproces tussen leverancier en DB
Energie rondom mutaties door Opdrachtgever.

Een workflow is ingericht ten behoeve van Inhuizing: Na registratie van een in te huizen Aansluiting
door Gebruiker wordt automatisch een emailbericht gestuurd naar de beoogde Energieleverancier
zoals geregistreerd bij de Aansluiting, indien voor deze Energieleverancier is aangegeven dat er een
workflow van toepassing is. Dit gebeurt alleen na een tussenstap waarin een per Cluster aan te wijzen
Gebruiker met een beheerderrol de nieuwe aanvraag vrijgeeft. Leverancier voert intern de Inhuizing
uit en muteert na een succesvolle interne Inhuizing de status van Aansluiting naar actief en muteert
de startdatum van levering. Of Energieleverancier geeft via het emailbericht een terugkoppeling
waarmee de status en startdatum van levering in Applicatie automatisch worden aangepast.
Gebruiker ontvangt van dit resultaat een emailbericht met een CC naar vooraf opgegeven overige
Gebruiker(s) of een algemeen emailadres.

Een workflow is ingericht ten behoeve van Uithuizing: na registratie van een uit te huizen Aansluiting
door Gebruiker wordt automatisch een emailbericht gestuurd naar de Energieleverancier zoals
geregistreerd bij de Aansluiting, indien voor deze Energieleverancier is aangegeven dat er een
workflow van toepassing is. Dit gebeurt alleen na een tussenstap waarin een per Cluster aan te wijzen
Gebruiker met een beheerderrol de gewenste Uithuizing vrijgeeft. Energieleverancier voert intern de
Uithuizing uit en muteert de status van Aansluiting naar beéindigd en muteert de einddatum van
levering. Of Leverancier geeft via het emailbericht een terugkoppeling waarmee de status en
einddatum van levering in Applicatie automatisch worden aangepast. Gebruiker ontvangt van dit
resultaat een emailbericht met een CC naar vooraf opgegeven overige Gebruiker(s) of een algemeen
emailadres.



