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Blz 22. Leidraad 6.4 -
Technische en
beroepsbekwaamheid -
Referenties

Aanbestedingsleidraad

U schrijft: “Inschrijvers moeten aantonen dat zij over de noodzakelijke kennis en ervaring
(kerncompetenties) beschikken om de Opdracht succesvol uit te kunnen voeren.”

Er wordt in deze paragraaf niet vermeld wat het minimale en/of maximale aantal referenties zijn
die ingediend mogen worden. Kunt u dit nog verder toelichten?

Conform 'Bijlage 2 - Invulformulier referenties' ontvangen we graag twee referenties.

Blz. 23 Leidraad 6.4 -
Technische en
beroepsbekwaamheid -

Kwaliteitszorg en -borging

Aanbestedingsleidraad

Wij beschikken niet over een ISO9001 certificering. Wel beschikken wij over en kwaliteitscode.
Daarnaast voert de AFM periodiek onderzoek uit naar de werking van het kwaliteitssysteem bij
accountantskantoren. Ondanks dat wij hier geen auditrapport van ontvangen gaan wij er vanuit
dat deze controle van overheidswege voldoende is om te voldoen aan uw eis ten aanzien van een
kwaliteitsmanagementsysteem. Met voornoemde controle vanuit de AFM, worden uw belangen

naar onze mening ook voldoende gediend. Kunt u dit bevestigen? Zo nee, waarom niet?

Indien Inschrijver kan bevestigen dat het kwaliteitssysteem van de AFM wordt gehanteerd wordt
gehandhaafd is dit voldoende. Wel vragen wij u aan te geven wanneer de laatste controle door de

AFM bij uw organisatie is uitgevoerd en met welk resultaat.

Leidraad 6.4 - Technische en
beroepsbekwaamheid -
Kwaliteitszorg en -borging

Aanbestedingsleidraad

Wij beschikken niet over een 1ISO9001 certificering. Wel beschikken wij over een kwaliteitscode.
Daarnaast voert de AFM periodiek onderzoek uit naar de werking van het kwaliteitssysteem bij
accountantskantoren. Ondanks dat wij hier geen auditrapport van ontvangen gaan wij er vanuit
dat deze controle van overheidswege voldoende is om te voldoen aan uw eis ten aanzien van een
kwaliteitsmanagementsysteem. Met voornoemde controle vanuit de AFM, worden uw belangen
naar onze mening ook voldoende gediend. Gaat u akkoord met overleggen van een de
inhoudsopgave van ons kwaliteitshandboek en een vergelijk van ons systeem als bewijs dat deze
gelijkwaardig is aan ISO 90017 Zo nee, waarom niet?

Zie het antwoord op vraag 2

Leidraad 7.3 -
Gunningscriterium kwaliteit -
Gunningscriterium B: Plan van

aanpak

Aanbestedingsleidraad

Bij de uitwerking van de kwalitatieve gunningscriteria. Mogen afbeeldingen verkleind worden

opgenomen in de tekst en in ware omvang mee worden genomen als bijlage?

Om zowel de last voor u als Inschrijver als voor de Beoordelingscommissie te beperken wordt
gewerkt met een maximum aantal pagina's en lettertype. Uw voorgestelde werkwijze is akkoord,
indien in de bijlage enkel dezelfde figuur of tabel in ware grootte is bijgevoegd. Aanvullende

teksten in de bijlage worden niet gelezen.

Leidraad 7.3 -
Gunningscriterium kwaliteit -
Gunningscriterium B: Plan van
aanpak

Aanbestedingsleidraad

Is het toegestaan om in figuren, tabellen en andere grafische uitingen een kleiner lettertype dan
de voorgeschreven arial 10 te gebruiken?

Zie het antwoord op vraag 4

Leidraad 5.5 -
Vertegenwoordigingsbevoegdh
eid

Aanbestedingsleidraad

U schrijft dat documenten die rechtsgeldig worden ondertekend. Volstaat een digitale

handtekening die Pki gecertificeerd is?

Een digitale handtekening volstaat

Leidraad 7.3 -
Gunningscriterium kwaliteit -
Gunningscriterium B: Plan van
aanpak

Aanbestedingsleidraad

Gaat u ermee akkoord dat een voorblad en inhoudsopgave niet meetellen met het maximale aantal
pagina's voor het plan van aanpak?

Dit is akkoord

Leidraad 7.3 -
Gunningscriterium kwaliteit -
Gunningscriterium B: Plan van

aanpak

Aanbestedingsleidraad

Gaat u ermee akkoord dat we CV's van de teamleden als bijlage toevoegen aan de offerte zonder

dat deze meetellen met het maximale aantal pagina's voor het plan van aanpak?

Dit is akkoord

Bijlage A. Checklist - bewijs
AFM en NBA

Aanbestedingsleidraad

Wij lezen dat wij, ten aanzien van de beroepsbevoegdheid, bewijs dienen te leveren bij verificatie
van onze inschrijving cq. registratie bij de NBA en de AFM. Nu beide organisaties geen
'bewijzen’, bijvoorbeeld in de vorm van certificaten, afgeven, gaan wij er vanuit dat het voldoende
is wanneer wij het bedoelde bewijs leveren door het overleggen van schermprintjes. Kunt u dit
bevestigen? Zo nee, in welke vorm wenst u het bewijs geleverd te zien?

Dit is akkoord
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Leidraad 4.2 - Planning

Aanbestedingsleidraad

Op pagina 12 van de leidraad worden geen specifieke tijdstippen vermeld voor de deadlines voor
de eerste en tweede vragenronde. Echter, op de planning van TenderNed wordt er wel een
specifieke tijd vermeld, namelijk 12.00 uur. Graag vernemen wij van u welke van deze tijdstippen
als correct wordt beschouwd en waar wij derhalve vanuit kunnen gaan.

De deadline voor de tweede vragenronde is einde dag op vrijdag 24 mei 2024.

Let op! De sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijvingen is wel om 12.00 uur op
woensdag 12 juni 2024. Daarna is de kluis gesloten.

Verwerkersovereenkomst en Eis

5 Programma van Eisen

Bijlage C.

Verwerkersovereenkomst

Door de aard van de opdracht kwalificeren wij, net als u, als zelfstandig
verwerkingsverantwoordelijke bij de werkzaamheden die wij voor u verrichten. In de verhouding
‘opdrachtgever’ en ‘opdrachtnemer’ is van belang of de opdrachtnemer overeenkomstig de
instructies van de opdrachtgever en onder (uitdrukkelijke) verantwoordelijkheid van de
opdrachtgever persoonsgegevens verwerkt. Dergelijke instructies en verantwoordelijkheid zijn

essentieel om vast te stellen of een partij verwerkingsverantwoordelijke dan wel verwerker is.

Aangezien u aan ons een opdracht verstrekt die niet primair gericht is op het verwerken van
persoonsgegevens, wij die opdracht onafhankelijk uitvoeren en u ons inschakelt in verband met
onze professionele deskundigheid, is van dergelijke instructies en verantwoordelijkheid geen
sprake. Wij bepalen immers welke stukken nodig zijn om onze werkzaamheden te verrichten, wat
wij met die stukken doen en welke instrumenten (zoals software) wij daarbij gebruiken. Daarmee
kwalificeren wij als verwerkingsverantwoordelijke en hoeft er geen verwerkersovereenkomst

gesloten te worden.

Dit standpunt wordt in deze richtsnoeren van de beroepsorganisatie eveneens bevestigd
(2019186-richtsnoeren-gegegevensverantwoordelijke-of-verwerker-versie-1-oktober-2019.pdf
(nba.nl)). Deze richtsnoeren zijn afgestemd met de Autoriteit Persoonsgegevens. Hierdoor hoeven
wij geen separate afspraken in een (verwerkers)overeenkomst met u vast te leggen over het

verwerken van persoonsgegevens.

Kunt u op basis van het voorgaande instemmen met het feit dat beide partijen als zelfstandig
verwerkingsverantwoordelijke kwalificeren en bevestigen dat de verwerkersovereenkomst buiten

toepassing wordt verklaard?

In lijn met uw vraagstelling is het akkoord geen verwerkersovereenkomst op te stellen.
Opdrachtnemer (accountant) is in deze geen (externe) dataverwerker. Wellicht ten overvloede
merken wij op dat Opdrachtgever gebonden is aan de regels en voorschriften van de AVG, ook al

wordt Opdrachtnemer niet is aangemerkt als dataverwerker.

Eis 28 Programma van Eisen

Bijlage E. Programma van Eisen

Uit het programma van eisen blijkt dat u naast de assurance dienstverlening ook aanvullende
advieswerkzaamheden door ons wil laten uitvoeren. In sommige gevallen kan een non-assurance
opdracht, een bedreiging vormen voor de onafhankelijke uitvoering van een assurance-
opdracht, zoals het controleren van de jaarrekening. De eindverantwoordelijke accountant dient
per nadere adviesopdracht te beoordelen of de samenloop van dienstverlening al dan niet is
toegestaan. Als de accountant tot de conclusie komt dat hij door het uitvoeren van een
adviesopdracht de onafhankelijkheid niet kan waarborgen, dienen wij de mogelijkheid te hebben

de adviesopdracht te weigeren.

Gaat u akkoord met het toevoegen van het volgende artikel aan de overeenkomst?

“ Opdrachtgever kan Opdrachtnemer op afroep inzetten voor het uitvoeren van specifiek overeen
te komen aanvullende werkzaamheden die niet vallen onder de jaarcontrole of natuurlijke
adviesfunctie. Deze meerwerk werkzaamheden vinden plaats op basis van een nadere offerte. De
uurtarieven worden tussen partijen nader afgestemd. Opdrachtnemer kan een adviesdienst
weigeren in geval Opdrachtnemer aan de adviesdienst geen gevolg wil of kan geven, omdat de
adviesdienst een bedreiging vormt voor de onafhankelijkheid, zoals omschreven in de Vio, bij de

uitvoering van de auditdiensten.”

Wij nemen uw aanvulling over en eis 28 in het PvE wordt hierop aangepast, behoudens de zin

"De uurtarieven worden tussen partijen nader afgestemd."

Eis 28 wordt als volgt: "Opdrachtgever kan Opdrachtnemer op afroep inzetten voor het uitvoeren
van specifiek overeen te komen aanvullende werkzaamheden die niet vallen onder de jaarcontrole
of natuurlijke adviesfunctie. Deze meerwerk werkzaamheden vinden plaats op basis van een
nadere offerte. Opdrachtnemer kan een adviesdienst weigeren in geval Opdrachtnemer aan de
adviesdienst geen gevolg wil of kan geven, omdat de adviesdienst een bedreiging vormt voor de
onafhankelijkheid, zoals omschreven in de Vio, bij de uitvoering van de auditdiensten. De
uurtarieven gelden zoals vastgeldgd in het prijzenblad bij de Inschrijving is opgenomen voor
functionarissen die vallen binnen de functieprofielen. Inzet van functionarissen die buiten deze
profielen vallen zullen bij specifieke opdracht tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden

afgestemd."
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13 |Eis 34 Programma van Eisen Bijlage E. Programma van Eisen [Dit artikel bepaalt dat u kunt vorderen dat onze werknemers een Verklaring Omtrent Gedrag Opdrachtnemer dient de wettelijke verplichtingen uit de Algemene verordening
(hierna: VOG) aan u moeten overleggen. Kunt u aangeven of het voor u noodzakelijk is om een gegevensbescherming te volgen en is zelf verantwoordelijk voor een VOG van haar medewerkers.
VOG te ontvangen? Wij dienen namelijk, net als u, de wettelijke verplichtingen uit de Algemene Voor Opdrachtgever is het niet noodzakelijk een VOG te ontvangen, behoudens bij een
verordening gegevensbescherming te volgen. Wij zijn derhalve slechts bereid om een VOG van gerechtvaardigd belang. Dit zal in samenspraak zijn tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer.
onze medewerkers te overleggen indien dat voor u noodzakelijk is en u een gerechtvaardigd Wel verwachten wij van u dat u verklaart dat alle door u bij Opdrachtgever in te zetten
belang heeft voor de verwerking van deze persoonsgegevens. Als zelfstandig medewerkers beschikken over een geldige VOG.
verwerkingsverantwoordelijke ligt de verantwoordelijkheid voor deze rechtmatigheidstoets bij u
maar wij willen graag bevestigd zien dat deze toets ook heeft plaatsgevonden alvorens wij de
VOG’s van onze medewerkers verstrekken. Kunt u dit bevestigen?
14 |Artikel 1.3 Concept Bijlage B. Overeenkomst Uit dit artikel blijkt dat de overeenkomst prevaleert boven de Nota’s van Inlichtingen (Nvl), terwijl |Afwijkingen die Partijen overeenkomen in de eerste en tweede Nota van Inlichtingen worden
Overeenkomst partijen tijdens de vragenronde en via de Nvl’s de mogelijkheid krijgen aanpassingen op de verwerkt in de Overeenkomst.
overeenkomst overeen te komen. Kunt u bevestigen dat de afwijkingen die partijen overeenkomen
in de Nvl, worden verwerkt in de overeenkomst?
Indien u dat niet kunt bevestigen, wensen wij de Nvl’s in rang boven de overeenkomst te
plaatsen. Gaat u hiermee akkoord?
15 |Artikel 4.3 Concept Bijlage B. Overeenkomst De overeenkomst wordt telkens stilzwijgend verlengd. Wij wensen de mogelijkheid te hebben een [Conform artikel 4.4. heeft Opdrachtnemer de mogelijkheid om de Overeenkomst op te zeggen
Overeenkomst verlenging te weigeren. Onder omstandigheden kan in redelijkheid niet van ons verwacht worden [tegen het einde van de dan actuele looptijd door middel van een schriftelijke opzegging met
in te stemmen met een verlenging. inachtneming van de opzegtermijn. De opzegtermijn bedraagt twaalf (12) maanden voor
Opdrachtnemer, omdat Opdrachtgever de tijd moet hebben om een nieuwe accountant aan te
Wij stellen voor aan artikel 4.3 de volgende zin toe te voegen: stellen.
“Het staat Opdrachtnemer vrij deze verlenging te weigeren.”
Gaat u daarmee akkoord?
16 |Artikel 4.6 Concept Bijlage B. Overeenkomst Uit dit artikel volgt dat u, indien Contractant niet binnen de overeengekomen, dan wel verlengde [In lijn met uw argumentatie wordt artikel 4.6 geschrapt.

Overeenkomst

termijnen de Diensten heeft verricht, een boete kunt opleggen van 0,1% van de totale dan wel
maximale prijs van de overeenkomst voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt. Dit tot een
maximum van 10% van de totale dan wel maximale prijs van de overeenkomst. Een dergelijk
beding is niet gebruikelijk binnen onze branche en past ook niet bij de aard van de uitgevraagde

dienstverlening.

Met een boete op het overschrijden van een termijn kunnen wij niet instemmen. Ervoor zorgen
dat termijnen gehaald worden is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van partijen, niet slechts
een verantwoordelijkheid van opdrachtnemer. Indien u niet tijdig alle informatie verstrekt die wij
nodig hebben voor een correcte uitvoering van de opdracht, kan het voorkomen dat de opdracht
wordt vertraagd. Het boetebeding kan dan voor discussie zorgen tussen partijen, omdat wij
vinden dat de reden voor vertraging aan u toerekenbaar is of omgekeerd. Dit leidt tot een
onwenselijke situatie. Wij zijn van mening dat u voldoende contractuele en wettelijke
mogelijkheden heeft, indien wij een verplichting uit de overeenkomst niet nakomen. Bent u gelet

op het voorgaande bereid artikel 4.6 van de Concept Overeenkomst te schrappen?
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17 Bijlage B. Overeenkomst In deze artikelen staat dat Contractant de Opdrachtgever moet vrijwaren voor alle aanspraken van [Het voorstel wordt ten dele overgenomen, in die zin dat artikelen 9.2 en 9.4 komen te vervallen
Artikel 9.2 t/m 9.4 Concept derden voor alle schade/vergoeding van schade. De vrijwaring uit deze artikelen ziet op de en artikel 9.3 als volgt wordt aangepast: "Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor alle
Overeenkomst situatie dat een derde schade lijdt als gevolg van de werkzaamheden die wij voor u uitvoeren. Op [aanspraken van derden tot vergoeding van schade (kosten daaronder begrepen) als gevolg van
het moment dat een derde u voor deze schade aansprakelijk stelt, zijn wij bereid u voor deze een onrechtmatige daad zijdens de Opdrachtnemer of een toerekenbare tekortkoming zijdens
schade te vrijwaren, maar alleen als de schade het gevolg is van een gebrekkige uitvoering van Opdrachtnemer van enige verplichting uit hoofde van deze Overeenkomst".
de overeenkomst en de aansprakelijkheidsbeperking daarop van toepassing is.
Een onbeperkte vrijwaringsplicht is voor ons niet acceptabel. Wij verrichten de werkzaamheden
immers voor u en niet voor derden. Indien u onze werkzaamheden gebruikt dan wel openbaart
richting een derde, dient u het risico op schade bij deze derde in te schatten en eventueel uw
eigen aansprakelijkheid richting deze derde te beperken. Zoals gezegd zijn wij bereid u te
vrijwaren, maar slechts voor het gedeelte van de schade waarvoor wij aansprakelijk zijn conform
de onderlinge afspraken tussen u en ons.
Wij stellen voor om de artikelen 9.2 t/m 9.4 Concept Overeenkomst te vervangen voor de
volgende bepaling:
“Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden ter zake van
schade door deze derden geleden ten gevolge van een aan Opdrachtnemer toerekenbare
tekortkoming in de nakoming van deze Overeenkomst. De vrijwaringsplicht wordt beperkt door
de tussen partijen overeengekomen aansprakelijkheidsbeperking.”
Kunt u hiermee instemmen?
18 |Artikel 10.1 Bijlage B. Overeenkomst Dit artikel bepaalt dat de Contractant slechts na voorafgaande schriftelijke toestemming van de Uw voorstel wordt deels overgenomen en de strekking van dit artikel wordt als volgt aangepast:
Conceptovereenkomst Opdrachtgever het recht heeft zijn verplichtingen voortvloeiend uit deze Overeenkomst te “Indien er sprake is van cederen of overdragen van de Opdracht door Opdrachtgever, resp.
cederen of over te dragen aan een derde. Opdrachtnemer, aan een derde partij dan zullen partijen in overleg treden met elkaar en met in
Contractant cedeert al haar vorderingen aan haar vaste bankrelatie, hetgeen zeer gebruikelijk is [achtneming van de wederzijdse belangen en verplichtingen en de overige bepalingen van deze
binnen de zakelijke markt (ter financiering van ondernemingen). Het is daarom niet mogelijk voor [Overeenkomst tot een gezamenlijk besluit komen, dat schriftelijk wordt vastgelegd. Het cederen
Contractant om telkens vooraf schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever hiervoor te door Opdrachtnemer van vorderingen aan haar vaste bankrelatie is hiervan uitgezonderd."
vragen.
Bent u gelet op bovenstaande bereid een uitzondering op te nemen in artikel 10.1
Conceptovereenkomst met betrekking tot het cederen van vorderingen door Contractant aan haar
vaste bankrelatie?
19 |Artikel 4.3 Inkoopvoorwaarden |Bijlage D. Inkoopvoorwaarden |Dit artikel bepaalt dat wij niet bevoegd zijn om de rechten en verplichtingen uit de overeenkomst |Wij zien geen reden om art 4.3 van de inkoopvoorwaarden wederkerig te maken. Uw mogelijke

SVHW

aan derden over te dragen of te cederen. Wij wensen dit artikel wederkerig te maken, zodat ook u
uw rechten en verplichtingen niet over kunt dragen aan derden of kunt cederen. Reden hiervoor
is dat wij een accountantsorganisatie zijn, onderworpen aan de Verordening inzake de
onafhankelijkheid van accountants (Vio). Indien u uw rechten en verplichtingen overdraagt aan
een partij waaraan wij (ook) accountantsdiensten verlenen, kan het onder omstandigheden
voorkomen dat de onafhankelijkheid van de accountant in het gedrang komt.

Bent u gelet op bovenstaande bereid om artikel 4.3 Inkoopvoorwaarden SVHW en 10.1 Concept
Overeenkomst wederkerig te maken?

bezwaar voor wat betreft eventueel cederen of overdragen van de Opdracht door Opdrachtgever
aan een derde is ons inziens voldoende afgedekt door ons antwoord op vraag 18.
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20 |Artikel 4.5 Inkoopvoorwaarden [Bijlage D. Inkoopvoorwaarden [Wij achten het redelijk dat wij u slechts hoeven te vrijwaren voor boetes en sancties welke aan Wij stemmen in met de door u ingevoegde aanpassing van dit artikel. Wij zullen deze uitwerking
SVHW ons toe te rekenen zijn. Wij stellen derhalve voor dat dit artikel als volgt wordt aangevuld: opnemen in de paragraaf 'Voorwaarden en overige afspraken in de Overeenkomst.
“4.5. [...] die verband houden met de Overeenkomst, aan de Contractant toe te rekenen zijn en die
de Contractant of de Gemeente krijgt opgelegd.”
Gaat u hiermee akkoord?
21 |Artikel 4.6 en 7.1 Bijlage D. Inkoopvoorwaarden |Deze artikelen bepalen respectievelijk de verplichting tot het naleven van wettelijke voorschriften |Wij stemmen in met uw voorstel. Wij zullen deze uitwerking opnemen in de paragraaf
Inkoopvoorwaarden SVHW en een uitzondering op de geheimhoudingsplicht voor zover enig wettelijk voorschrift daartoe 'Voorwaarden en overige afspraken' in de Overeenkomst.
noopt. Kunt u bevestigen dat in de zin van deze artikelen onder wettelijke voorschriften eveneens
wordt begrepen de toepasselijke gedrags- en beroepsregels?
22 |Artikel 5 Inkoopvoorwaarden Bijlage D. Inkoopvoorwaarden [In dit artikel ontbreekt een bepaling over de juistheid van informatie die u aan ons verstrekt in Wij stemmen in met uw voorstel. Wij zullen deze uitwerking opnemen in de paragraaf
SVHW het kader van de uitoefening van deze opdracht. Om onze werkzaamheden correct uit te voeren, |'Voorwaarden en overige afspraken'in de Overeenkomst.
is het van belang dat de juiste, volledige en betrouwbare informatie wordt aangeleverd en dat wij
daarvan mogen uitgaan. De informatie die u aan ons verstrekt is immers het uitgangspunt van
onze werkzaamheden. Wij wensen aan artikel 5 het volgende artikellid toe te voegen:
“5.3 Contractant mag uitgaan van de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan
Contractant verstrekte informatie, ook indien deze van derden afkomstig is.”
Gaat u hiermee akkoord?
23 |Artikel 6.1 Inkoopvoorwaarden |Bijlage D. Inkoopvoorwaarden |Als accountant heeft Contractant een inspanningsverlichting om de opdracht, met inachtneming |De strekking van dit artikel richt zich op de zorgplicht die op u als Opdrachtnemer rust. In dit
SVHW van hetgeen daaromtrent tussen partijen is overeengekomen, naar beste inzicht en vermogen en |artikel is geen resultaatverplichting opgenomen, maar zijn wel de vorm- en uitvoeringsvereisten
met de zorg van een goed opdrachtnemer uit te voeren. Wij verplichten ons tot de uitvoering van |bedoeld die tot een bepaald resultaat moeten leiden. Derhalve zien wij geen aanleiding om dit
de werkzaamheden, maar kunnen geen garanties geven ten aanzien van inhoudelijke resultaten |artikel buiten werking te stellen.
en kunnen zodoende geen resultaatverplichting met u overeenkomen. Bent u bereid art. 6.1
buiten toepassing te verklaren?
24 |Artikelen 6.2, 22.3, 22.4 Bijlage D. Inkoopvoorwaarden [Deze artikelen geven u samengevat de mogelijkheid om de diensten te keuren, controleren, niet [Wij bevestigen dat de verplichtingen op basis van de art 6.2, 22.3 en 22.4 van de

Inkoopvoorwaarden SVHW

goed te keuren of niet te accepteren met als gevolg dat u bijvoorbeeld geen betaling
verschuldigd bent. Op grond van de van toepassing zijnde gedrags- en beroepsregels, met name
die betrekking hebben op de onafhankelijkheid van de accountant, kunnen wij niet akkoord gaan
met een mogelijkheid dat u onze diensten kunt keuren en ons eventueel kunt verplichten tot
aanpassing van de geleverde diensten over te gaan.

De op te leveren producten in het kader van de opdracht betreffen immers de controleverklaring
en daarbij behorende rapportages. Mocht u ons oordeel in de door ons opgeleverde
controleverklaring inhoudelijk kunnen aanpassen, dan wel kunnen vorderen dat wij tot
aanpassing overgaan, dan is ditis strijd met de onafhankelijkheidsregels. Om die reden kunnen
wij niet akkoord gaan met artikelen 6, 22.3 en 22.4 Algemene Inkoopvoorwaarden.

Wij stellen voor om deze artikelen buiten toepassing te verklaren. Indien u hiermee niet in kunt
stemmen, kunt u dan bevestigen dat deze artikelen niet zien op een inhoudelijke beoordeling van
de door ons verrichte werkzaamheden?

Inkoopvoorwaarden uitsluitend betrekking hebben op de feitelijke uitvoering van de
werkzaamheden, maar niet op de inhoudelijke beoordeling. E.e.a. ontslaat u als Opdrachtnemer
niet om bij de uitvoering van de uit deze Overeenkomst voortvloeiden werkzaamheden de van
toepassing zijnde wettelijke regels, voorschriften en verplichtingen in acht te nemen. Wij zullen
deze uitwerking opnemen in de paragraaf 'Voorwaarden en overige afspraken'in de
Overeenkomst.
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Artikel 7.4 Inkoopvoorwaarden
SVHW

Bijlage D. Inkoopvoorwaarden

Onze werknemers dienen op persoonlijke titel een geheimhoudingsverklaring te tekenen. Zodra
zij een dergelijke verklaring tekenen, kunnen zij - wanneer zij de verplichtingen uit die
verklaring niet nakomen - persoonlijk door u aansprakelijk worden gesteld.

Ter bescherming van onze werknemers tegen claims, is het niet aanvaardbaar - mede vanuit het
oogpunt van goed werkgeverschap - dat zij op persoonlijke titel dergelijke verklaringen tekenen.
Daarnaast is het op persoonlijke titel tekenen van een dergelijke verklaring niet nodig, aangezien
onze werknemers reeds via de arbeidsovereenkomst en de op hen van toepassing zijnde gedrags-
en beroepsregels aan een vergaande geheimhoudingsverplichting gebonden zijn. Als werkgever
zullen wij in alle gevallen verantwoordelijk zijn en blijven voor het naleven van de
geheimhoudingsbepalingen door onze werknemers.

Bent u gelet op het voorgaande bereid artikel 7.4 buiten toepassing te verklaren?

Indien het zo is dat u geheimhouding aantoonbaar in de arbeidsovereenkomst met de
werknemers die actief zullen worden ten behoeve van Opdrachtgever heeft geregeld, dan zijn wij
bereid om artikel 7.4 van de Inkoopvoorwaarden buiten werking te stellen.

26

Artikel 12.3
Conceptovereenkomst en artikel

8 Inkoopvoorwaarden SVHW

Bijlage B. Overeenkomst

Dit artikel bepaalt dat de IE-rechten op enig resultaat voortvloeiend uit de overeenkomst op u
overgaan. Wij kunnen echter niet instemmen met overdracht van de IE-rechten aan u, aangezien
de op te leveren producten de controleverklaring en daarbij behorende rapportages betreffen.
Wanneer u de IE-rechten over de controleverklaring en de rapportages verkrijgt, zou u deze
inhoudelijke kunnen en mogen aanpassen. Dat is echter in strijd met de
onafhankelijkheidsregels. Wij kunnen daarom niet akkoord gaan met artikel 12.3
Conceptovereenkomst alsmede artikel 8 Algemene Inkoopvoorwaarden en verzoeken u deze te

vervangen door het volgende artikel:

“8.1 Het uitvoeren van de opdracht door Contractant houdt niet tevens in de overdracht van
intellectuele eigendomsrechten die bij Contractant rusten. Alle intellectuele eigendomsrechten
die ontstaan tijdens, of voortvloeien uit, de uitvoering van de opdracht behoren toe aan
Contractant, voor zover die rechten niet (tevens) aan derden toekomen. Alle intellectuele
eigendomsrechten die reeds voor de opdracht aan de Gemeente toebehoorden, blijven
toebehoren aan de Gemeente.

8.2 Contractant verleent, met het oog op de auteursrechten, databankrechten en/of andere
intellectuele eigendomsrechten die kunnen worden uitgeoefend - waar en wanneer dan ook - ten
aanzien van de resultaten van de verrichte werkzaamheden, aan de Gemeente een gebruiksrecht.
Dit gebruiksrecht omvat al het gebruik van de resultaten van de dienstverlening binnen het doel
waarvoor en de personen voor wie deze resultaten zijn opgesteld. Gebruik van de resultaten
buiten het doel van de overeenkomst en het verstrekken aan andere personen voor wie deze
resultaten volgens de overeenkomst zijn opgesteld, kan alleen plaatsvinden na schriftelijke

toestemming van Contractant. Het gebruiksrecht wordt op grond van de Overeenkomst door

Wij stemmen in met het schrappen van artikel 12.3 in de Overeenkomst. Voorts stemmen wij in
met de door u voorgestelde aanpassing van artikel 8 van de Inkoopvoorwaarden van SVHW.
Daarbij zullen wij 'Gemeente' vervangen door 'Opdrachtgever'. Wij zullen deze aanpassing

opnemen in de paragraaf 'Voorwaarden en overige afspraken' in de Overeenkomst.

Contractant op het moment van het ontstaan daarvan aan de Gemeente om niet verleend, welke
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27 |Artikel 11.1 en 22.1 Bijlage D. Inkoopvoorwaarden [Indien wij diensten niet binnen de overeengekomen termijn verrichten, zijn wij op grond van Wij respecteren uw streven naar onafhankelijke oordeelsvorming volledig. Niettemin handhaven
Inkoopvoorwaarden SVHW, artikel 11.1 direct in verzuim. Het stellen van fatale termijnen is in strijd met onze wij onze eis voor het opstellen van een jaarlijkse planning met bijbehorende tijdige aan- en
artikel 3.4 onafhankelijkheidsregels en kunnen wij derhalve niet accepteren. oplevertijdstippen. Met betrekking tot de werking van artikel 11.1 van de SVHW
Aanbestedingsleidraad en Eis Inkoopvoorwaarden merken wij op dat deze door u af te geven planning na afstemming met
15 Programma van Eisen Een accountant dient onafhankelijk tot een oordeel te kunnen komen. Indien de accountant meent [Opdrachtgever in beginsel bindend is. Indien u echter tijdens de voorbereiding en/of uitvoering

dat een onafhankelijk oordeel niet gegeven kan worden binnen de gegeven termijn, dan dient van uw werkzaamheden tot de conclusie komt dat de afgegeven termijnen uw onafhankelijke
deze termijn verlengd te worden. Wij begrijpen dat het voor u belangrijk is om te kunnen oordeelsvorming in de weg staan, dan vernemen wij dat graag en zullen wij samen met u als
voldoen aan de op u rustende (wettelijke) termijnen, echter het stellen van fatale termijnen met Opdrachtnemer een alternatieve planning bepalen. Zie ook artikel 11.2 van de SVHW
het daaraan koppelen van een consequentie (aansprakelijkheid) is onverenigbaar met de Inkoopvoorwaarden. Wij zijn van mening dat wij door deze toelichting in voldoende mate
Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO). Er tegemoet zijn gekomen aan uw bezwaren zien op grond van het voorgaande geen reden om uw
wordt met een dreigende aansprakelijkheid druk uitgeoefend op de accountant om de suggestie voor aanpassing van de bovengenoemde artikelen over te nemen.
werkzaamheden binnen de termijn af te ronden, waardoor het risico bestaat dat de accountant
niet meer objectief (ofwel niet meer onafhankelijk) acteert en de audit afrondt omwille van het
voorkomen van aansprakelijkheid. Uiteraard zullen wij ons uiterste best doen om te voldoen aan
overeengekomen termijnen, maar overeengekomen termijnen dienen altijd gekwalificeerd te
worden als streeftermijnen. Op basis van het voorgaande stellen wij voor om bovengenoemde
artikelen als volgt aan te passen:
“Partijen sluiten aan bij de wettelijke regeling zoals opgenomen in artikel 6:81 en 6:82 Burgerlijk
Wetboek.”
Gaat u_hiermee akkoord?
28 Bijlage D. Inkoopvoorwaarden [De Conceptovereenkomst en Algemene Inkoopvoorwaarden voorzien nietin een In algemene zin geldt dat Opdrachtnemer jegens Opdrachtgever een zorgplicht heeft. Dit houdt

Artikel 14 Inkoopvoorwaarden
SVHW en artikel 9.1
Conceptovereenkomst

aansprakelijkheidsbeperking. In het Aanbestedingsdocument heeft u opgenomen dat onze
aansprakelijkheid beperkt wordt door bepalingen in het Burgerlijk Wetboek. In het Burgerlijk
Wetboek zijn weliswaar beperkingen opgenomen, zoals bijvoorbeeld het beroep op eigen schuld
(art. 6:101 BW) en de mogelijkheid tot matiging indien volledige schadevergoeding
onaanvaardbaar is (art. 6:109 BW), echter zal een rechter bij professionele partijen die de
mogelijkheid hebben gehad om te onderhandelen over de contractvoorwaarden zeer
terughoudend zijn met deze matigingsbevoegdheid.

In het Burgerlijk Wetboek wordt de aansprakelijkheid van de tekortkomende partij niet in hoogte
beperkt. Met andere woorden geldt dus dat een tekortkomende partij alle daadwerkelijk geleden
schade van zijn wederpartij moet vergoeden. Hiermee kunnen wij als zodanig niet instemmen.

Ons inziens dient een redelijke verhouding te bestaan tussen het honorarium dat wij op basis
van de overeenkomst van u verkrijgen en de risico’s die wij daarvoor wensen te accepteren. Wij
zijn van mening dat de door ons hierna voorgestelde aansprakelijkheidsbeperking een redelijke
risicoverdeling maakt. Deze beperking sluit aan bij hetgeen gebruikelijk is in onze branche en
wordt in soortgelijke procedures ook geaccepteerd. In sommige gevallen komt deze beperking te

vervallen.

Kunt u instemmen met het toevoegen van de het volgende artikelleden aan artikel 9
Conceptovereenkomst en artikel 14 Algemene Inkoopvoorwaarden:

“X.X1 Contractant is uitsluitend aansprakelijk voor schade van SVHW, welke het rechtstreekse

in dat Opdrachtnemer zich aan zijn zorgplicht heeft gehouden als hij zich heeft gedragen zoals
een redelijk handelende en redelijk bekwame vakgenoot met dezelfde kennis en ervaring in
dezelfde situatie zou hebben gedaan. Wanneer wordt vastgesteld dat Opdrachtnemer aantoonbaar
in strijd met zijn zorgplicht heeft gehandeld en de schade die daardoor ontstaat toerekenbaar is
aan Opdrachtnemer, dan moet deze de schade vergoeden die Opdrachtgever daardoor lijdt. Het
uitgangspunt daarbij is dat Opdrachtgever zodanig wordt gecompenseerd dat hij in dezelfde
financiéle positie komt als wanneer hij door een behoorlijk behandelend vakgenoot zou zijn
geadviseerd of ondersteund en op basis daarvan zou hebben gehandeld. Op grond hiervan zien
wij geen reden om de vergoeding van geleden schade te limiteren tot een door u voorgesteld

maximum.
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Artikel 14.1
Inkoopvoorwaarden SVHW

Bijlage D. Inkoopvoorwaarden

Indien een derde schade lijdt welke voortvloeit uit de werkzaamheden die wij voor u uitvoeren,
dan dienen wij u op grond van artikel 14.1 voor die schade te vrijwaren. Met een onbeperkte
vrijwaringsplicht kunnen wij niet instemmen. Wij verrichten de werkzaamheden immers voor u en
niet voor derden. Indien u onze werkzaamheden gebruikt dan wel openbaart richting een derde,
dient u hetrisico op schade bij deze derde in te schatten en eventueel uw eigen
aansprakelijkheid richting deze derde te beperken. Wij zijn bereid u te vrijwaren, maar slechts
voor het gedeelte van de schade waarvoor wij aansprakelijk zijn conform de onderlinge
afspraken tussen ons.

Bent u gelet op het voorgaande bereid artikel 14.1 als volgt aan te vullen (aanvulling
onderstreept):

“14.1 [...] of Diensten van de Contractant, voor zover de schade is toe te rekenen aan Contractant.
De vrijwaringsplicht wordt beperkt tot de tussen partijen overeengekomen
aansprakelijkheidsbeperking.”

Zie het antwoord op vraag 17.

30

Artikel 14.3

Inkoopvoorwaarden SVHW

Bijlage D. Inkoopvoorwaarden

Dit artikel bepaalt dat wij toestemming van u nodig hebben om de verzekeringscondities en -
bedragen die wij met onze verzekeraar zijn overeengekomen te wijzigen. Het is voor ons niet
uitvoerbaar om periodiek om toestemming te vragen, indien de verzekeringsvoorwaarden licht
wijzigen. Wij zijn doorlopend verzekerd en zullen ook adequaat verzekerd zijn en blijven voor
beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheid. Wij verzoeken u daarom om artikel 14.3 gezien het

voorgaande buiten toepassing te verklaren.

Gaat u hiermee akkoord?

Wij zijn niet bereid om artikel 14.3 buiten werking te stellen. U hoeft aan Opdrachtgever slechts
toestemming te vragen wanneer het verzekerd bedrag en/of de polisvoorwaarden gedurende de
looptijd van de Overeenkomst ten nadele van Opdrachtgever wijzigen. Wanner het klein

aanpssingen betreft waarop het voorgaande niet van toepassing is, zien wij geen verplichting to

het vragen van toestemming.

31

Hoofdstuk IV
Inkoopvoorwaarden SVHW

Bijlage D. Inkoopvoorwaarden

De artikelen in dit hoofdstuk zijn niet van toepassing op de uitgevraagde dienstverlening in deze
aanbesteding. Daarom zouden we graag de artikelen in dit hoofdstuk buiten toepassing
verklaren. Kunt u hiermee instemmen?

Wij stemmen in met uw voorstel.

32

Artikel 23.2 Algemene

Inkoopvoorwaarden

Bijlage D. Inkoopvoorwaarden

Op grond van dit artikel kunt u onze teamleden laten vervangen. Wij begrijpen dat de kwaliteit
van de dienstverlening belangrijk is voor u. De mogelijkheid waarbij u ons kunt verplichten
werknemers te vervangen, is echter in strijd met de onafhankelijkheidsregels. Verplichte
vervanging tast namelijk onder omstandigheden de onafhankelijkheid van de betrokken
accountant aan om zelfstandig en zonder invloed van derden een controleverklaring af te geven.
Uiteraard zullen wij teamleden vervangen als u hiervoor gegronde redenen heeft en hierover met
u in overleg treden. Vervanging van teamleden mag echter nooit door u verplicht worden. De
kritische opstelling van werknemers in het controleteam zou namelijk een reden voor een verzoek

tot vervanging kunnen zijn.

Kunt u daarom bevestigen dat wij niet verplicht kunnen worden leden van het controleteam te
vervangen, indien deze vervanging naar onze mening in strijd is met de geldende

onafhankelijkheidsregels?

Indien een situatie zoals in artikel 23.2 wordt beschreven aan de orde zou zijn, dan zal
Opdrachtgever zich verplichten om voorafgaand het verzoek tot vervanging eerst overleg voeren

met Opdrachtnemer. Het besluit tot vervanging is dan aan Opdrachtnemer.

33

Artikel 23.3 Algemene
Inkoopvoorwaarden en Eis 33
Programma van Eisen

Bijlage D. Inkoopvoorwaarden

Op grond van dit artikel hebben wij uw instemming nodig voor het vervangen van onze
werknemers. Wij achten het redelijk dat wij de mogelijkheid hebben te beslissen welke
werknemers wij op verschillende opdrachten inzetten en deze gedurende de looptijd van de
overeenkomst naar eigen inzicht te veranderen. Een instemmingsvereiste voor het vervangen van
werknemers beperkt onze mogelijkheden daarin. Uiteraard zullen wij ervoor zorg dragen dat een
werknemer altijd vervangen wordt door iemand met een vergelijkbare deskundigheid, opleiding
en ervaring. Wij verzoeken u daarom dit artikel te vervangen door het volgende:

“Het staat Contractant vrij personeelsleden tijdelijk of definitief te vervangen.”

Wij stemmen niet in met uw voorstel. Indien er uwerzijds aanleiding is tot vervanging van
personeel dat initieel is ingepland voor de uitvoering van de dienstverlening aan Opdrachtgever,
dan stellen wij voorafgaand overleg ter zake van de vervanging op prijs.
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# |Volgnummer Onderwerp Vraag Antwoord Aanbestedende dienst
34 |Artikel 23.6 Algemene Bijlage D. Inkoopvoorwaarden [Dit artikel bepaalt dat wij, indien wettelijk vereist dan wel door u gewenst, met een g-rekening Dit is akkoord
Inkoopvoorwaarden dienen te werken. Wij voldoen echter als organisatie niet aan de voorwaarden waaronder de
Belastingdienst toestemming verleent voor het openen van een g-rekening. Het is voor ons
daardoor niet mogelijk te voldoen aan dit vereiste. Gelet op het voorgaande stellen wij voor deze
bepaling te schrappen.
Gaat u hiermee akkoord?
35 |Artikel 24 Algemene Bijlage D. Inkoopvoorwaarden |Er is geen (tussentijdse) opzegginsmogelijkheid opgenomen voor Contractant. Er zijn Wij zijn daartoe bereid met inachtneming van het gestelde in artikel 5. van de Overeenkomst.
Inkoopvoorwaarden omstandigheden denkbaar waaronder van geen der partijen kan worden gevergd dat de
overeenkomst nog langer wordt voortgezet.
Indien zich een dergelijke situatie voordoet, dienen (beide) partijen de bevoegdheid te hebben de
overeenkomst op te zeggen.
Bent u bereid artikel 24 wederkerig te maken?
36 |[Ontbrekende bepaling De opdracht zal door de betrokken beroepsbeoefenaren worden uitgevoerd met inachtneming Wij stemmen in met de door u voorgesteld wijziging.
van de voor hen geldende gedrags- en beroepsregels. Hiermee wordt in de voorwaarden en/of
(concept) overeenkomst geen rekening gehouden. Ter bevestiging dat voornoemde regels
gerespecteerd worden, stellen wij voor onderstaande bepaling op te nemen. Gaat u hiermee
akkoord?
“X.X De Opdracht zal door Opdrachtnemer worden uitgevoerd met inachtneming van de voor de
bij de uitvoering van de Opdracht betrokken beroepsbeoefenaren geldende gedrags- en
beroepsregels. Opdrachtnemer is nimmer gehouden tot enig handelen of nalaten dat met de
hiervoor bedoelde regels strijdig of onverenigbaar is.”
37 Aanbestedingsleidraad Kunt u een exemplaar van het controleplan (IC) 2024 verstrekken? Het controleplan 2024 is grotendeels gelijk aan 2023 met daarbijde opmerking dat deze is
uitgebreid met verdere controles op de IT-omgeving en gericht op privacy. Het controleplan
2024 is op dit moment nog niet bestuurlijk vastgesteld en is daarom nog concept. Hierdoor
kunnen wij deze nog niet verstrekken/ openbaar maken. Na Gunning kan deze worden gedeeld.
38 Aanbestedingsleidraad Kunt u een exemplaar van tussentijdse rapportages IC 2024 verstrekken? De controles worden op dit moment uitgevoerd. Er zijn nog geen rapportages 2024 beschikbaar.
Deze komen medio juni pas beschikbaar.
39 Aanbestedingsleidraad Kunt u het definitieve accountantsverslag 2023 aan ons verstrekken (indien beschikbaar)? Deze is vastgesteld en gepubliceerd bij de NvI 1
40 Aanbestedingsleidraad Kunt u, middels een organogram, inzicht geven in de functies en afdelingen binnen SVHW? Deze is terug te vinden in de begroting van het SVHW die bij de stukken is opgenomen.
41 Aanbestedingsleidraad Kan de aanbestedende dienst een overzicht verstrekken van het applicatielandschap ten aanzien [Deze is vastgesteld en gepubliceerd bij de Nvl 1
van de materiéle stromen/ processen? Zijn er wijzigingen in het applicatielandschap ten opzichte
van wat in de managementletter 2023 is? Zijn er richting 2024 wijzigingen in het
applicatielandschap te verwachten?
42 Aanbestedingsleidraad Kunt u aangeven wat de visie is van SVHW ten aanzien van data gedreven werken en robotisering?|Wij zijn bezig om onze werkzaamheden verder te automatiseren en waar mogelijk gebruik te
Wat zijn de eventuele plannen zijn om hier nader invulling aan te geven? maken van robotisering. Ook hebben wij data analisten in dienst om meer data gedreven te gaan
werken.
43 Aanbestedingsleidraad Kunt u aangeven wat voor SVHW de belangrijkste drie uitdagingen zijn waarbij u een rol van de |[1. We zijn in de oriéntatiefase voor de implementatie van een nieuw Financieel en HR systeem

accountant verwacht?

2. Het ravijnjaar bij onze Deelnemers vraagt ons ook om scherp naar de budgetten te kijken en
daarop te sturen. De accountant kan hierop een bijdrage leveren door de budgetsturing te
betrekken in haar controle.

3. Onduidelijkheid omtrent de omvang van de WOZ-bezwaren en beroepen (met name 'no cure no
pay’) in de komende jaren en de effecten hiervan op de omvang van de inhuur
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44 Aanbestedingsleidraad Moet de inschrijver rekening houden met een volledig gegevensgerichte controle-aanpak? Kun u |[De controle is gegevensgericht waarbij wel moet worden opgemerkt dat de VIC dusdanig goed is
aangeven welke keycontrols in de materiele proces onderkend worden en of uw huidige ingericht dat hier in grote mate gebruik van kan worden gemaakt. De accountant zou de VIC als
accountant daarop steunt? 'key control' kunnen aanmerken, maar is in het verleden niet gedaan.

45 Aanbestedingsleidraad Wat zijn de ambities van SVHW in het kader van toekomstige doorontwikkeling van de AO/IB? Zie ook het antwoord op het VIC-plan. Wij voeren een risico-gerichte controle uit waarbij we alle
Welke rol spelen het gebruik van data en robotisering hierbij en wat verwacht u hierin van uw financiele stromen controleren op getrouwheid/ rechtmatigheid. Daarbij voeren wij ook
accountant? controles uit op de IT-omgeving. Dit willen we steeds meer gaan doen.

46 Bijlage 4. Prijsopgave Het formulier prijsopgave is v.w.b. de functies en tarieven beperkt tot tekenend, accountant, De opbouw van het formulier is leidend.
controleleider en assistant accountant. Het functiehuis van de inschrijver is anders opgebouwd.

Is de opbouw van het formulier prijsopgave leidend of kan daarvan afgeweken worden?

47 Aanbestedingsleidraad Aanbestedende dienst heeft maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) hoog in het vaandel |Aanbestedende dienst buigt zich momenteel over het strategisch huisvestingsplan waarin
staan. Kunt u aangeven welke concrete acties u momenteel uitvoert op het gebied van duurzaamheid en te treffen maatregelen met oog op de klimaat- en duurzaamheidsdoelstellingen
duurzaamheid, klimaat en sociaal ondernemen? 2030 centraal staan. Het fiets gebruik wordt gestimuleerd en het SVHW heeft in haar strategie

opgenomen dat ze blijft participerern in sociale initiatieven als Delta Dreamers.

48 Aanbestedingsleidraad Op basis van de toelichting bij gunningscriterium C dienen de tekenend accountant en de Wanneer de senior manager het aanspreekpunt is tijdens de controles en daarbij ook veelvuldig

controleleider aanwezig te zijn bij het interview. Kan de controleleider hier als synoniem gezien
worden voor de (senior) manager op de opdracht, dus degene die verantwoordelijk is voor de
(vaktechnische) aansturing van het controleteam?

aanwezig is bij het team in de controleperiodes dan is dat akkoord.
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