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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: stichting AKN
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Niet-openbare aanbesteding voor uitvoering bedrijfshoreca M-Mediagebouw te 
Hilversum

Beschrijving:
Een complete beschrijving van de opdracht vindt u in het Beschrijvend 
Document, bijlage 13. € 731.000

Identificatiecode van 
de procedure:

ddbfdc06-330d-4329-a57f-01aa36f59d19

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

55500000Kantine- en cateringdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hilversum

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000

Titel:
Dagelijkse verzorging lunch, versnaperingenautomaat, koffiebar, 
vergaderservice en maatwerkbijeenkomsten.

Beschrijving:

Dagelijkse verzorging van gevraagde services voor medewerkers en bezoekers 
in M-Mediagebouw. Verzorging van de lunch voor gemiddeld 260 
medewerkers per dag. Exploitatie M-Café voor dagelijks circa 60 mensen. 
Verzorging van extra activiteiten voor 3 tot 4 televisieproducties per week.

Interne identificatiecode



: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

55500000Kantine- en cateringdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hilversum

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-07-01+02:00
Einddatum: 2031-06-30+02:00

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

714 000EUR

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

Aanvullende informatie:
De geraamde waarde is indicatief. Hieraan kunnen geen rechten worden 
ontleend.

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 Motivatie

Beschrijving:
U heeft ervoor gekozen in te schrijven op deze aanbesteding. Motiveer waarom 
uw onderneming het meest geschikt is.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S2 Referentie(s)

Beschrijving:

Geef minimaal één referentie en maximaal twee referenties van uw 
onderneming waaruit blijkt dat u ervaring heeft met dit type bedrijfshoreca 
voorzieningen en waarbij u in de afgelopen 5 jaar (met uitzondering van 2020) 
een minimale gemiddelde omzet van € 500.000, - per jaar heeft behaald. U dient 
in te gaan op uw vakbekwaamheid, kennis en ervaring. Uw referenties dienen 
qua type organisatie en type dienstverlening vergelijkbaar te zijn met het 
gestelde in deze aanbesteding. Gebruik hiervoor Bijlage 12.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd



Criterium:
Type: Andere
Naam: S3 Duurzaam assortiment

Beschrijving:

Opdrachtgever wenst een duurzaam assortiment waarbij minimaal 80% van de 
inkoop producten betreft die in Nederland geproduceerd en verwerkt zijn. 
Omschrijf op welke wijze uw organisatie hieraan invulling geeft en uw aanbod 
voor Opdrachtgever.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S4 Autonoom cateringteam

Beschrijving:

Opdrachtgever wenst een zelfstandig cateringteam dat optimaal inspeelt op de 
doelgroep op Locatie en zelf initiatieven ontplooit om het aanbod te 
optimaliseren. Omschrijf op welke wijze uw organisatie is georganiseerd en hoe 
het cateringteam op Locatie functioneert (tot op welke hoogte kan uw team zelf 
beslissingen nemen). Geef concrete voorbeelden waarmee wij uw antwoord 
kunnen controleren.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Beschrijving: Eisen staan ook in de aanbestedingsdocumenten
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Financieel

Geef uw aanneemsom voor de exploitatie van het restaurant van M-
Mediagebouw inclusief de verzorging van de versnaperingenautomaat. U 



Beschrijving:

gebruikt hiervoor het prijsinvulblad, Bijlage 9. Geef uw verkoopprijzen voor de 
producten in het restaurant en M-Café. U gebruikt hiervoor het prijsinvulblad, 
Bijlage 9. Geef uw vaste verrekenprijzen voor extra activiteiten in M-
Mediagebouw. U gebruikt hiervoor het prijsinvulblad, Bijlage 9. Bij de 
Inschrijving (Fase 2) dient u het Prijsinvulbad (Bijlage 9) compleet ingevuld in 
te dienen.

Gewicht (punten, exact)
:

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gedetailleerde omschrijving werkwijze

Beschrijving:

Opdrachtgever wenst voor haar medewerkers dagelijks een kwalitatief en 
aantrekkelijk aanbod eten en drinken met een gezonde focus op verantwoorde 
en duurzame ingrediënten. Graag ontvangen wij een gedetailleerde 
omschrijving van uw werkwijze en aanbod voor het restaurant, de 
versnaperingenautomaat en M-Café. U dient minimaal in te gaan op 
onderstaande onderwerpen: - Assortiment en prijsstelling - Uitstraling van de 
gerechten en de wijze waarop deze gepresenteerd worden - Uitstraling en 
vakbekwaamheid medewerkers/team - Onderscheidend vermogen - 
Sfeerbeelden van uw presentatie

Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Basislunch voor € 4,00

Beschrijving:
Opdrachtgever eist dagelijks een basislunch voor € 4,- inclusief BTW per 
persoon. Wat biedt u hiervoor aan en op welke wijze promoot u deze lunch?

Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Doorontwikkeling aanbod en werkwijze

Beschrijving:
Geef aan hoe uw aanbod en werkwijze up-to-date blijft en steeds passend is bij 
de doelgroep? Ofwel op welke wijze vindt doorontwikkeling plaats?

Gewicht (punten, exact)
:

50

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rapportage

Beschrijving:
Geef aan hoe uw maandelijkse verslaglegging plaatsvindt en geef voorbeelden 
van uw rapportage.

Gewicht (punten, exact)
:

50

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: In Nederland geproduceerde en verwerkte producten

Beschrijving:
Opdrachtgever eist dat 80% van het assortiment in Nederland geproduceerde en 
verwerkte producten zijn. Daarnaast dient uw assortiment te voldoen aan de 



keurmerken zoals omschreven in paragraaf 1.2 van het Beschrijvend Document.
Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Voorkomen van foodwaste

Beschrijving:

U geeft een concreet plan op welke wijze u foodwaste voorkomt en wat uw 
streven is. Onderbouw dit met voorbeelden waarin uw werkwijze is 
omschreven, hoe u de resultaten optimaliseert en welke resultaten u bij 
vergelijkbare opdrachtgevers heeft behaald.

Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Presentatie
Beschrijving: U wordt uitgenodigd om uw voorstel toe te lichten.
Gewicht (punten, exact)
:

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/322156,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-02-07+01:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/322156
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

2024-01-31+01:0012:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

474DAY

Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist



5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

stichting AKN

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

stichting AKN

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

stichting AKN

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

stichting AKN

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: stichting AKN
Registratienummer: 491595705
Postadres: 's-Gravelandseweg 80
Stad: Hilversum
Postcode: 1217 EW
Land: Nederland
Contactpunt: Desirée Eyck
E-mail: d.eyck@vijverborgh.nl
Telefoon: +31 623861551
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 



van de aankondiging: 56f3e9a2-7ebd-46d0-984b-18f2e82c839c-01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-01-09+01:0012:03:54.638039+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


