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Bijlage B-001: Formulier verzoek tot deelname
[bookmark: _Toc160202965][bookmark: _Toc163042903][bookmark: _Toc148078337][bookmark: _Toc148085186][bookmark: _Toc148085394]Bijlage B-001: Formulier verzoek tot deelname 
De hierna te noemen belangstellende marktpartij:

	Gevraagde gegevens
	Gegevens marktpartij

	Officiële naam en rechtsvorm marktpartij:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Bezoekadres:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Postcode en plaats:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Algemeen telefoon- & faxnummer:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Internetadres:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Naam en functie contactpersoon:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Telefoonnummer contactpersoon:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	E-mailadres contactpersoon:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Meldt zich aan als belangstellende marktpartij voor deelname aan de marktconsultatie:
	☐ Kavel Werkplek;
☐ Kavel Platform services;
☐ Kavel Werkplek en kavel Platform services.



· Verklaart bij het invullen van dit formulier (Verzoek tot deelname, Bijlage B-001) rekening te houden met de scope zoals opgenomen in paragraaf 1.4;
· Verklaart zich te conformeren aan de Geheimhoudingsverklaring (Bijlage B-002). U dient hiervoor de Geheimhoudingsverklaring ingevuld en ondertekend bij uw verzoek tot deelname in te dienen;
· Verklaart aan de hierna genoemde normen te voldoen. U dient hiervoor antwoord te geven op onderstaande normen.

	Norm 1: Omvang / draagkracht 

	De in Nederland gerealiseerde jaaromzet van het laatste afgesloten boekjaar bedraagt meer dan € 100 miljoen (excl. BTW).

Dit kan aangetoond worden met een jaarverslag of (accountants)verklaring (op verzoek te overleggen).

	Antwoord op norm 1:
Geef aan wat uw omzet over het laatste afgesloten boekjaar is:
· Boekjaar: 	Klik of tik om tekst in te voeren.
· Omzet: 	Klik of tik om tekst in te voeren.

	

	Norm 2: Nederlandstalig personeel  

	Personeel in contact met klanten in Nederland gebruikt Nederlands als voertaal (in woord en geschrift). 

	Antwoord op norm 2:
Voldoet u aan de norm?	Kies een item.

	




	Norm 3: Klanttevredenheid in Nederland  

	Uit een recentelijk (in 2023 of 2024) gepubliceerd klanttevredenheidsonderzoek dient te blijken dat de klanttevredenheid voldoet aan de onderstaande normen. Dit is bijvoorbeeld aan te tonen op basis van het onafhankelijke marktonderzoek van Whitelane in Nederland.

Een algemene klanttevredenheid van minimaal een 7 (op een tienpuntsschaal) bij groot zakelijke klanten gevestigd in Nederland (publiek en/of privaat) met een jaarlijkse opdrachtwaarde van minimaal €1 miljoen (excl. BTW). Het onderzoek dient door een onafhankelijk onderzoeksbureau uitgevoerd te zijn waarbij,
· voor deelname aan de kavel Werkplek, ten minste 8 respondenten;
· voor deelname aan de kavel Platform services, ten minste 10 respondenten;
in het onderzoek zijn opgenomen.

of;

Een algemene klanttevredenheid waarbij tenminste 70% tevreden is van de groot zakelijke klanten gevestigd in Nederland (publiek en/of privaat) met een jaarlijkse opdrachtwaarde van minimaal €1 miljoen (excl. BTW). Het onderzoek dient door een onafhankelijk onderzoeksbureau uitgevoerd te zijn waarbij,
· voor deelname aan de kavel Werkplek, ten minste 8 respondenten;
· voor deelname aan de kavel Platform services, ten minste 10 respondenten;
in het onderzoek zijn opgenomen.

	Antwoord norm 3: 
Voldoet u aan de norm?	Kies een item.

	

	Norm 4. Zakelijk klantenbestand in Nederland

	· Een representatief zakelijk klantenbestand in Nederland (publiek en/of privaat) van minimaal 8 contracten op het gebied van Werkplekdienstverlening en/of 10 contracten op het gebied van Platform services met een jaarlijkse contractwaarde groter dan € 1 miljoen (excl. BTW). Geef in onderstaande tabel de klantnamen op voor deelname aan de kavel Werkplek, ten minste 8 contracten;
· voor deelname aan de kavel Platform services, ten minste 10 contracten.

	Antwoord norm 4:
Geef in onderstaande tabel uw zakelijk klantenbestand in Nederland op, waarmee u aantoont te voldoen aan deze norm.

	Klantnaam Werkplekdienstverlening
	Klantnaam Platform services

	1. Klik of tik om tekst in te voeren.
	1. Klik of tik om tekst in te voeren.

	2. Klik of tik om tekst in te voeren.
	2. Klik of tik om tekst in te voeren.

	3. Klik of tik om tekst in te voeren.
	3. Klik of tik om tekst in te voeren.

	4. Klik of tik om tekst in te voeren.
	4. Klik of tik om tekst in te voeren.

	5. Klik of tik om tekst in te voeren.
	5. Klik of tik om tekst in te voeren.

	6. Klik of tik om tekst in te voeren.
	6. Klik of tik om tekst in te voeren.

	7. Klik of tik om tekst in te voeren.
	7. Klik of tik om tekst in te voeren.

	8. Klik of tik om tekst in te voeren.
	8. Klik of tik om tekst in te voeren.

	
	9. Klik of tik om tekst in te voeren.

	
	10. Klik of tik om tekst in te voeren.






Verklaart dit formulier (B-001: Formulier verzoek tot deelname) naar waarheid te hebben ingevuld.

	Ondertekening
	

	Gedaan te:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Datum verzoek tot deelname:
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Naam en handtekening bevoegde functionaris belangstellende marktpartij:



	Klik of tik om tekst in te voeren.
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