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1. Inleiding 

 

Vooruitlopend op een aanbesteding van ons huidige personeels- en salarisadministratiepakket (incl.  

eHRM) wil de gemeente Ede de markt voor eHRM en personeels- en salarisadministratiepakketten 

verkennen. 

 

1.1. Doel en scope van de marktconsultatie 

 

Gemeente Ede heeft op dit moment 2550 actieve medewerkers in haar HR Salarispakket, waarvan we 

er 2040 maandelijks verlonen. 

 

De oplossing moet geschikt zijn om de personeels- en salarisadministraties van meerdere 

organisaties in onder te brengen met diverse loontabellen, cao’s, arbeidsvoorwaarden en autorisaties.  

 

Het moet hierbij mogelijk zijn om de verschillende administraties van elkaar af te schermen, zodat 

medewerkers van de verschillende personeels- en salarisadministraties enkel toegang hebben tot 

informatie van de organisatie waarvoor zij werkzaam zijn. Hierdoor kunnen meerdere 

salarisadministraties in één systeem werken, terwijl toch wordt voldaan aan de privacywetgeving. 

 

De oplossing biedt naast de personeels- en salarisadministratie een eHRM-optie waarbij medewerkers 

en managers zelf wijzigingen kunnen doorvoeren, maar ook toegang hebben tot de verschillende 

arbeidsvoorwaarden (denk aan verlof / declaraties / IKB, etc). 

 

De invoer, opslag, verwerking en uitvoer van de personeels- en salarisprocessen voldoen aan de 

relevante wet- en regelgeving, waarbij wijzigingen in deze wet- en regelgeving door leverancier steeds 

tijdig en correct in het systeem worden verwerkt).  

 

De huidige leverancier ADP stopt per 1-1-2028 met uitvoeren van de gemeente cao en heeft 

Gemeente Ede laten weten per die datum met de HR - salarisdienstverlening te stoppen. Om deze 

reden zoekt gemeente Ede een nieuwe partner die uiterlijk 1-1-2027 deze dienstverlening kan 

overnemen. 

 

De gemeente Ede hoopt met informatie uit deze marktconsultatie beter aan te kunnen sluiten op de 

mogelijkheden die de markt te bieden heeft. 

 

1.2. Vragenlijst en eventuele interviews en demo’s 

 

De marktconsultatie bestaat uit een korte vragenlijst. U wordt gevraagd zich te beperken tot de 

gestelde vragen. Op basis van de reacties kan de Gemeente Ede aanbieders uitnodigen voor een 

gesprek of demo van de applicatie. 

 

1.3. Beoogde schriftelijke informatie 

 

We gaan voor de beantwoording van de vragen uit van een maximum van 2 pagina tekst per 

deelnemende organisatie; dit is exclusief eventuele figuren, tabellen en bijlagen. Indien u niet op alle 

vragen kunt antwoorden, is dat wat de gemeente betreft geen reden om niet deel te nemen. Geef 

s.v.p. duidelijk aan op welke vragen u welk antwoord geeft. 

 

U stuurt uw antwoorden op de vragenlijst in via de berichtenmodule van TenderNed. Ook voor vragen 

over het proces van de marktconsultatie kunt u via de berichtenmodule van TenderNed contact met 

ons opnemen. 
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1.4. Planning 

 

Activiteit Data 

Publicatie marktconsultatie 14 maart 2024 

Indienen van vragen 21 maart 2024 

Nota van inlichtingen 28 maart 2024 

Indienen reactie op marktconsultatie 9 april 2024 

Eventuele gesprekken/demonstraties In overleg te bepalen 
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2. Voorwaarden 

 

• Het staat partijen vrij om wel of niet deel te nemen aan deze marktconsultatie, c.q. deelname 

aan de marktconsultatie is geen voorwaarde om te kunnen deelnemen aan een eventuele 

aanbesteding en wel of niet deelnemen aan deze marktconsultatie heeft geen invloed op de 

positie van partijen in de aanbesteding. 

• Partijen dienen bij de verstrekte informatie duidelijk aan te geven waar het 

bedrijfsvertrouwelijke informatie betreft. Deze informatie zal niet openbaar gemaakt worden, 

tenzij de gemeente een bevel of verzoek ontvangt tot afgifte van vertrouwelijke informatie en 

daartoe wettelijk verplicht is. Verder zal deze bedrijfsvertrouwelijke informatie binnen de 

gemeente als strikt vertrouwelijk worden behandeld, gelijkwaardig aan de wijze waarop de 

eigen vertrouwelijke informatie wordt behandeld, en alleen worden gebruikt in het kader van 

deze marktconsultatie.  

• Correspondentie en documenten worden na afloop van de consultatie niet geretourneerd. 

• De voertaal van de marktconsultatie is in het Nederlands. De stukken vanuit de gemeente 

worden enkel in het Nederlands beschikbaar gesteld.  

• Deelname aan onderhavige marktconsultatie geschiedt voor eigen rekening. Gemeente Ede 

vergoedt geen enkele kosten die gemaakt worden in verband met deelname aan de 

marktconsultatie. 

• Dit document is enkel bestemd voor marktconsultatiedoeleinden. Het wordt ter beschikking 

gesteld onder de uitdrukkelijke voorwaarde dat u het uitsluitend gebruikt om suggesties en 

ideeën aan te reiken over een potentiële samenwerking met de gemeente Ede. 

• Een deelname aan deze marktconsultatie kan niet leiden tot verplichtingen van de partijen om 

overeenkomsten met de gemeente Ede, en vice versa, aan te gaan. 

• Verkregen inzichten uit de marktconsultatie worden (waar relevant) gebruikt in de 

voorbereiding van een eventuele aanbesteding. De gemeente Ede behoudt zich evenwel het 

recht voor om deze inzichten niet of niet volledig te gebruiken.  

• De gemeente Ede behoudt zich het recht voor om (a) de planning zoals in dit document 

geschetst aan te passen, (b) de eventuele aanbesteding en/of andere aanbestedingen op 

andere wijze dan in dit document beschreven uit te voeren en/of (c) het traject van 

marktconsultatie en/of de aanbestedingsprocedure tijdelijk of definitief te staken. 

• De in het document opgenomen informatie is zo zorgvuldig mogelijk samengesteld bij 

publicatie. Alle informatie is echter onderhavig aan bewerkingen, wijzigingen en 

verbeteringen. De gemeente Ede aanvaardt geen aansprakelijkheid voor de in dit document 

opgenomen informatie. 

• Voor de ideeën, suggesties en voorstellen die in antwoord op deze marktconsultatie worden 

ingediend kunnen deelnemers zich niet beroepen op auteursrechtelijke bescherming. Het 

staat de gemeente Ede vrij deze elementen op te nemen in de later toe te kennen opdracht, 

zonder dat hiervoor enige vorm van vergoeding verschuldigd is. 

• Door deelname aan deze marktconsultatie geven partijen te kennen onvoorwaardelijk akkoord 

te gaan met de voorwaarden zoals vermeld in dit document. Aan de marktconsultatie en deze 

notitie kunnen geen rechten worden ontleend. 
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3. Vragen marktconsultatie 

 

Graag ontvangt gemeente Ede antwoord op onderstaande vragen. 

 

3.1. Vragenlijst 

 

Gegevens: 

Bedrijf: 

Contactpersoon: 

Emailadres: 

Telefoonnummer: 

 

 

Vragenlijst Algemeen: 

 

1. Ondersteunt de oplossing de uitvoer van de volgende cao’s en rechtspositieregelingen, 

waarbij wijzigingen hierin steeds tijdig en correct in het systeem worden verwerkt? 

 

1.1 Cao Gemeenten. 

1.2 Cao Rijk inclusief Rechtspositiebesluit politieke ambtsdragers (tbv B&W). 
1.3 Cao Sociale Werkvoorziening. 
1.4  Cao Samenwerkende Gemeentelijke Organisaties. 
1.5 Cao Nieuw Beschut. 

 

 

2. Is de oplossing volledig beschikbaar in de Nederlandse taal? 

 

 

3. Is uw oplossing in gebruik en in productie bij andere gemeenten?  

 

3.1  Welke zijn dat? 

3.2 Kunt u contactgegevens van enkele referentiegemeenten doorgeven? 

 

 

4. Op welke wijze / welk gebied onderscheidt uw oplossing zich ten opzichte van andere

 aanbieders? 

 

 

5. Welke tip / advies wilt u de gemeente Ede meegeven bij de komende aanbesteding voor deze 

oplossing? 

 

 

Vragenlijst Techniek: 

 

6. Ondersteunt uw oplossing koppelingen op basis van API’s of ESB-architectuur? 

 

7. Ondersteunt up oplossing authenticatie via ADFS (geen Azure-AD of Entra-ID)? 

 

8. Levert u naast een productie omgeving ook een acceptatie omgeving? 

 

9. Is uw oplossing cloud-gebaseerd, hybride of on-premises? 

 

10. Ondersteunt uw organisatie de conversie en/of datamigratie vanuit onze huidige oplossing?  
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4. Bijlagen 

 

Bijlage 1 In te vullen vragenlijst 

 


