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Voorwoord

Dit aanbestedingsdocument bevat de informatie om een inschrijving te doen voor de Europese openbare aanbesteding Samenwerkingspartner voor externe NT1 en NT2 professionals van het Koning Willem I College, de aanbestedende dienst. In dit document worden de aanbestedende dienst, de opdracht, de procedure, de eisen ten aanzien van inschrijvers, de eisen en wensen ten aanzien van de opdracht en de wijze van beoordeling van inschrijvingen beschreven. Alle rondom de aanbesteding te nemen beslissingen worden in dit document beschreven en gemotiveerd.
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INLEIDING
In dit hoofdstuk worden de aanbestedende dienst en de aan te besteden opdracht beschreven. De aan te besteden opdracht wordt beschreven aan de hand van de voor de aanbesteding relevante kenmerken.

[bookmark: _Toc18075260][bookmark: _Toc163650797]De aanbestedende dienst
Het Koning Willem I College streeft ernaar anderstaligen te empoweren voor een succesvolle integratie in de Nederlandse samenleving. Wij zijn er om kansen te creëren, gemeenschapszin te bevorderen en persoonlijke groei te stimuleren. 

Onze kernwaarden zijn betrokkenheid, vertrouwen, veiligheid, verantwoordelijkheid, innovatie en respect. Deze waarden vormen de basis van onze besluitvorming en acties, en bevorderen een sterk gemeenschapsgevoel binnen onze organisatie.

Onze sterktes liggen in het bieden van maatwerk in onderwijs, het cultiveren van een sterke gemeenschapszin, en begrip van de behoeften van anderstaligen. Deze kwaliteiten stellen ons in staat onze doelen te realiseren en maken ons tot een unieke onderwijsinstelling.

We bevorderen een cultuur waarin studenten worden aangemoedigd om zelfstandig en actief te leren. Docenten faciliteren dit proces.

Voor meer informatie zie: www.kw1c.nl

[bookmark: _Toc18075262][bookmark: _Toc163650798]Aan te besteden opdracht
De aan te besteden opdracht wordt als volgt gedefinieerd: Het zoeken naar een samenwerkingspartner voor externe NT1 en NT2 professionals.

[bookmark: _Toc18075263][bookmark: _Toc163650799]Doelstelling van de opdracht
De doelstelling van de aanbesteding is:
Middels het uitbrengen van deze offerteaanvraag de beste leverancier te selecteren op basis van prijs-kwaliteit verhouding.

[bookmark: _Toc18075264][bookmark: _Toc163650800]Omvang van de aan te besteden opdracht
De omvang van de opdracht is ongeveer: Geschatte waarde van €2.000.000,- per jaar. 
Maximale waarde voor de totale looptijd van 6 jaar is €16.000.000,-

De raamovereenkomst kan tussentijds door aanbestedende dienst schadevrij worden opgezegd, met een opzegtermijn van 6 maanden, indien de maximale waarde is bereikt.
Omdat het een raamovereenkomst betreft heeft aanbestedende dienst geen minimale afnameverplichting.

[bookmark: _Toc18075265][bookmark: _Toc163650801]Vereiste competenties bij de aan te besteden opdracht 
Voor uitvoering van de aan te besteden opdracht is een aantal competenties relevant waarover inschrijvers dienen te beschikken. Inschrijvers kunnen verklaren over de gevraagde competenties te beschikken en dat na gunning aantonen door opgave van referenties (zie paragraaf 3.3). De vereiste kerncompetenties zijn: 

De inschrijver heeft minimaal 1 gelijksoortige opdracht met succes vervuld binnen een onderwijsinstelling (Universiteit, HBO, MBO, VO en/of PO).

[bookmark: _Toc18075266][bookmark: _Toc163650802]Samenvoeging van opdrachten
Er is geen sprake van samenvoeging van opdrachten. 

[bookmark: _Toc163650803][bookmark: _Toc18075267]Verdeling in percelen 
De opdracht is niet verdeeld in percelen, de redenen hiervoor zijn genoemd in de voorafgaande paragraaf.

[bookmark: _Toc18075268][bookmark: _Toc163650804]Te sluiten overeenkomst
De aanbesteding leidt tot een raamovereenkomst. 
Aangezien het een langere tijd kost (krappe arbeidsmarkt) om geschikte professionals te vinden die expertise hebben willen wij, in verband met het kunnen waarborgen van de continuïteit van het onderwijs, een looptijd van 2 jaar met 4 keer een automatische jaarlijkse verlenging. (2 + 1 + 1 + 1 + 1 = 6 jaar).

Koning Willem I College kan de overeenkomst tussentijds opzeggen met een termijn van 6 maanden.
Van rechtswege eindigt de overeenkomst in ieder geval op 31-07-2030. 

Te allen tijde geldt een opzegtermijn van 1 maand voor ingehuurd personeel.

[bookmark: _Hlk163738861]In geval van een raamovereenkomst heeft de aanbestedende dienst geen afnameverplichting. De overeenkomst kan tussentijds schadevrij kan worden opgezegd door Koning Willem I College, met een opzegtermijn van 6 maanden, indien de maximale waarde van €16.000.000,- is bereikt. 

De aanbestedingsstukken maken onlosmakelijk onderdeel uit van de te sluiten overeenkomst. In geval van tegenstrijdigheden geldt de volgende rangorde van documenten:

1. Verwerkersovereenkomst;
2. Overeenkomst;
3. Nota's van inlichtingen (laatste versie als hoogste in de rangorde);
4. Aanbestedingsdocument inclusief bijlagen;
5. Algemene Inkoopvoorwaarden FSR versie 4.0;
6. Inschrijving van opdrachtnemer.

[bookmark: _Toc18075269][bookmark: _Toc163650805]Contractvoorwaarden
In de bijlagen bij dit document is een concept raamovereenkomst opgenomen (zie bijlage 2). Inschrijvers kunnen via de vragenronde (zie paragraaf 2.9) tekstsuggesties doen. Aanbestedende dienst zal de suggesties beoordelen en overwegen of ze worden overgenomen. De bij de Nota van inlichtingen te publiceren overeenkomst is definitief. Niet overgenomen tekstsuggesties worden gemotiveerd afgewezen in de Nota van inlichtingen.

Op deze overeenkomst is een verwerkersovereenkomst met bijlagen van toepassing. Het conceptmodel is bijgevoegd als bijlage 4a en 4b van deze aanbesteding. Na verzending van de gunningsbrief dient de gegunde partij binnen tien dagen de verwerkersovereenkomst volledig ingevuld aan te leveren bij de contactpersoon van deze aanbesteding. De verwerkersovereenkomst wordt vervolgens beoordeeld door aanbestedende dienst en in overleg eventueel aangepast. Er wordt naar gestreefd de verwerkersovereenkomst gelijktijdig met de overeenkomst te ondertekenen, na afloop van de standstill termijn.

Gedurende de contractperiode zal opdrachtgever de kwaliteit van de geleverde dienstverlening een maal per jaar beoordelen aan de hand van onderstaande kritische prestatie-indicatoren (KPI) . Het doel hiervan is om de kwaliteit van dienstverlening te borgen en te verbeteren en zo actief te werken aan een duurzame relatie. Opdrachtgever zal tijdens het contractueel overleg de bevindingen met opdrachtnemer evalueren. 

KPI’s 
In overleg met de inschrijver zullen de kritische prestatie-indicatoren worden afgesproken. 

Verantwoordelijk voor monitoren
Voor de monitoring van de KPI’s legt de opdrachtgever de verantwoordelijkheid bij de inschrijver. Jaarlijks dient inschrijver aan te tonen dat de bovenstaande KPI’s behaald zijn. Daarnaast geeft inschrijver een toelichting op de wijze van monitoren en de eventuele verbetermaatregelen.



[bookmark: _Toc18075270][bookmark: _Toc163650806]Toepasselijke Algemene Voorwaarden
Op de aan te besteden opdracht zijn de Algemene FSR Inkoopvoorwaarden Versie 4.0, oktober 2021 van toepassing. 

[bookmark: _Toc18075271][bookmark: _Toc163650807]Wachtkamerconstructie
Aanbestedende dienst sluit twee Overeenkomsten met twee inschrijvers, te weten; een overeenkomst met de nummer één in rang, en een wachtkamerovereenkomst met de nummer twee in rang. 
De nummer één in rang is Opdrachtnemer I; de nummer twee in rang is Opdrachtnemer II.
Aanbestedende dienst sluit met Opdrachtnemer I de overeenkomst onder de beschreven condities en voor de aangegeven termijn tegen de voorwaarden waarop hij nummer I is geworden. 

Met Opdrachtnemer II sluit aanbestedende dienst een wachtkamerovereenkomst op grond waarvan Opdrachtnemer II de opdracht uitvoert indien en voor zover de Overeenkomst met Opdrachtnemer I is geëindigd. 

De wachtkamerovereenkomst zal van kracht zijn tot één jaar na ingangsdatum van de overeenkomst en zal daarna van rechtswege vervallen.

De strekking van de wachtkamerovereenkomst tussen aanbestedende dienst en Opdrachtnemer II is dat Opdrachtnemer II zijn Inschrijving gestand doet voor de duur van de uitvoering van de opdracht zoals bepaald in de aanbestedingsdocumentatie en dat hij de opdracht gaat uitvoeren indien en voor zover de Overeenkomst met Opdrachtnemer I is geëindigd. Zodra de Overeenkomst met Opdrachtnemer I  is geëindigd, eindigt de wachtkamerovereenkomst en wordt tegelijkertijd overeenkomst II en onderhoudsovereenkomst II van kracht ten aanzien van de resterende contractperiode. Het prijsaanbiedingbedrag van de door Opdrachtnemer II geoffreerde tarieven wordt in de wachtkamerovereenkomst opgenomen.

De condities waaronder de Overeenkomst met Opdrachtnemer I kunnen wordt beëindigd, wordt grotendeels bepaald in de aanbestedingstukken. Het eindelijke besluit om over te gaan tot beëindiging van de Overeenkomst en benutting van de wachtkamerovereenkomst ligt bij aanbestedende dienst. Opdrachtnemer II kan hieraan geen rechten ontlenen.

De concept wachtkamerovereenkomst is als voorbeeld bijgevoegd in bijlage 3.

[bookmark: _Toc18075272][bookmark: _Toc163650808]Samenwerkingsverbanden
Indien u niet zelfstandig in het gevraagde, zoals opgenomen in deze aanbestedingsleidraad, kunt voorzien, is de mogelijkheid aanwezig om u in te schrijven in samenwerking met andere ondernemingen. 

Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen kan op twee manieren: 
1. Ofwel als samenwerkingsverband (voorheen ‘combinatie’) waarbij elke deelnemer aan het samenwerkingsverband verklaart hoofdelijk aansprakelijk te zijn voor de gestanddoening van de verplichtingen die voortvloeien uit de inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van het contract. Tevens dient aangegeven te worden wie de leiding van het samenwerkingsverband heeft en als verantwoordelijk gemachtigde jegens de aanbestedende dienst mag optreden; 
2. Ofwel als hoofdaannemer/onderaannemer-constructie, waarbij de hoofdaannemer optreedt als inschrijver en na eventuele gunning als contractpartij aansprakelijk is voor het nakomen van alle verplichtingen, inclusief de verplichtingen die in onderaanneming worden gegeven. 

Samenwerkingsverbanden dienen inzichtelijk te worden gemaakt aan de hand van de UEA.




[bookmark: _Toc418175864][bookmark: _Toc456869691][bookmark: _Toc473549536][bookmark: _Toc18075273][bookmark: _Toc163650809]Inschrijven als samenwerkingsverband (voorheen ‘combinatie’)
Aanbestedende dienst is voornemens de omschreven opdracht aan één inschrijver te gunnen. Voor inschrijver mag ook worden gelezen een combinatie van ondernemers. Een samenwerkingsverband wordt beoordeeld als één inschrijver. 

Het UEA dient door alle deelnemers aan het samenwerkingsverband volledig ingevuld en ondertekend ingediend te worden. De deelnemers dienen in het UEA aan te geven aan welke geschiktheidseisen hun onderneming voldoet.
Indien de bewijsstukken in het kader van het UEA worden opgevraagd dient ieder lid van het samenwerkingsverband een verklaring te ondertekenen ingevolge welke alle tot dat samenwerkingsverband behorende ondernemingen gezamenlijke en hoofdelijke aansprakelijkheid aanvaarden voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van het contract. Voor het indienen van de verklaring gelden dezelfde regels als het indienen van bewijsmiddelen ten aanzien van het UEA. Daarnaast dient u op dat moment aan te geven wie de leiding van het samenwerkingsverband heeft en als verantwoordelijk gemachtigde jegens de aanbestedende dienst mag optreden. 

Met de referenties dient aangetoond te worden dat de partijen gezamenlijk de benodigde ervaring hebben, dit ter beoordeling door aanbestedende dienst. 

Vanwege het principe ”one bidder, one bid” is het niet toegestaan, dat leden van een (combinatie)samenwerkingsverband meermalen zelfstandig, of als lid van een ander samenwerkingsverband, of als onderaannemer inschrijft. Degene die als penvoerder van het samenwerkingsverband optreedt, dient dit bij de leden van het samenwerkingsverband te verifiëren of zij daadwerkelijk alleen met dat samenwerkingsverband inschrijven en niet zelfstandig dan wel via een ander samenwerkingsverband dan wel als een onderaannemer.  Het is niet toegestaan om na de inschrijving het samenwerkingsverband te wijzigen zonder uitdrukkelijke toestemming van aanbestedende dienst.

[bookmark: _Toc418175865][bookmark: _Toc456869692][bookmark: _Toc473549537][bookmark: _Toc18075274][bookmark: _Toc163650810]Inschrijven als hoofdaannemer met onderaannemer(s)
In deze constructie is de hoofdaannemer de inschrijver. 

Indien de inschrijver een gedeelte van de werkzaamheden en/of activiteiten die onderwerp zijn van deze aanbesteding (mogelijk) in onderaanneming wil geven, dient inschrijver in het UEA aan te geven welke onderdelen van de opdracht deze voornemens is om aan derden in onderaanneming te geven en welke onderaannemers deze voorstelt. 

Het is mogelijk dat een hoofdaannemer met meerdere onderaannemers inschrijft. Het is echter niet toegestaan om zich zowel als hoofdaannemer in te schrijven en tevens in een andere inschrijving als onderaannemer op te treden of omgekeerd. Indien deze situatie zich op het moment van inschrijven toch voor doet dan is de zelfstandige Inschrijving van de hoofdaannemer, die tevens als onderaannemer inschrijft, ongeldig.
 Onderaannemers mogen zich wel bij meerdere hoofdaannemers inschrijven als onderaannemer. 

De hoofdaannemer is bij deze constructie volledig aansprakelijk voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van het contract. De hoofdaannemer is aansprakelijk voor de nakoming van de verplichtingen van de door haar ingeschakelde onderaannemer(s). 

Met de referenties dient aangetoond te worden dat de partijen gezamenlijk de benodigde
ervaring hebben, dit ter beoordeling door aanbestedende dienst. 

Indien u als hoofdaannemer inschrijft met een onderaannemer om te voldoen aan de eisen met betrekking tot de financiële en economische draagkracht c.q. technische en/of beroepsbekwaamheid dient u deze onderaannemer te vermelden op het UEA. 

Voorts dient de hoofdaannemer, indien hij daartoe gevraagd wordt en tegelijkertijd met de andere bewijsmiddelen met betrekking tot het UEA, aan te tonen via een rechtsgeldig door de onderaannemer ondertekende verklaring dat hij gedurende de uitvoering van de opdracht daadwerkelijk over de kennis en/of middelen van die onderaannemer kan beschikken op wie hij een beroep doet in het kader van de gestelde eisen inzake de financiële en economische draagkracht c.q. technische en/of beroepsbekwaamheid. 
Tevens dienen met betrekking tot het bewijs inzake hetgeen via het UEA verklaart is alle betreffende documenten (namens en ondertekend door de onderaannemer) door de hoofdaannemer ingediend te worden onder vermelding van de organisatie waarvan deze afkomstig zijn. 

Achteraf inschakelen van onderaannemers is alleen mogelijk na schriftelijke instemming door Aanbestedende dienst. Aanbestedende dienst is vrij om dit te weigeren, maar zal dit niet zonder redelijke gronden doen. 

Inschrijvers dienen te garanderen dat de vertrouwelijkheid van informatie bij inschakeling van de onderaannemer is gewaarborgd en dat geen van de uitsluitingsgronden op de onderaannemer van toepassing zijn. Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor deze garantie op juistheid te toetsen.

[bookmark: _Toc163650811]Procedure
[bookmark: _Toc442103522][bookmark: _Toc468795391]In dit hoofdstuk wordt de te volgen selectieprocedure beschreven. 

[bookmark: _Toc18075276][bookmark: _Toc163650812]Toepasselijke wetgeving
Op deze aanbesteding is de Richtlijn 2014/24/EU van 26 februari 2014 van toepassing, die in Nederland geïmplementeerd is via de gewijzigde Aanbestedingswet 2012, inwerkingtreding op 1 juli 2016. Daarnaast is het Aanbestedingsbesluit van 24 juni 2016 en daarmee de herziene Gids Proportionaliteit, inwerkingtreding op 1 juli 2016, van toepassing op deze aanbesteding.

[bookmark: _Toc18075277][bookmark: _Toc163650813]Toepasselijke procedure
Op basis van de Aanbestedingswet en het inkoopbeleid van het Koning Willem I College is gekozen om een Europese aanbestedingsprocedure te volgen. De reden hiervoor is dat de begrootte waarde van de overeenkomst boven de drempelwaarde van Europees aanbesteden (€221.000,- exclusief btw) komt. 

	Aspect
	Kenmerk
	Procedure

	Omvang van de opdracht
	groot
	openbaar

	Transactiekosten 
	beperkt
	openbaar

	Aantal potentiële inschrijvers
	beperkt
	openbaar

	Complexiteit van de opdracht
	hoog
	niet openbaar

	Type opdracht
	functioneel gespecificeerd
	openbaar

	Karakter van de markt
	beperkt aantal aanbieders
	openbaar



Het aantal inschrijvers in deze markt is laag. Hierdoor is een openbare procedure het meest voor de hand liggend.

[bookmark: _Toc452106305][bookmark: _Toc456869666][bookmark: _Toc18075278][bookmark: _Toc163650814]Marktconsultatie
Er is geen marktconsultatie gehouden. Er is binnen de werkgroep voldoende kennis om de opdracht te formuleren.

[bookmark: _Toc163650815][bookmark: _Toc18075279]Anonimiteit
Voor deze aanbesteding wordt er gekozen om niet anoniem te beoordelen. De motivatie hiervoor is dat wij in het verleden een aantal aanbestedingen anoniem beoordeeld hebben en dat hierbij de ervaring is dat geen enkel bedrijf zijn stukken anoniem aanlevert en dat uit de praktijk vak blijkt dat het ook de wens van inschrijvers is om niet anoniem te beoordelen. 

[bookmark: _Toc163650816]Gunningscriterium
Het gunningscriterium bij deze opdracht is de beste Prijs/Kwaliteit verhouding (bpkv. Het gunningcriterium valt uiteen in de subgunningscriteria kwaliteit en prijs
Het criterium wordt in de verdere hoofdstukken nader uitgewerkt.

[bookmark: _Toc18075280]

[bookmark: _Toc163650817]Planning
De aanbesteding zal verlopen volgens de planning in onderstaande tabel:

	Nr.
	Omschrijving
	Datum

	1. 
	Publiceren aanbestedingsleidraad op TenderNed 
	11 april 2024

	2. 
	Uiterste datum voor het stellen van vragen door inschrijvers 
	25 april 2024 10:00 uur

	3. 
	Verzenden Nota van Inlichtingen 
	13 mei 2024

	4. 
	Uiterste datum voor het stellen van verduidelijkingsvragen door inschrijvers 
	20 mei 2024 10:00 uur

	5. 
	Verzenden 2de Nota van Inlichtingen 
	23  mei 2024

	6. 
	Uiterste datum en tijdstip van ontvangst van inschrijvingen 
	6 juni 2024 10:00 uur

	7. 
	Voorgenomen gunning en aanvang standstill-termijn
	20 juni 2024

	8. 
	Definitieve gunning 
	11 juli 2024

	9. 
	Ingangsdatum overeenkomst
	1 augustus 2024



Het is aanbestedende dienst toegestaan wijzigingen aan te brengen in de planning. Wijzigingen worden met inschrijvers gecommuniceerd. 

[bookmark: _Toc18075281][bookmark: _Toc163650818]Contactpersoon
De contactpersoon en contactgegevens voor de aanbesteding staan vermeld op TenderNed.

Het is inschrijvers niet toegestaan andere personen bij aanbestedende dienst te benaderen over zaken die verband houden met de aanbesteding. Informatie die niet afkomstig is van de (vervangend) contactpersoon is niet relevant voor de selectieprocedure.

[bookmark: _Toc18075282][bookmark: _Toc163650819]Onvolkomenheden in de aanbestedingsstukken
Dit document is met zorg opgesteld. Het is echter mogelijk dat, in de ogen van inschrijvers, fouten en onvolkomenheden in het document zijn geslopen. Een geconstateerde fout of onvolkomenheid kan direct na constatering worden gemeld aan de opgegeven contactpersoon. Binnen vijf werkdagen wordt op de melding gereageerd. Als blijkt dat naderhand dit document onvolkomenheden bevat en deze niet door de inschrijver zijn opgemerkt, zijn deze voor risico van de inschrijver.

[bookmark: _Ref386462351][bookmark: _Toc18075283][bookmark: _Toc163650820]Vragen
Deze aanbesteding verloopt volledig digitaal via TenderNed. 
Informatie-uitwisseling c.q. het verstrekken van nadere informatie met betrekking tot inhoudelijke en procedurele aspecten rond deze aanbesteding kan uitsluitend via TenderNed. 

Nota van inlichtingen
Inschrijvers worden in de gelegenheid gesteld naar aanleiding van deze leidraad vragen of opmerkingen in te dienen. De vragen kunnen gesteld worden via de vraag en antwoord module op TenderNed.
Vragen dienen te zijn voorzien van een verwijzing naar de bron van de vraag. Na sluiting van de vragentermijn worden de vragen geanonimiseerd beantwoord in de nota van inlichtingen. Deze wordt gepubliceerd op TenderNed. Waar mogelijk worden antwoorden op vragen, voorafgaand aan de nota van inlichtingen, via TenderNed vrijgegeven.
De nota van inlichtingen maakt deel uit van de aanbestedingsprocedure en de aanbestedingsstukken. Het verdient aanbeveling de Inschrijving af te ronden en in te dienen na het moment van verschijnen van de (laatste) nota van inlichtingen.
Naar aanleiding van de nota van inlichtingen kunnen, binnen de in de planning gestelde termijn, verduidelijkingvragen worden gesteld. Dit kan echter alleen wanneer deze vragen betrekking hebben op de nota van inlichtingen. Aan de hand van deze vragen wordt een tweede nota van inlichtingen op TenderNed gepubliceerd. 

Eventuele tekstsuggesties voor de conceptovereenkomst worden in de Nota van inlichtingen beoordeeld en eventueel overgenomen. 

[bookmark: _Toc18075284][bookmark: _Toc163650821]Niet-Nederlandse inschrijvers
Inschrijvers die niet bekend zijn met verplichtingen ten aanzien van belastingen, milieubescherming, arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden kunnen zich laten informeren door de Kamer van Koophandel. Inschrijvers zonder vestiging in Nederland dienen bij hun inschrijving een schriftelijke bevestiging te voegen waarin wordt verklaard, dat bij het opstellen van de inschrijving rekening is gehouden met de verplichtingen uit hoofde van de bepalingen inzake de arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden die gelden in Nederland.

[bookmark: _Toc18075285][bookmark: _Toc163650822]Voorbehoud
Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om op elk moment de aanbesteding geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te stoppen. Inschrijvers hebben in een dergelijke situatie geen recht op vergoeding van enigerlei kosten, gemaakt in het kader van deze aanbesteding. Door het uitbrengen van een inschrijving verklaart de inschrijver zich akkoord met deze voorwaarde.

[bookmark: _Toc18075286][bookmark: _Toc163650823]Inschrijfkosten
Aan het opstellen en uitbrengen van een inschrijving, met inbegrip van eventueel te verstrekken nadere inlichtingen, zijn voor aanbestedende dienst geen kosten verbonden. Eventuele kosten en/of schaden welke (kunnen) ontstaan door het niet gunnen van deze aanbesteding (aan inschrijver) zijn voor risico van inschrijver. Voor het doen van een inschrijving vergoedt aanbestedende dienst geen inschrijfkosten.

[bookmark: _Toc18075287][bookmark: _Toc163650824]Vertrouwelijkheid
Aanbestedende dienst behandelt alle in het kader van deze aanbesteding ontvangen informatie vertrouwelijk. De aanbestedingsstukken van aanbestedende dienst zijn openbaar (mits niet anders aangegeven). In de overeenkomst met de daartoe behorende bijlagen, zal met de inschrijver waaraan de opdracht wordt gegund, de wederzijdse vertrouwelijkheid van informatie gedurende en na de contractperiode worden vastgelegd.
U mag de gegevens, die aanbestedende dienst u in verband met deze procedure ter beschikking stelt, alleen gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt. U dient vertrouwelijk om te gaan met deze gegevens. 

[bookmark: _Toc18075288][bookmark: _Toc163650825]Vormvereisten
In deze paragraaf wordt aangegeven hoe inschrijvers hun inschrijving indienen.

[bookmark: _Toc18075289][bookmark: _Toc163650826]Taal
Inschrijvingen dienen te worden opgesteld in de Nederlandse taal. Daar waar brochures, technische beschrijvingen en andere bronnen gevraagd worden, kan worden volstaan met Engelstalige informatie, indien die bronnen alleen in het Engels beschikbaar zijn.

[bookmark: _Toc18075290][bookmark: _Toc163650827]Indeling van Inschrijving
Inschrijvingen dienen digitaal, via TenderNed, te worden ingediend. Op TenderNed staat vermeldt welke documenten dienen te worden ingediend.

De Inschrijving dient te worden ondertekend door een persoon, of indien de statuten dat vereisen meerdere personen, die bevoegd zijn inschrijver te binden voor de verplichtingen / geldsommen waarvoor inschrijver inschrijft. 
Bij deze leidraad zijn bijlagen gevoegd die volledig dienen te worden ingevuld. Het is niet toegestaan zonder toestemming van aanbestedende dienst wijzigingen in deze bijlagen aan te brengen.

Het risico van het ontbreken van informatie en/of antwoorden door onjuiste of onvolledige overname van overzichten, gegevens en verklaringen, berust bij inschrijver. Afhankelijk van de aard van de omissie of onjuistheid kan dit leiden tot uitsluiting of puntenverlies. 

De Inschrijving moet voldoen aan de voorwaarden en eisen zoals opgenomen in de leidraad en bijlagen. 
Door het indienen van een Inschrijving bevestigt inschrijver akkoord te gaan met hetgeen is omschreven in de aanbestedingsstukken. Door het doen van een Inschrijving vervalt het recht van inschrijver om bezwaar te maken tegen hetgeen omschreven is in de leidraad en de bijlagen. 

[bookmark: _Toc18075291][bookmark: _Toc163650828]Maximaal aantal pagina’s en bijlagen
Met betrekking tot de beantwoording van de open vragen dienen inschrijvingen te voldoen aan het maximale aantal pagina’s en bijlagen dat gegeven is per vraag. 

Indien inschrijver meer pagina’s inlevert dan het toegestane aantal, wordt alleen het toegestane aantal pagina’s beoordeeld. Een inschrijver levert bijvoorbeeld drie A4 in voor een vraag waarbij een maximum van één A4 geldt. Alleen de eerste pagina van het door inschrijver gegeven antwoord wordt beoordeeld.

Indien inschrijver meer bijlagen inlevert dan het toegestane aantal, worden de bijlagen voor die betreffende open vraag niet beoordeeld. Een inschrijver levert bijvoorbeeld twee bijlagen in voor een vraag waarbij een maximum van één geldt. Beide bijlagen worden niet beoordeeld.

[bookmark: _Toc18075293][bookmark: _Toc163650829]Gestanddoening
De Inschrijving dient een geldigheidsduur te hebben van 90 dagen. In geval van een kort geding in deze aanbestedingsprocedure, zal de geldigheid van de ingediende Inschrijvingen automatisch worden verlengd tot 15 Werkdagen na de definitieve uitspraak in het kort geding. 
Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de inschrijver in de gelegenheid te stellen de geldigheidsduur van de Inschrijving Schriftelijk te laten verlengen indien nodig.

[bookmark: _Toc18075294][bookmark: _Toc163650830]Klachten
Klachten over deze aanbestedingsprocedure kunnen worden gemeld aan het klachtenmeldpunt van gezamenlijke ROC’ s, het e-mailadres is inkoop@mboraad.nl. De klacht zal behandeld worden door minimaal twee onafhankelijke inkopers die niet bij deze aanbesteding betrokken zijn. Binnen vijf Werkdagen na ontvangst van de klacht zal de betreffende inkoper de klacht in behandeling nemen. Indien u gebruik maak van de mogelijkheid van het klachtenmeldpunt vragen wij u om een afschrift van uw klacht te sturen naar inkoop@kw1c.nl.

Bent u het niet eens met de afhandeling van uw klacht dan kunt u hierna eventueel ook een klacht indienen bij de Commissie van Aanbestedingsexperts, te bereiken via:
Commissie van Aanbestedingsexperts
p/a Pianoo
Postbus 20401 (ALP K/040)
2500 EK  Den-Haag

Na het verstrijken van de uiterste termijn waarbinnen de inschrijvingen moeten zijn ingediend kunnen de (potentiële) inschrijvers geen vragen meer stellen over eventuele onduidelijkheden/onvolkomenheden/ tegenstrijdigheden en geen klacht meer indienen bij het klachtenmeldpunt tegen eventuele onrechtmatigheden in de aanbestedingsdocumenten. 


[bookmark: _Toc163650831]Eisen ten aanzien van inschrijvers
Ten aanzien van inschrijvers gelden uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen. Indien één of meer van de in dit hoofdstuk genoemde uitsluitingsgronden op u van toepassing zijn, wordt u uitgesloten van inschrijving op deze aanbesteding. Dat gebeurt ook als u niet kunt voldoen aan één of meer van de in dit hoofdstuk genoemde geschiktheidseisen. 

[bookmark: _Toc452106356][bookmark: _Toc18075297][bookmark: _Toc163650832]Uitsluitingsgronden
De uitsluitingsgronden zijn aangevinkt in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA). Inschrijvers kunnen verklaren dat de onderstaande uitsluitingsgronden niet op hen van toepassing zijn door het rechtsgeldig ondertekenen van het UEA. De uitsluitingsgronden zijn uiteen te zetten in verplichte uitsluitingsgronden en facultatieve uitsluitingsgronden.

[bookmark: _Toc388596400][bookmark: _Toc452106357][bookmark: _Toc18075298][bookmark: _Toc163650833]Verplichte uitsluitingsgronden
Voor deze aanbesteding worden alle uitsluitingsgronden opgenomen die art. 2.86 van de gewijzigde Aanbestedingswet gehanteerd. De uitsluitingsgronden zijn in het UEA opgenomen in Deel III, onderdeel A en B. Inschrijvers kunnen verklaren dat de uitsluitingsgronden niet op hen van toepassing zijn door het rechtsgeldig ondertekenen van het UEA.

[bookmark: _Ref355165163][bookmark: _Toc355600498][bookmark: _Toc364248068][bookmark: _Toc370471053][bookmark: _Toc378332922][bookmark: _Toc388596401][bookmark: _Toc452106358][bookmark: _Toc18075299][bookmark: _Toc163650834]Facultatieve uitsluitingsgronden
Naast bovenstaande uitsluitingsgronden worden facultatieve uitsluitingsgronden (onderdeel 
C van het UEA) gehanteerd. Onderstaande facultatieve uitsluitingsgronden (Aw Artikel 2.87) zijn van toepassing op deze aanbesteding. 

· faillissement, insolventie of gelijksoortig (2.87 b);
· verplichtingen belastingen en sociale zorgpremies (2.87 j).

[bookmark: _Toc18075300][bookmark: _Toc163650835]Geschiktheidseisen
Geschiktheidseisen hebben betrekking op de financiële en economische draagkracht en op de technische- of beroepsbekwaamheid. De voor deze aanbesteding relevante geschiktheidseisen zijn weergegeven in de volgende sub paragrafen.

[bookmark: _Toc18075301][bookmark: _Toc163650836]Geschiktheidseisen met betrekking tot financiële en economische draagkracht
Ten aanzien van de financiële en economische draagkracht van inschrijvers gelden onderstaande eisen. 

· Inschrijver is afdoende verzekerd voor bedrijfsaansprakelijkheid, te weten minimaal €2.500.000,- per schadegeval en minimaal €5.000.000,- per jaar.

[bookmark: _Toc18075302][bookmark: _Toc163650837]Geschiktheidseisen met betrekking tot technische- en beroepsbekwaamheid
Ten aanzien van de technische- en beroepsbekwaamheid van inschrijvers gelden onderstaande eisen. De eisen houden verband met de vereiste competenties voor uitvoering van de opdracht. 

· Inschrijver voldoet aan de kerncompetenties zoals eerder in dit document genoemd.





[bookmark: _Ref386102282][bookmark: _Ref386102310][bookmark: _Toc18075303]

[bookmark: _Toc163650838]Uniform Europees Aanbestedingsdocument en bewijsstukken

Door invullen en rechtsgeldig ondertekenen van het bijgevoegde Uniform Europees Aanbestedingsdocument kunnen inschrijvers verklaren dat de uitsluitingsgronden niet op hen van toepassing zijn en dat wordt voldaan aan de geschiktheidseisen. Binnen tien dagen na het communiceren van het gunningsbesluit dient de inschrijver aan wie de opdracht gegund wordt de volgende bewijsstukken te kunnen overleggen:

· Een uittreksel van inschrijving van de Kamer van Koophandel die (uitgaande van de datum van inschrijven) niet ouder is dan zes maanden, om aan te tonen dat de uitsluitingsgrond in artikel 2.87 lid 1 onderdeel b van de gewijzigde Aanbestedingswet niet op hem van toepassing is. Uit het uittreksel moet blijken dat de persoon die in de UEA als rechtsgeldig vertegenwoordiger is aangemerkt, tekenbevoegd is voor deze aanbesteding. 
· Een gedragsverklaring aanbesteden die (uitgaande van de datum van inschrijven) maximaal twee jaar oud is, om aan te tonen dat de uitsluitingsgronden in artikel 2.86 lid 2 van de gewijzigde Aanbestedingswet niet van toepassing zijn. (Indien u nog niet beschikt over een gedragsverklaring aanbesteden; houdt u er rekening mee dat het aanvragen van de gedragsverklaring tot acht weken in beslag kan nemen.)
· Een verklaring van de Belastingdienst die (uitgaande van de datum van inschrijven) niet ouder is dan zes maanden en waarin staat dat de uitsluitingsgrond inzake het niet voldoen van betaling van belastingen en sociale verzekeringspremies, artikel 2.86 artikel 4 en artikel 2.87 lid 1 onderdeel j niet op hem van toepassing is.
· Een referentiebeschrijving die, naar oordeel van Aanbestedende dienst,  onomstotelijk aantoont dat inschrijver beschikt over de vereiste kerncompetenties. De referentie mag niet ouder zijn dan drie jaar (uitgaande van de datum van inschrijven). Per competentie dient er één referentie te worden ingediend. In het geval van meerdere competenties mogen deze ook in één referentie worden voldaan, mits duidelijk en ondubbelzinnig beschreven. Meerdere referenties mogen niet gecombineerd worden om aan één competentie te voldoen.
· Een kopie van een verzekeringspolis of verklaring van de verzekeraar waaruit blijkt dat inschrijver minimaal verzekerd is voor het in dit document genoemde bedrag




[bookmark: _Toc163650839]Eisen ten aanzien van de opdracht
Dit hoofdstuk bevat eisen ten aanzien van de opdracht. Eisen zijn hard, wat betekent dat inschrijvers bij uitvoering van de opdracht aan de eisen dienen te voldoen en daarmee rekening dienen te houden bij het opstellen van een inschrijving. Verder bevat dit hoofdstuk een verdere uitwerking van de subgunningscriteria kwaliteit en prijs.  

[bookmark: _Toc353201873][bookmark: _Toc18075305][bookmark: _Toc163650840]Eisen ten aanzien van de opdracht
In deze paragraaf zijn eisen ten aanzien van de opdracht opgenomen. De geformuleerde eisen staan in relatie tot de opdracht. De eisen die worden gesteld t.a.v. de opdracht staan vermeld in het programma van eisen. Inschrijvers dienen per eis aan te geven of zij aan de benoemde eisen kunnen voldoen.

De volgende eisen ten aanzien van de opdracht zijn van toepassing:

Algemeen
1. Opdrachtnemer dient bij de uitvoering van de opdracht te voldoen aan vigerende wet -en regelgeving waaronder aanpassingen van de overeenkomst, die noodzakelijk zijn als gevolg van wijziging van regelgeving, zullen over en weer niet tot schadeplichtigheid kunnen leiden.
2. Eisen m.b.t. geheimhouding, van toepassing zijnde wetgeving, tussentijdse beëindiging, contactpersonen, informatieplicht, aansprakelijkheid, KPI’s en personeel zijn opgenomen in de conceptovereenkomst en de inkoopvoorwaarden.

Administratie en communicatie
3. Er vindt structureel overleg plaats tussen de vertegenwoordiger van Koning Willem I College en de uitvoerder van de inschrijver. Het overleg vindt plaats op locatie bij Koning Willem I College. Het verslag van de evaluatie wordt op verzoek opgesteld door inschrijver.

Prijsvorming en facturatie
4. Facturatie vindt plaats door middel van een e-factuur (digitaal XML-bestand) via het e-mailadres van Koning Willem I College.
5. Inschrijver is gerechtigd om vanaf 1-8-2025 één keer per jaar de prijzen te indexeren. Inschrijver dient hiervoor met een schriftelijk voorstel te komen uiterlijk 1 maand voor ingangsdatum. Prijsaanpassingen dienen te geschieden conform de indexatie die het Rijk toepast op de specifieke uitkering (SPUK) voor inburgeringsvoorzieningen. Deze indexatie voor het komende jaar wordt jaarlijks in de Staatscourant bekend gemaakt voor 1 oktober van het lopende jaar. Wanneer er een jaar niet geïndexeerd is, kan het jaar erop niet voor twee jaar geïndexeerd worden.
6. Betaling van uurtarief zal zijn per gewerkt uur, zonder voorbereiding en nazorg (hoogte van dit uurtarief is incl. alle variabelen waaronder salaris, reisafstand woon-werk, etc. en excl. btw).
7. De door Inschrijver verstrekte taalopleidingen zijn vrijgesteld van BTW op basis van besluit 30 juli 2014 nr BLKB/2014/125M.
8. Koning Willem I College zal nimmer meer verschuldigd zijn dan het overeengekomen uurtarief. Het risico dat over het door Inschrijver gestelde tarief toch BTW in rekening had moeten worden gebracht komt voor rekening van Inschrijver.
9. Voorafgaand aan de facturatie van Inschrijver wordt goedkeuring van de door Inschrijver gerealiseerde inzet verleend door de contactpersoon van Koning Willem I College. Als factuurdatum geldt de datum van aanbieding van de inzet van uren.
10. Opdrachtnemer factureert achteraf, per vier weken, per aanvraag. Facturen worden onderbouwd met een door het Koning Willem I College geaccordeerde urenverantwoording. Per aanvraag wordt een locatie/kostenplaats en contactpersoon gecommuniceerd dat op de factuur vermeld dient te worden. Daarnaast staan op de factuur de volgende gegevens; Afdelingscode, naam medewerker, uren, uurtarief.






Personeel en uitvoering werkzaamheden
11. Alle medewerkers van de Inschrijver (hierna medewerkers) die werkzaam zijn voor Koning Willem I College dienen de Nederlandse taal goed te beheersen.
12. Koning Willem I College behoudt zich het recht voor om een medewerker de toegang tot de panden van het Koning Willem I College te ontzeggen. Dit gebeurt na overleg met Inschrijver en wordt schriftelijk bevestigd.
13. Medewerkers hebben een geldig identiteitsbewijs en moeten een recente Verklaring omtrent gedrag sector onderwijs overleggen. 
14. Inschrijver zorgt dat alle administratieve processen en de volledige documentatie in orde zijn, waaronder relevante diploma’s, CV, werkvergunning, en kopie identiteitsbewijs. Inschrijver biedt geen kandidaat aan waarvan de documentatie niet op orde is. Inschrijver beoordeelt het identiteitsbewijs en overige documenten op echtheid. 
15. Inschrijver stelt als onderwijzend personeel alleen kandidaten voor die kunnen beschikken over een VOG met Screeningsprofiel Onderwijs (60).  Een VOG mag maximaal zes maanden oud zijn en de kosten worden niet doorbelast aan de kandidaat. De kosten hiervoor zijn voor Inschrijver. De VOG met Screeningsprofiel Onderwijs (60) dient in het bezit te zijn van Koning Willem I College voordat de kandidaat kan starten. 
16. De medewerkers dienen in het bezit te zijn van relevante diploma’s en/of certificeringen in NT1 en NT2-onderwijs.
17. De medewerkers dienen ervaring te hebben met lesgeven aan specifieke doelgroepen, b.v. immigranten, vluchtelingen of hoogopgeleide anderstaligen. 
18. De medewerkers dienen bereid te zijn om deel te nemen aan professionele ontwikkeling en teamoverleg.
19. De medewerkers moeten flexibel inzetbaar zijn, o.a. in de zomervakantie en in de avond. 
20. Na akkoord van Koning Willem I College wordt de inzet van kandidaat door de desbetreffende partij schriftelijk bevestigd, waarbij hetgeen overeengekomen wordt vastgelegd. Opdrachtnemer stemt met kandidaat af welke gegevens met het KW1C worden gedeeld. In de schriftelijke bevestiging staat minimaal de volgende informatie: 
· ingangsdatum, 
· einddatum, 
· mogelijke verlengingen, 
· soort inhuur (uitzenden / detacheren), 
· FTE / uren, 
· uurtarief, 
· reiskosten, 
· NAW gegevens kandidaat, 
· geboortedatum kandidaat, 
· e-mailadres kandidaat, 
· telefoonnummer kandidaat, 
· functie, 
· werklocatie, 
· contactpersoon uitleenorganisatie.
21. Inschrijver dient NEN 4400-1 gecertificeerd te zijn en geaccrediteerd lid van de VRO (Vereniging tot Regulering Onderaanneming) of gelijkwaardig.
22. Inschrijver dient bij het uitlenen de toepasselijke wet en regelgeving te hanteren.
23. Inschrijver dient de toepasselijke cao te hanteren of een eigen arbeidsvoorwaardenreglement te hebben. Dit moet minimaal gelijkwaardig zijn aan cao mbo, volgens art. 2.11 lid 4 cao mbo, beloning inclusief toeslagen en onkostenvergoeding is gelijk aan die van een KWIC medewerker. 
24. Inschrijver heeft een goed personeelsbeleid, wat zich onder meer kenmerkt door een functiegebouw, transparante beoordelingscyclus, klachtregeling, privacyregeling en een gezondheidsbeleid.
25. Inschrijver heeft een zorgvuldig samengesteld en evenwichtig pakket arbeidsvoorwaarden. Dit moet minimaal gelijkwaardig zijn aan cao mbo, volgens art. 2.11 lid 4 cao mbo, beloning inclusief toeslagen en onkostenvergoeding is gelijk aan die van een KWIC medewerker. 
26. Inschrijver heeft een goed onderbouwd stelsel van maatregelen en mogelijkheden voor herplaatsing, her-, om- en bijscholing en training gericht op het inzetbaar houden van medewerkers.
27. Koning Willem I College draagt geen ziekterisico wanneer medewerker van Inschrijver ziek wordt/is.
28. Er zal geen concurrentiebeding gelden wanneer het Koning Willem I College zelf een kandidaat aandraagt voor de invulling van een onderwijsopdracht.
29. Koning Willem I College heeft het recht om in samenspraak met Inschrijver uw in te zetten medewerkers periodiek te beoordelen of de inhoudelijke kwaliteit van de medewerkers voldoen aan de inkoopkwalificaties. De uitkomst van deze beoordelingen zal in een verslag of email worden vastgelegd.
30. Indien de uitkomst van de periodieke beoordeling aanleiding geeft tot het niet naar behoren functioneren, heeft Koning Willem I College, na overleg met Inschrijver de mogelijkheid om deze medewerker onmiddellijk te laten vervangen, eventueel na een overeengekomen verbetertraject.
31. Inschrijver geeft Koning Willem I College periodiek inzicht in scholingsactiviteiten van in te zetten medewerkers.
32. Koning Willem I College behoudt onverminderd het recht om eerst eigen professionals/medewerkers (daaronder begrepen professionals/medewerkers van haar dochtervennootschappen) in te zetten.
33. De uitvoering van werkzaamheden kan alleen plaatsvinden na overleg en toestemming van de onderwijsmanager van het Koning Willem I College. 
34. Koning Willem I College behoudt te allen tijde volledige zeggenschap over de werkzaamheden en heeft op elk gewenst moment inzicht in de activiteiten van Inschrijver.
35. het Koning Willem I College kan ingezette flexibele krachten, na een inzet van ten minste 1.000 uur naar aanleiding van één aanvraag of in een aaneengesloten periode op basis van meer dan één aanvraag, zonder kosten voor het Koning Willem I College, een rechtstreekse arbeidsovereenkomst aanbieden. 
36. Indien het Koning Willem I College eerder dan na de genoemde 1.000 uur een flexibele kracht wil overnemen, geldt een maximale afkoopsom van €7500,- excl. btw. 

Planning en Implementatie
37. Vanaf 1-8-2024 implementatie.

Beëindiging Overeenkomst
38. Documenten, opgesteld in verband met het project dienen aan het einde van de overeenkomst kosteloos aan Koning Willem I College ter beschikking te worden gesteld.

[bookmark: _Toc353201874][bookmark: _Toc18075306][bookmark: _Toc163650841] Subgunningcriterium Kwaliteit (70%)

[bookmark: _Toc163650842]Open vragen
De inschrijver beantwoordt drie (3) open vragen, welke bij de Inschrijving worden ingediend. De inschrijver dient met de antwoorden aan te geven welke meerwaarde hij aanbestedende dienst biedt ten opzichte van de minimumeisen en wensen zoals in de Overeenkomst vermeldt. 

Om het beoordelen van de open vragen zo eerlijk en effectief mogelijk uit te voeren, dienen deze aan de volgende voorwaarden te voldoen:
· Antwoorden dienen uitgewerkt te zijn in een leesbaar lettertype. 
· Het per vraag aangegeven maximum aantal pagina’s betreft uitwerking op enkelzijdige pagina, zonder bijlage en zonder verwijzing naar externe bronnen.
· Alle in de antwoorden geformuleerde en ingediende kwaliteitsaspecten en/of doelstellingen dienen in de totaalprijs te zijn opgenomen (lees: inclusief). 
· Indien aanbestedende dienst geen gebruik maakt van het hetgeen u bij uw antwoord heeft omschreven heeft dit geen invloed op de in deze leidraad omschreven uit te voeren opdracht en/of door te belasten kosten.

De volgende open vragen dienen door inschrijvers te worden uitgewerkt:




Open vraag 1: Pedagogisch – didactische aanpak (30%)
Waaruit blijkt dat uw professional pedagogisch-didactisch vaardig is op NT2 gebied? 
Geef uw antwoord op maximaal 1 pagina A4. 

De gunningscommissie zal uw antwoord beoordelen waarbij de volgende punten in de beoordeling worden meegenomen:
· Creativiteit
· Toepasbaarheid binnen Educatie
· Volledigheid
· Meerwaarde professional voor studenten
· Digitale vaardigheid professional

Open vraag 2: Continuïteit (20%)
Hoe zorgt u voor continuïteit in het onderwijsproces? 
Geef uw antwoord op maximaal 1 pagina A4. 

De gunningscommissie zal uw antwoord beoordelen waarbij de volgende punten in de beoordeling worden meegenomen:
· Volledigheid
· Oplossingsgerichtheid bij ziekte/uitval
· Bijdrage aan zomerrooster en avondlessen
· Snelheid van het leveren van een professional

Open vraag 3: Waarborging kwaliteit (20%)
Hoe borgt Inschrijver de kwaliteit van de professionals? 
Geef uw antwoord op maximaal 1 pagina A4. 

De gunningscommissie zal uw antwoord beoordelen waarbij de volgende punten in de beoordeling worden meegenomen:
· Professionaliteit scholing
· Aansluiting op Blik op Werk
· Samenwerking
· Begeleiding/coaching

[bookmark: _Toc353201875][bookmark: _Toc18075309][bookmark: _Toc163650843]Subgunningscriterium Prijs (30%)
[bookmark: _Hlk161670510]Inschrijver geeft hier op wat de uur-prijs is voor de professionals NT1 en NT2. Daarbij kan onderscheid worden gemaakt tussen een senior en junior professional binnen de NT2 professional. 
Een junior professional NT2 heeft tot 2 jaar ervaring.
Een senior professional NT2 heeft minimaal 2 jaar ervaring én is bevoegd NT2. 

Bovenop de lestijd wordt conform het beleid van KWIC en de CAO mbo een opslag gerekend over de lesuren voor voorbereiding, overleg en nazorg. 
In de uur-prijs moet zijn inbegrepen: 
a. De reiskosten van medewerkers tot 50 km per dag enkele reis; 
b. Een compensatie voor het niet in aftrek kunnen brengen van de btw wegens vrijstelling; 
c. Planningskosten en begeleidingskosten.

De totaalprijs die door de inschrijver wordt berekend voor het uitvoeren van de opdracht dient te worden vermeld in bijlage 1. 

Manipulatief inschrijven of aanpassen van het prijzenblad leidt tot uitsluiting. 

[bookmark: _Toc353201876][bookmark: _Toc18075310][bookmark: _Toc163650844]Varianten
Het indienen van varianten is niet toegestaan en worden niet beoordeeld. 

[bookmark: _Toc163650845]Beoordeling van INSCHRIJVINGEN
[bookmark: _Toc383522230][bookmark: _Toc383522277][bookmark: _Toc383522329][bookmark: _Toc384023550][bookmark: _Toc384041932][bookmark: _Toc384385616][bookmark: _Toc384389181][bookmark: _Toc384389232][bookmark: _Toc384628912][bookmark: _Toc384722603][bookmark: _Toc384722991][bookmark: _Toc384730466][bookmark: _Toc384912905][bookmark: _Toc384992236][bookmark: _Toc384996260][bookmark: _Toc387406106][bookmark: _Toc387406642][bookmark: _Toc388954634][bookmark: _Toc389046538][bookmark: _Toc389051238][bookmark: _Toc389051526][bookmark: _Toc390175425][bookmark: _Toc390180203][bookmark: _Toc390354299][bookmark: _Toc390355886][bookmark: _Toc390356317][bookmark: _Toc390421741][bookmark: _Toc390783201][bookmark: _Toc390961489][bookmark: _Toc391035430][bookmark: _Toc438462058][bookmark: _Toc439943809][bookmark: _Toc439943810]In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe Inschrijvingen worden beoordeeld en gunningscriteria worden toegepast.

[bookmark: _Toc353201878][bookmark: _Toc18075312][bookmark: _Toc163650846]Toetsing aan de vormvereisten
De inschrijvingsdocumenten worden hierbij beoordeeld op:
· compleetheid;
· voldoen aan de eisen, zoals gesteld aan de Inschrijving conform hoofdstuk 3 en de eisen gesteld in de modellen van deze aanbestedingsleidraad.

[bookmark: _Toc353201879][bookmark: _Toc18075313][bookmark: _Toc163650847]Voldoen aan de eisen ten aanzien van de opdracht
Inschrijvingen die voldoen aan de vormvereisten worden getoetst op het voldoen aan de eisen ten aanzien van de opdracht. 

Inschrijvers dienen akkoord te geven via TenderNed op het voldoen aan de eisen.
Inschrijvers die geen akkoord hebben gegeven of die hebben aangegeven dat niet aan alle eisen wordt voldaan worden uitgesloten van verdere beoordeling.

[bookmark: _Toc353201880][bookmark: _Toc18075314][bookmark: _Toc163650848]Beoordeling van de kwaliteit
Het maximaal aantal procenten dat voor de kwaliteit behaald kan worden is 70%. 

[bookmark: _Toc452106376][bookmark: _Toc18075315][bookmark: _Toc163650849]Beoordeling Open vragen
De open vragen worden beoordeeld door een multidisciplinair team. Ieder lid van het team beoordeelt het beschreven onderwerp zelfstandig en kent waarderingen toe. Hierna worden de beoordelingen besproken en wordt de score in consensus vastgesteld.

	Open vraag
	Maximaal aantal  procenten

	1. Pedagogisch – didactische aanpak
	30%

	2. Continuïteit
	20%

	3. Waarborging kwaliteit
	20%

	Totaal
	70%



Voor de waardering van de open vragen wordt een score toegekend. Hieronder is uitgewerkt score punten in welk geval worden toegekend: 

De door alle inschrijvers ingediende antwoorden zullen onderling vergeleken worden en als goed, ruim voldoende, voldoende, matig of slecht gewaardeerd worden. De vragen worden dus relatief beoordeeld waarbij onderstaande score zal gelden.

	Totaal aantal procenten per gunningscriterium

	

	Per subgunningscriterium dat goed scoort
	100%

	Per subgunningscriterium dat ruim voldoende scoort
	75%

	Per subgunningscriterium dat voldoende scoort
	50%

	Per subgunningscriterium dat matig scoort
	25%

	Per subgunningscriterium dat slecht scoort
	0%








[bookmark: _Toc353201881][bookmark: _Toc18075317][bookmark: _Toc163650850]Beoordeling van de prijs
[bookmark: _Toc353201882]Het maximaal aantal punten dat voor het onderdeel prijs behaald kan worden is 30%. 

De prijs wordt bepaald aan de hand van de opgegeven uur-prijs voor de junior en senior professional. 

Daarbij weegt de uur-prijs op de volgende wijze mee: 
80% NT2 en 20% NT1 professional. Geen junior of senior op NT1.
80% Senior (minimaal 2 jaar ervaring en bevoegd voor NT2) en 20% junior professionals (tot 2 jaar ervaring NT2). 

Vervolgens zal de prijs op de volgende wijze worden beoordeeld: 
	Laagste totaalprijs = 100% van maximaal score voor gunningcriterium prijs.
Scores inschrijvers worden hiervan afgeleid en ontvangen per € 1,- (excl. btw) duurder, een 10% lagere score (afgerond op 2 decimalen).
Laagste score is niet lager dan 0.



Voorbeeld: 
Inschrijver A
NT1 professional uurprijs	: € 50,-	x20%	= €10,-
NT2 professional junior uurprijs	: € 50,-	x20%x80%	= € 8,-
NT2 professional senior uurprijs	: € 60,-	x80%x80%	= €38,4
Totaal gemiddelde uurprijs	: € 56,4

Inschrijver B
NT1 professional uurprijs	: € 52,-	x20%	= €10,4
NT2 professional junior uurprijs	: € 60,-	x20%x80%	= € 9,6
NT2 professional senior uurprijs	: € 70,-	x80%x80%	= €44,8
Totaal gemiddelde uurprijs	: € 64,8

Inschrijver B heeft €8,40 euro hogere prijs t.o.v. inschrijver A. 
Per €1,- krijgt inschrijver B een 10% lagere score = 80,4% lager
Inschrijver B krijgt 100% - 80,4% = 19,6%
Score voor Inschrijver B is: 19,6% van 30% = 5,88%

[bookmark: _Toc18075318][bookmark: _Toc163650851]Rangschikking
De scores voor kwaliteit en prijs worden met elkaar in verband gebracht. 

Dat gebeurt met de verhouding:
	Prijs
	Kwaliteit

	30%
	70%



[bookmark: _Hlk96085198]Wanneer er twee inschrijvers op de eerste plaats belanden, wordt de opdracht gegund aan de inschrijver met de hoogste score voor kwaliteit. Wanneer beide inschrijvers hetzelfde puntenaantal voor kwaliteit behaald hebben, wordt de opdracht gegund aan de inschrijver met de hoogste score voor open vraag 1, hierna bij (nog) geen onderscheidt de hoogste score op open vraag 2. Indien er hierna nog steeds een gedeelde eerste plaats is zal de winnende partij bepaald worden door middel van loting. Deze loting is openbaar en minimaal volgens het vier ogen principe.
 





[bookmark: _Toc163650852]Vervolg

[bookmark: _Toc452106382][bookmark: _Toc463870936][bookmark: _Toc484681788][bookmark: _Toc18075320][bookmark: _Toc163650853]Voorgenomen gunning
Nadat is vastgesteld door welke inschrijver de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding is ingediend wordt aan de winnende inschrijver een gunningbericht verstuurd. Tegelijkertijd ontvangen overige inschrijvers een bericht van afwijzing. In de afwijzing wordt aangegeven aan welke inschrijver de opdracht wordt gegund en welke totaalscore de winnende Inschrijving heeft behaald. Verder wordt de behaalde score van de afgewezen inschrijver toegelicht. Daarnaast wordt bij het onderdeel kwaliteit de puntenscore van de winnende inschrijver toegelicht indien een hogere score bij een open vraag is behaald. 
In verband met het niet vrijgeven van concurrentiegevoelige gegevens wordt de totaalprijs en de herleidbare sub score voor prijs en kwaliteit, waarmee de winnende inschrijver heeft ingeschreven, hierbij niet bekend gemaakt.

[bookmark: _Toc452106383][bookmark: _Toc463870937][bookmark: _Toc484681789][bookmark: _Toc18075321][bookmark: _Toc163650854]Bezwaar
Vanaf de datum van verzending van de gunningsbeslissing wordt, voor de overeenkomst wordt gesloten, een bezwaartermijn van 20 kalenderdagen in acht genomen. Gedurende deze bezwaartermijn is er gelegenheid voor afgewezen inschrijvers tot het stellen van vragen. Aanbestedende dienst verzoekt afgewezen inschrijvers vragen zo vroeg mogelijk te stellen, bij voorkeur binnen 7 kalenderdagen na de datum van de mededeling van gunningsbeslissing, zodat deze ruim voor het einde van de termijn van de bezwaartermijn kunnen worden beantwoord. 

Bezwaren ten aanzien van deze gunningsbeslissing kenbaar maken kan door betekening van een dagvaarding aan aanbestedende dienst en het starten van een kort geding bij de Rechtbank te ’s-Hertogenbosch binnen de bezwaartermijn. Een kopie van deze dagvaarding dient verzonden te worden aan de contactpersoon van aanbestedende dienst. 
Betekening van de dagvaarding na genoemde termijn leidt tot niet ontvankelijkheid van de vordering. Een eventuele dagvaarding tegen de gunningsbeslissing moet alle bezwaren  bevatten.

Indien een inschrijver tegen een gunningsbeslissing een kort geding aanhangig maakt, dient de oorspronkelijke winnaar van de aanbesteding in dit kort geding te interveniëren, op straffe van het verval van recht om nog op te mogen komen tegen een eventueel gewijzigde gunningsbeslissing. 
Indien na het verstrijken van de bezwaartermijn geen bezwaren zijn ingediend, zal een aanvang worden gemaakt met de contractbesprekingen met de inschrijver(s) waarmee de (raam)overeenkomst, naar verwachting, zal worden afgesloten. 
Eerder genoemde termijn is een vervaltermijn hetgeen betekent dat indien inschrijver na ommekomst van deze termijn zijn rechten heeft verwerkt tot het instellen, al dan niet in een bodemprocedure van een vordering tot schadevergoeding.

[bookmark: _Toc441610926][bookmark: _Toc452106385][bookmark: _Toc463870939][bookmark: _Toc484681791][bookmark: _Toc18075323][bookmark: _Toc163650855]Definitieve gunning
Indien onomstotelijk vast komt te staan dat door de voorlopig gegunde inschrijver aan alle punten is voldaan, wordt, indien bezwaar van afgewezen inschrijvers uitblijft, de opdracht definitief gegund.
Er is pas sprake van een definitieve gunning wanneer dit medegedeeld is aan de voorlopig gegunde inschrijver. 

Na afronding van de procedure zal aanbestedende dienst een proces-verbaal van gunning opstellen. 


[bookmark: _Toc163650856]Bijlagen
De volgende bijlagen maken onderdeel uit van de aanbestedingsleidraad:
Bijlage 1	: Prijzenblad
Bijlage 2	: Concept Raamovereenkomst 
Bijlage 3	: Concept wachtkamerovereenkomst
Bijlage 4a	: Concept verwerkersovereenkomst 4.0
Bijlage 4b	: Concept verwerkersovereenkomst bijlagen
Bijlage 5	: Algemene Inkoopvoorwaarden FSR v4.0
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