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Concept Raamovereenkomst ARVODI-2018 
 
 
DE ONDERGETEKENDEN: 
 
1. Stichting ICTU, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de directeur, mr. 
drs. A. Regtop, hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te [plaats], met KvK-
nummer [KvK-nummer] te dezen vertegenwoordigd door [functie] [naam ondertekenaar], 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en 
afzonderlijk als ‘Partij’ 
 
Overwegende dat: 
 
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever 
a. Opdrachtgever werkt aan een betere digitale overheid; 
b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan 

privacy- en security diensten, in verband waarmee Opdrachtgever de 
Raamovereenkomst met Opdrachtnemer aangaat; 

 
Verloop van de aanbesteding 
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot 

aanbesteding van privacy- en security diensten door middel van een Europees 
openbare aanbestedingsprocedure is overgegaan; 

d. Op 12 juli 2023 door Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het 
Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze 
aankondiging is gepubliceerd onder nummer [S-nummer]; 

e. Opdrachtnemer heeft op [datum] een inschrijving aan Opdrachtgever uitgebracht; 
f. Opdrachtgever deze inschrijving heeft aanvaard; 
g. Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat 

Opdrachtgever met de opdracht betreffende perceel [perceel benoemen] wil 
bereiken; 

h. Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan [aantal] inschrijvers 
waaronder Opdrachtnemer; 

i. Opdrachtgever op basis van deze Raamovereenkomst Opdrachtnemer opnieuw kan 
oproepen tot mededinging met het oog op het sluiten van een Nadere overeenkomst. 

 
 
  



 

 

Concept Raamovereenkomst – Privacy- en securitydiensten 2 

Inhoud 
Concept Raamovereenkomst ARVODI-2018 ............................................................................ 1 

1  Begrippen ................................................................................................................................... 3 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst .............................................................................. 3 

3.  Contactpersonen en rapportage ........................................................................................ 3 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst .................................................. 4 

5.  Minicompetitie ........................................................................................................................... 4 

6. Prijzen en tarieven ..................................................................................................................... 5 

7. Facturering en betaling ........................................................................................................... 5 

8. Algemene en bijzondere voorwaarden ............................................................................. 5 

9. Slotbepaling................................................................................................................................ 6 

  



 

 

Concept Raamovereenkomst – Privacy- en securitydiensten 3 

KOMEN OVEREEN: 
 

1  Begrippen 
 
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. 
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de 
Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van Diensten 2018 (ARVODI-2018). In 
aanvulling daarop wordt onder de navolgende begrippen indien met een beginhoofdletter 
gebruikt, verstaan: 
 
1.1. Nadere overeenkomst: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer. 
 
1.2. Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is 

Opdrachtnemer tot mededinging op te roepen en Nadere overeenkomsten met deze 
te sluiten. 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 
 
2.1. Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever 

gerechtigd is Opdrachtnemer op te roepen via een nadere oproep tot mededinging 
ofwel zonder mededinging tot een offerteaanvraag. Op basis van de door 
Opdrachtnemer uitgebrachte offerte kan Opdrachtgever met Opdrachtnemer 
Nadere overeenkomsten sluiten. 

 
2.2. Nadere overeenkomsten worden afgesloten op basis van Concept Nadere 

overeenkomst, de als Bijlage 2 opgenomen Concept Nadere overeenkomst bij het 
Beschrijvend document.  

 
2.3. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover 

deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde 
document boven het later genoemde, tenzij Partijen expliciet hiervan afwijken met een 
bijlage van recentere datum: 
1. dit document, Raamovereenkomst; 
2. de Nadere overeenkomst; 
3. de ARVODI-2018;  
4. de Nota’s van Inlichtingen, d.d. [datum of data’s invullen] 
5. het Beschrijvend document met bijbehorende bijlagen, d.d. 12-07-2023 o.v.v. 

TN409734 met uitzondering van ARVODI-2018; 
6. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte inschrijving van 

[datum] o.v.v. [kenmerk].  

3.  Contactpersonen en rapportage 
 
3.1. De personen die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst 

onderhouden zijn als volgt: 
 

Opdrachtgever 
De [functie], thans [naam] is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft 
de uitvoering van de Raamovereenkomst. 
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Opdrachtnemer 
De [functie], thans [naam] is bevoegd Opdrachtnemer te binden voor zover het betreft 
de uitvoering van de Raamovereenkomst. 

 
3.2. Opdrachtnemer rapporteert minimaal eens per kwartaal schriftelijk over de wijze van 

uitvoering van de Raamovereenkomst. Deze rapportage omvat tenminste de items 
zoals opgenomen in het programma van eisen.  
 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
 
4.1. De Raamovereenkomst treedt in werking op [datum]. 
 
4.2. De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van twee (2) jaar en eindigt, zonder 

dat opzegging vereist is, van rechtswege op [datum]. 
 
4.3. Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden twee 

(2) maal voor een periode van één (1) jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit 
recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk drie (3) maanden voor het einde 
van de in artikel 4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Opdrachtnemer. 

 
4.4 Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk 

opzeggen of de Nadere overeenkomst niet gunnen aan Opdrachtnemer indien de 
maximale hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in het Beschrijvend document, is 
bereikt of deze door de Nadere overeenkomst kan worden overschreden. 
Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de 
gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst. 

 

5.  Minicompetitie 
 
5.1. Opdrachtgever kan Opdrachtnemer oproepen tot mededinging via een 

offerteaanvraag tot mededinging of zonder nadere concurrentiestelling middels 
gunning aan één van de Opdrachtnemers binnen een Raamovereenkomst. 

 
5.2. Opdrachtnemer brengt binnen vijf (5) werkdagen na dagtekening van de 

offerteaanvraag een offerte uit aan de contactpersoon van Opdrachtgever zoals 
aangeven in de offerteaanvraag conform de documenten opgenomen in artikel 2.3. 
De hiervoor genoemde termijn is een Fatale termijn tenzij Opdrachtgever expliciet 
afwijkt en de termijn verlengd. 

 
5.3. Indien de offerte niet binnen de in artikel 5.2 gestelde termijn door Opdrachtgever is 

ontvangen of deze niet voldoet aan de daaraan gestelde eisen dan wordt 
Opdrachtnemer geacht geen offerte te hebben gedaan. 

 
5.4. Opdrachtgever kan, na een eerste waarschuwing, een boete van € 1.500 in rekening 

brengen bij Opdrachtnemer voor iedere keer dat Opdrachtnemer op een daartoe 
strekkend verzoek van Opdrachtgever geen offerte doet. 

 
5.5. De in artikel 5.4 bedoelde boete is niet van toepassing indien Opdrachtnemer in een 

voorliggend geval gemotiveerd heeft verzocht om ontheffing van het doen van een 
offerte en Opdrachtgever dit verzoek heeft gehonoreerd. Opdrachtgever zal een 
verzoek om ontheffing niet op onredelijke gronden weigeren. 

 



 

 

Concept Raamovereenkomst – Privacy- en securitydiensten 5 

5.6. Opdrachtgever beoordeelt de offerte op basis van de in de offerteaanvraag 
vastgestelde criteria en informeert Opdrachtnemer met bekwame spoed over de 
uitkomst daarvan. Een afwijzing van de offerte wordt gedaan onder vermelding van de 
relevante redenen. 

 
5.7. Indien Opdrachtnemer bij herhaling nalaat een offerte te doen, kan Opdrachtgever 

de Raamovereenkomst ontbinden. 
 
5.8. Indien Opdrachtnemer op een daartoe strekkend verzoek van Opdrachtgever geen 

passende offerte doet mag Opdrachtgever de opdracht bij een derde plaatsen. 
 

6. Prijzen en tarieven 
 
6.1. Indien Nadere overeenkomsten langer lopen dan één jaar kunnen de 

overeengekomen prijzen en tarieven voor het eerst op 1 januari 2025 éénmaal per jaar 
per 1 januari worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-
prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke 
dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand 
december gehanteerd, waarbij het indexcijfer van december 2023 wordt gesteld op 
100%. 

 

7. Facturering en betaling 
 
7.1. Opdrachtnemer zendt de factuur naar fa@ictu.nl. 
 
7.2. Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 

- factuurdatum 
- uurtarief 
- hoogte van de vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
- verplichtingennummer 
 

8. Algemene en bijzondere voorwaarden 
 
8.1. De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer 

dan wel van door Opdrachtnemer bij het verrichten van de Prestatie te betrekken 
derden, is uitgesloten, tenzij daarvan in de Nadere overeenkomst expliciet wordt 
afgeweken. 

 
8.2. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 

voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke 
acceptaties niet leiden tot enige beperking op het overeengekomen gebruik.  

 
8.3. Een exemplaar van de Voorwaarden, ARVODI-2018 is bij de Raamovereenkomst 

gevoegd. 
 
  

mailto:fa@ictu.nl
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9. Slotbepaling 
 
9.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 

9.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder 
door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij 
overeengekomen Diensten. 

 
Aldus overeengekomen op [datum] en ondertekend in tweevoud door: 
 
 
Opdrachtgever      Opdrachtnemer 
Naam: mr. drs. A. Regtop     Naam: [naam] 
Functie: Directeur      Functie: [functie] 
 
 
 
 
Handtekening:      Handtekening: 
 
 
 
Datum:         Datum:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BIJLAGEN 
Bijlage 1 – ARVODI-2018 
Bijlage 2 – Nota’s van inlichtingen 
Bijlage 3 – Beschrijvend document met bijbehorende bijlagen 
Bijlage 4 – Inschrijving 
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