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Bijlage 14: Document tot stand komen prijzen 
 
Bijlage bij het Aanmeldingsdocument ‘Open house hulp bij het huishouden’ 
 
Achtereenvolgens treft u in deze bijlage: 

1. De mail zoals op woensdag 3 juli 2019 naar de huidige aanbieders verstuurd, met daarin 
een toelichting op de gehanteerde uitgangspunten bij het vullen van de rekentool door 
opdrachtgever; 

2. De definitieve aanpassingen die in beide rekentools zijn doorgevoerd naar aanleiding 
van de bijeenkomst met de huidige aanbieders op 10-07-2019, waar zij konden 
reageren op de ter zake gehanteerde uitgangspunten. 
 

1. De verstuurde Mail 

Beste aanbieders van huishoudelijke hulp, 

De gemeenten Baarn, Bunschoten en Woudenberg zijn op dit moment bezig met de laatste 

voorbereidingen om de ‘ open house’ procedure op te starten voor huishoudelijke hulp in deze 

gemeenten. Eén van de onderdelen in deze procedure betreft het tarief. Daarvoor heeft u 

middels de rekentool aan ons inzicht gegeven over uw opbouw van een eventueel tarief. Op 

basis van deze voorbeelden is door ons gekomen tot een tarief ingaande 1 januari 2020 voor de 

maatwerkvoorziening HH en de HHT voor mantelzorgers. Middels deze mail lichten wij de 

opbouw en het tarief toe. De gebruikte rekentools vindt u in de bijlagen. 

De inzetmix  

De rekentool kent een zogenaamde inzetmix over de zes periodieken (nul t/m vijf). De 

verhoudingen binnen die inzetmix is afhankelijk van de opbouw van het personeelsbestand van 

de diverse aanbieders. Deze lopen per aanbieder sterk uiteen. Alle aanbieders hebben 

aangegeven de cao-verplichting om jaarlijks hun medewerkers een periodieke verhoging te 

geven te moeten volgen. Het gevolg hiervan en door in- en uitstroom wijzigt ook jaarlijks de 

inzetmix per aanbieder. 

Om de komende jaren niet steeds opnieuw de inzetmix vast te moeten vaststellen, kiezen wij er 

voor om in de berekening van het tarief uit te gaan van periodiek drie (bruto uurloon cao € 

11,84). 

De verschillende componenten voor de berekening van het tarief 

Op dat uurloon worden een aantal vaste en variabele componenten toegepast die uiteindelijk tot 

het tarief leiden. 

De volgende variabele componenten zijn gehanteerd: 

Component Percentage Toelichting 

Eindejaarsuitkering 8,33 Dit is het vastgestelde maximum zoals dat per 

1/12/19 geldt 

Whk (Werkhervattingskas) 1,00 Het gaat hier om de premie die de werkgever 

betaalt voor Ziektewet (ZW) en de Regeling 
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werkhervatting gedeeltelijk arbeidsgeschikten 

(WGA). In de voorgaande berekeningen is in 

overleg met de aanbieders al dit percentage 

aangehouden.  

Niet planbaar wel te verlonen 

tijd 

1,65 Dit is het gemiddelde van wat de aanbieders 

hebben opgegeven 

Overhead 12,00 Het gemiddelde dat de aanbieders hebben 

opgegeven bedroeg 15%. Doch door de 

wijziging van het berichtenverkeer met het 

CAK vanaf 1 januari 2020, waarbij aanbieders 

geen gegevens meer aan het CAK behoeven 

aan te leveren, vermindert hun administratieve 

last. Een verlaging van de overhead met 3% is 

daarom aangehouden. 

Risico en resultaat 2,5 Is ook zo in de vorige berekening 

aangehouden 

Verlof 13,03 Ivm netto-bruto berekening wordt dat 16,6% 

Ziekteverzuim 5,8 De verzuimcijfers per aanbieder verschillen 

sterk, dit percentage lijkt reëel. Ivm netto-bruto 

berekening wordt dit 7,33%. 

Indexatie 2020 2,52 In de overeenkomst zal worden opgenomen 

dat voor een jaarlijkse indexatie de 

Overheidsbijdrage in de 

Arbeidskostenontwikkeling (OVA) zal worden 

aangehouden. Deze wordt berekend door het 

CBS en bedraagt voor 2020 2,52% 

 

Tarief maatwerkvoorziening HH 

Op basis van deze berekening wordt het tarief gesteld op € 27,87 per uur voor de 

maatwerkvoorziening per 1 januari 2020. 

Tarief HHT voor mantelzorgers en AV HH (voor nog lopende AV) 

Huishoudelijke hulp voor mantelzorgers en voor de AV HH kent een mindere intensiteit dan die 

bij de maatwerkvoorziening HH. In de huidige overeenkomst is hiervoor een lager tarief 

afgesproken. Ook voor de nieuwe overeenkomst is het logisch om dit te volgen. Daarom wordt 

ervoor gekozen om bij de berekening voor dit tarief uit te gaan van periodiek een (€ 11,30) en 

voor het overige dezelfde componenten aan te houden. Het tarief voor de HHT en de AV HH 

komt daardoor op € 25,74 per uur per 1 januari 2020. De eigen bijdrage die hiervoor in rekening 

wordt gebracht zal in de komende maanden worden vastgesteld en is afhankelijk van de keuze 

die de gemeenten maken in verband met de invoering van het abonnementstarief per 1 januari 

2020. 
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Uw reactie 

Wij proberen om de procedure ruim voor 1 januari a.s. te kunnen afronden zodat er tijd is om 

eventuele veranderingen in het aanbod van huishoudelijke hulp voor inwoners te kunnen 

realiseren. Het slagen van deze procedure is echter ook afhankelijk van uw bereidheid om de 

komende jaren op basis van de afspraken en het tarief met ons een overeenkomst aan te gaan. 

Omdat het tarief voor u daarin een belangrijke afweging kan zijn willen wij u de mogelijkheid 

geven om daar, voor publicatie, nog met ons over te overleggen. Daarvoor nodigen wij u uit op 

woensdag 10 juli om 9.30 uur in het gemeentehuis van Baarn. Mocht u geen behoefte 

hebben of niet in de gelegenheid zijn om hier aan deel te nemen en u wilt toch een reactie 

geven, dan verzoeken wij u om vóór woensdag  10 juli a.s. uw reactie te mailen aan 

……………. 
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1. Definitieve aanpassingen doorgevoerd op de uitgangspunten 

Hieronder treft u een nadere toelichting op de mail verstuurd op 3-7-2019 en 

aanpassingen die zijn gedaan m.b.t. de uurtarieven na de bijeenkomst met de aanbieders 

op 10-7-2019:  

In de mail op 3-7-2019 aan de aanbieders verstuurd was onder inzetmix het volgende 

opgenomen: 

 “Om de komende jaren niet steeds opnieuw de inzetmix vast te moeten vaststellen, kiezen wij 

er voor om in de berekening van het tarief uit te gaan van periodiek drie (bruto uurloon cao € 

11,84)”. 

Het bedrag tussen haakjes was per abuis niet juist opgenomen en dient €12,38 te zijn. In de 

bijgaande rekentool stond dit bedrag wel juist opgenomen. 

Onderstaand treft u nogmaals de kolom met gehanteerde variabelen met een extra toelichting 

in de vierde kolom opgenomen: 

Component Percentage Toelichting op 3-7-2019 Nadere toelichting en 

wijzigingen doorgevoerd 

na de bijeenkomst op 10-

7-2019  

Eindejaarsuitkering 8,33 Dit is het vastgestelde 

maximum zoals dat per 

1/12/19 geldt 

 

Whk 

(Werkhervattingskas) 

1,00 Het gaat hier om de 

premie die de werkgever 

betaalt voor Ziektewet 

(ZW) en de Regeling 

werkhervatting gedeeltelijk 

arbeidsgeschikten (WGA). 

In de voorgaande 

berekeningen is in overleg 

met de aanbieders al dit 

percentage aangehouden.  

 

Niet planbaar wel te 

verlonen tijd 

1,65 Dit is het gemiddelde van 

wat de aanbieders hebben 

opgegeven 

 

Overhead 12,00 Het gemiddelde dat de 

aanbieders hebben 

opgegeven bedroeg 15%. 

Doch door de wijziging 

van het berichtenverkeer 

met het CAK vanaf 1 

januari 2020, waarbij 

In overleg met de 

aanbieders is deze op basis 

van een landelijk 

gemiddelde en het 

gemiddelde van de huidige 

aanbieders naar 15% 

aangepast 
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aanbieders geen 

gegevens meer aan het 

CAK behoeven aan te 

leveren, vermindert hun 

administratieve last. Een 

verlaging van de overhead 

met 3% is daarom 

aangehouden. 

Risico en resultaat 2,5 Is ook zo in de vorige 

berekening aangehouden 

 

Verlof 13,03 I.v.m. netto-bruto 

berekening wordt dat 

16,6% 

 

Ziekteverzuim 5,8 De verzuimcijfers per 

aanbieder verschillen 

sterk, dit percentage lijkt 

reëel. I.v.m. netto-bruto 

berekening wordt dit 

7,33% 

5,8 betreft een gemiddelde 

van de cijfers zoals door de 

huidige aanbieders 

aangeleverd  

Indexatie 2020 2,52 In de overeenkomst zal 

worden opgenomen dat 

voor een jaarlijkse 

indexatie de 

Overheidsbijdrage in de 

Arbeidskostenontwikkeling 

(OVA) zal worden 

aangehouden. Deze wordt 

berekend door het CBS en 

bedraagt voor 2020 2,52% 

De indexering voor 2020 is 

nog niet definitief 

vastgesteld. De gemeenten 

zullen de indexering van 

2,52% zoals nu gehanteerd 

bijstellen met het verschil 

met het percentage zoals 

dat luidt na definitieve 

vaststelling van de 

indexering over 2020. 

Daarnaast zijn er op dit 

moment gesprekken 

gaande met het ministerie 

van VWS en de VNG over 

het al dan niet aanpassen 

c.q. vervangen van de OVA.  

Als blijkt dat de OVA 

aangepast of vervangen 

wordt gedurende de 

overeenkomst, dan treden 

de gemeenten met de 

gecontracteerde aanbieders 

in overleg of, en anders, in 

hoeverre deze 
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aanpassingen en/of 

vervanging doorgevoerd 

zullen (zal) worden in de 

overeenkomst. 

Zolang hier geen 

duidelijkheid over is 

gegeven door de VNG blijft 

de indexering zoals nu 

opgenomen in de 

overeenkomst (OVA) van 

toepassing. 

 

 

 


