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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stadsbank Oost Nederland
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Economische zaken

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Vrijwillig Transparantie vooraf: applicatie schuldhulpverlening

Beschrijving:

Stadsbank Oos-Nederland is, op basis van art. 4.15 en 4.16 van de 
Aanbestedingswet, voornemens een overeenkomst af te sluiten met Innovadis B.
V. in verband met de aanschaf en onderhoud van een applicatie voor 
schuldhulpverlening dat naadloos integreert met andere software die Stadsbank 
Oost-Nederland in gebruik heeft. Doel is om de applicatie Fincent van 
Innovadis aan te schaffen met meerdere modules die voorzien in de behoefte 
van Stadsbank Oost Nederland voor een geïntegreerd informatiesysteem en 
communicatieplatform, met als resultaat een efficiëntere registratie, 
communicatie, en monitoring van klanten, ter ondersteuning van het 'klantreis' 
project waarbij ook de diensten zoals Beschermingsbewind, Budgetbeheer en 
Budgetzorg niet uit het oog worden verloren. Voor meer informatie over de 
omvang van de opdracht wordt verwezen naar de bijgevoegde motivatie.

Identificatiecode van 
de procedure:

eedd9035-fab3-4cae-96e2-ce88d86d6c6e

Interne identificatiecode
:

460743

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48400000Software voor zakelijke transacties en persoonlijke zaken

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Twente(NL213)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Enschede

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie:
Nadere inlichting over deze gunning kunnen worden ingewonnen via chris.
sanderman@ingenion.nl.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000



Titel: Vrijwillig Transparantie vooraf: applicatie schuldhulpverlening

Beschrijving:

Stadsbank Oost-Nederland is, op basis van art. 4.15 en 4.16 van de 
Aanbestedingswet, voornemens een overeenkomst te sluiten met Innovadis B.V. 
in verband met de aanschaf en onderhoud van een applicatie voor 
schuldhulpverlening die naadloos integreert met andere, huidig bij Stadsbank 
Oost-Nederland in gebruik zijnde software.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48400000Software voor zakelijke transacties en persoonlijke zaken

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72267000Onderhouds- en reparatiediensten voor software

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Twente(NL213)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Enschede

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 144MONTH

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitscriterium vrijwillige transparantie vooraf

Beschrijving:
De te leveren applicatie dient volledig te voldoen aan de minimumeisen als 
vermeld in de motivatie, dat als bijlage is toegevoegd aan deze publicatie

Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Geen prijscriterium
Beschrijving: De kosten mogen de maximumwaarde niet overschrijden
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie



Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stadsbank Oost Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stadsbank Oost Nederland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stadsbank Oost Nederland

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stadsbank Oost Nederland

6. Resultaten
Onderhandse gunning:
Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning:

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd 
wegens uitsluitende rechten, met inbegrip van intellectuele-eigendomsrechten

Andere rechtvaardiging: Het betreft een procedure van vrijwillige transparantie vooraf.

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Innovadis B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Vrijwillig Transparantie vooraf: applicatie schuldhulpverlening
Datum van sluiting van 
het contract:

01/04/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stadsbank Oost Nederland

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1



Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Bereik van de inschrijvingen:
Waarde van de laagste 
ontvankelijke 
inschrijving:

200 000EUR

Waarde van de hoogste 
ontvankelijke 
inschrijving:

999 999EUR

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stadsbank Oost Nederland
Registratienummer: 673971427
Postadres: Spelbergsweg 35
Stad: Enschede
Postcode: 7512DX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Twente(NL213)

Land: Nederland
Contactpunt: Chris Sanderman
E-mail: chris.sanderman@ingenion.nl
Telefoon: +31 629252046
Internetadres: http://www.stadsbankoostnederland.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Overijssel Locatie Almelo
Postadres: Egbert Gorterstraat 5
Stad: Almelo
Postcode: 7607 GB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Twente(NL213)

Land: Nederland
E-mail: handelsrol.rb-ove.almelo@rechtspraak.nl

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbank-
Overijssel

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Innovadis B.V.



Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 06092170
Postadres: Brouwerijstraat 1
Stad: Enschede
Postcode: 7523 XC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Twente(NL213)

Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 600000000
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

cba45ba0-dcc5-432a-90f7-97ba7ff9da44-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

01/05/202416:55 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


