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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Incidentenbestrijding en crisisbeheer informatieplatform

Beschrijving:

De Aanbestedende Dienst is op zoek naar een Opdrachtnemer die in staat is om 
op basis van Gebruiksrechten ter beschikkingstellen, werkend op te leveren 
(inrichting en implementatie) en technisch onderhouden en beheren van een 
repressief (integraal) SaaS informatieplatform inclusief navigatiesysteem en 
andere inherente onderdelen. De omvang van de aanbestede Opdracht is: • 410 
iOS devices (1 of 2 devices per voertuig) • 300 persoonlijke accounts (gebruiker 
kan meer dan 1 iOS devices hebben) • 20 gebruikers die met de DCU-applicatie 
moeten kunnen werken • 50 gebruikers die met de Training applicatie moet 
kunnen werken om oefeningen te maken/ uit te voeren • 20 gebruikers die 
vragenlijsten moeten kunnen maken/beheren/monitoren.

Identificatiecode van de 
procedure:

260efbae-f888-494a-bc95-3fcda3e86273

Interne identificatiecode
:

2024VrAA-ICI

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

38221000Geografische informatiesystemen (GIS of dergelijke)

Aanvullende 
classificatie(cpv):

63724000Navigatiediensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72200000Softwareprogrammering en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

500 000EUR

2.1.4 Algemene informatie



Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Perceel 1
Beschrijving: Integraal incidentenbestrijding en crisisbeheer informatieplatform (ICI).
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

38221000Geografische informatiesystemen (GIS of dergelijke)

Aanvullende 
classificatie(cpv):

63724000Navigatiediensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72200000Softwareprogrammering en -advies

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Verlenging van de overeenkomst na initiële vier (4) jaar looptijd overeenkomst

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

6

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid om de overeenkomst zes (6) 
keer onder dezelfde voorwaarden te verlengen met een periode van maximaal 
een (1) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

500 000EUR

5.1.6 Algemene informatie



Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie hoofdstuk 9 beschrijvend document.
Gewicht (punten, exact): 80
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie hoofdstuk 9 beschrijvend document.
Gewicht (punten, exact): 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie:

2024-04-19+02:0012:00:00+02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/332025,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/332025
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-05-28+02:0012:00:00+02:00



Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven:

4MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-05-28+02:0012:30:00+02:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Registratienummer: 291856362
Postadres: Ringdijk 98
Stad: Amsterdam
Postcode: 1097 AH
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Jasmina Obradovic
E-mail: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Telefoon: +31 205556666
Internetadres: http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
Andere contactpunten:
Officiële naam: TenderNed
Postadres: www.tenderned.nl



Stad: Amsterdam
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
E-mail: inkoop@brandweeraa.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Amsterdam
Postadres: Parnassusweg 220
Stad: Amsterdam
Postcode: 1076 AV
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
E-mail: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Postadres: Zilverstraat 91
Stad: Zoetermeer
Postcode: 2718 RP
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Klachtencommissie
E-mail: klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
Internetadres: http://www.nipv.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

30abdad0-e65b-4550-bed6-45aef2f2a21b-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-04-09+02:0015:49:46.864155+02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands



11.2 Informatie over de bekendmaking


