
 
 
 
 
 

 

Protocol periodieke keuring 

 

Douane medewerker fysiek toezicht bewapend  
(te land, te zee, speurhondbegeleiders) Belastingdienst 

 
 



1. Functie-informatie 
 
De medewerker Douane, medewerker Observatieteam, is belast met het heffen en innen van bij 
invoer verschuldigde belastingen en binnenlandse accijnzen en controle op de in-, uit- en doorvoer 
van goederen. Daarnaast is hij/zij belast met niet-fiscale taken. Zo controleert hij/zij op drugs, 
wapens en bedreigde dier- en plantensoorten en een aantal milieuwetten. Dit doet hij/zij niet 
alleen voor Nederland maar ook voor de andere landen van de Europese Unie. De douane 
controleert de goederenstromen die via ons land de Europese Unie binnenkomen, verlaten of 
worden doorgevoerd. Binnen groepsfunctie C wordt bij de Douane onderscheid gemaakt tussen:  
• onbewapende medewerkers,  
• wapendragers (stok en handboeien)  
• en vuurwapendragers, waarbij alle dienen te voldoen aan de eisen van 

Buitengewoon Opsporingsambtenaar. 

 
Een vuurwapendrager Douane wordt opgeleid in fysieke vaardigheden, zoals benaderingstechnieken, 
aanhouding, visitatie, geweldsbeheersing en vuurwapenonderricht. In al deze taken is hij/zij 
opsporingsbevoegd. De opsporingstaken worden bewapend verricht per dienstauto, maar ook aan 
boord van schepen en incidenteel per fiets of te voet. 

 
In beginsel dienen nieuwe medewerkers van de Douane breed ingezet te kunnen worden, dat wil 
zeggen dat alle aspecten van de functie Buitengewoon Opsporingsambtenaar door hem of haar in 
basis moeten kunnen worden uitgevoerd. 
 
2. Taakomschrijving 
 
De douaneambtenaar heeft grotendeels een passieve bewakingstaak. Echter hij/ zij heeft ook 
een opsporingsbevoegdheid, zodat zijn/ haar taak duidelijke raakvlakken heeft met de 
executieve politiedienst. Vaak wordt hierbij een vuurwapen gedragen.  
 
Naast administratieve taken wordt de douaneambtenaar dan ook fysiek en mentaal belast. De 
medewerker moet in staat zijn objecten van maximaal 20 kilogram te tillen (incidenteel meer), in 
gebogen houding werken met of zonder gedraaide rug- en nekhouding (tot zo’n half uur 
aaneengesloten), langere afstanden kunnen lopen, incidenteel kruipen, klimmen over verschillende 
obstakels en langdurig kunnen zitten. Medewerkers kunnen met prikkelende stoffen in aanraking 
komen en moeten regelmatig in vochtige en/ of stoffige omgevingen verkeren. Incidenteel wordt er 
gewerkt met adembeschermingsmiddelen. De psychische belasting is van wisselende aard. De 
medewerker heeft te maken met een wisselend werkaanbod: rustige perioden worden afgewisseld met 
drukke. Bij het aanhouden van mensen en lijfvisitaties is uiteraard ook sprake van een aanzienlijke 
psychische belasting.  
 
Binnen groepsfunctie C wordt bij de douane onderscheid gemaakt tussen onbewapende medewerkers, 
wapendragers (stok en handboeien) en vuurwapendragers, waarbij alle dienen te voldoen aan de eisen 
van Buitengewoon Opsporingsambtenaar. Het reukvermogen dient ongestoord te zijn daar dit direct een 
persoonlijk risico met zich meedraagt wanneer dit niet zo is: de medewerker kan worden ingezet bij het 
openen van koffers en andere pakketten waarin uiteenlopende stoffen kunnen zitten. Het 
kleuronderscheidingsvermogen mag niet ernstig gestoord zijn: de röntgenapparatuur die gebruikt wordt 
voor het scannen van koffers en andere pakketten geeft beelden met de kleuren oranje, blauw en groen. 



3. Rechtmatigheid periodieke keuring 

 

Volgens de ARAR artikel 9 is periodieke keuring van de Douane medewerker fysiek toezicht 
bewapend verplicht. Deze keuring wordt 1x per vijf jaar tot 40 jaar, 1 x 3 jaar tot 50 en 1x 2 jaar boven 
50 jaar uitgevoerd of eerder wanneer er twijfels zijn over geschiktheid voor het uitvoeren van de taak. 
Het protocol is vastgesteld door de Concernondernemingsraad (COR) op 21 januari 2010. 

 

4. Bijzondere belastbaarheidseisen 
 

Bewegingsapparaat:  
• geen beperkingen van de bovenste ledematen  
• geen beperkingen van de onderste ledematen  
• geen beperkingen van de rug of nek 

 
Cardiovasculair systeem / longen:  

• Geen duidelijke cardiale beperkingen zoals:  
• decompensatio cordis vanaf NYHA-klasse 2 ( = probleemloos in rust maar 

normale fysieke activiteit resulteert in vermoeidheid, hartkloppingen, dyspnoe 
of angineuze pijn)  

• angina pectoris vanaf NYHA-klasse 3 ( = klachten bij normale dagelijkse activiteiten)  
• bepaalde ritmestoornissen  
• Bloeddruk; systolisch < 180 mm Hg; diastolisch < 110 mm Hg  
• Een goede functie van het cardiorespiratoir systeem (afhankelijk van de leeftijd en geslacht) 

 

De gestelde eisen per leeftijdscategorie en geslacht. 

Bewustzijn, waakzaamheid en oordeelsvermogen / 

evenwicht 
 

• Geen bewustzijnsdalingen of evenwichtsstoornissen. De volgende specifieke eisen zijn 
in dit opzicht van belang:  

-bij type I diabetes: een goede instelling blijkend uit de HbA1c-
waarde, zelfcontrole, ziekte-inzicht, hypo-herkenning, de vaardigheid 
om de insulinedosering aan te passen 
-bij epilepsie: minimaal twee jaar aanvalsvrij  
-geen gebruik van psychofarmaca die het bewustzijn 
kunnen -beïnvloeden - geen syndroom of ziekte van 
Ménière -geen hoogtevrees in de anamnese 

• Voldoende concentratievermogen  
• Voldoende psychische belastbaarheid: geen psychiatrische ziekten als depressie, 

gestoorde waarneming, verminderde zelfkritiek, ernstige hyperventilatie;  
• Geen alcohol- of drugsverslaving. 

• Ongestoorde visuele waarneming van objecten veraf (veraf zien: beste oog min. 0,8)  
• Beperkingen aan de brilcorrectie: bril tot –15 D of tot +10 D  
• Contactlenzen: elke sterkte, mits geen irritatie  
• Ongestoord schermer zien 

 

Gehoorfunctie:  
Het kunnen waarnemen van geluid (menselijke spraak en andere vormen van geluid) dat 
informatie bevat die essentieel is voor een goede en veilige taakuitoefening. Dit mag met auditieve 
hulpmiddelen:  

• Voor het verstaan van spraak: voor het beste oor een gehoorverlies voor spraak in ruis 
van minder dan 3 dB (in S/N ratio)  

• Voor het horen van waarschuwingssignalen: voor het beste oor een verlies voor 
tonen van maximaal 40 dB voor de frequenties van 500 t/m 4000 Hz, en het kunnen 
lokaliseren van een geluid binnen 45 graden  

• Huid: geen actieve infecties of ontstekingen van de huid van handen en gelaat 



 

5. Vragenlijst fysiek toezicht bewapend Douane 

 

Deze vragenlijst is opgesteld conform de Leidraad aanstellingskeuringen. 
Vraag Ja / Nee 

Klachten afgelopen 12 maanden  
Heeft u in de afgelopen twaalf maanden klachten gehad van: 
 

Bewegingsapparaat  
• pijn of bewegingsbeperking in de onderste ledematen (heupen, bovenbenen,     

knieën, onderbenen, enkels, voeten)?  
• pijn of bewegingsvrijheid in de heupen?  
• pijn of bewegingsbeperking in de bovenste ledematen (schouders, 

bovenarmen, ellebogen, onderarmen, polsen, handen)? 

• Pijn of bewegingsbeperking in de rug of nek? 
 

Neurologisch & psychisch  
• wegrakingen, flauw vallen, duizeligheid of evenwichtsstoornissen?  
• overspannenheid, prikkelbaarheid, een sombere stemming, concentratieproblemen 

of slaapstoornissen?  
• aandachts- of bewustzijn-vermindering, wegrakingen, flauwvallen, duizeligheid of 

evenwichtsstoornissen? 

• slaperigheid, vermoeidheid, sufheid?  
• moeite met concentreren?  
• moeite met onthouden?  
• slaapproblemen?  
• kortademigheid bij inspanning?  
• pijn op de borst bij inspanning?  
• onregelmatige hartwerking?  
• overgevoeligheid van de luchtwegen bij blootstelling aan roken, gassen en/of dampen?  
• heeft u CARA, COPD of andere longaandoeningen?  
• minder scherp zien?  
• minder goed zien in de verte?  
• dubbelzien?  
• minder goed kunnen horen?  
• oorsuizen?  
• oorontsteking?  
• minder goed richting kunnen horen?  
• slecht kunnen horen in een rumoerige omgeving?  
• evenwichtsstoornissen? 

 

Huid 
Heeft u in de afgelopen 12 maanden klachten gehad van:  

• eczeem?  
• een ruwe, schilferende huid?  
• een rode huid?  
• een jeukende huid?  
• puistjes of andere huidontstekingen?  
• huidschimmel?  
• Is uw huid allergisch of overgevoelig voor bepaalde stoffen?  
• Zo ja, voor welke stoffen? _________________ 

 

Overige  
• Heeft u last van hoogtevrees?  
• Heeft u een buikwandbreuk (liesbreuk, navelbreuk, andere breuk)? 



Langdurige of vaak  
• Heeft u in de afgelopen 5 jaar een langdurige periode (meer dan drie maanden) 

met rugklachten, of zeer vaak terugkerende rugklachten gehad? 
 

Behandelingen afgelopen 5 jaar  
Bent u de afgelopen 5 jaar behandeld voor: 
 

Bewegingsapparaat  
• klachten van de onderste ledematen?  
• klachten van de heupen?  
• klachten van de bovenste ledematen?  
• klachten van de rug of nek?  
• klachten die met de ogen samenhangen? 

 

Horen  
klachten die met de oren samenhangen? 
 

Hart & longen  
• hartklachten, ziekten van hart en bloedvaten, of hoge bloeddruk?  
• ademhalingsproblemen? 

 

Overige ziekten 

• suikerziekte?  
• epilepsie?  
• syndroom of ziekte van Ménière?  
• gebruikt u middelen die reactie- en/of oordeelvermogen 

beïnvloeden (alcohol, medicijnen, drugs) ?  
• Zo ja, wat gebruikt u dan ? …………………………………………………………………………..   
• psychische problematiek? 

 

 

U heeft hier ruimte om antwoorden toe te lichten indien u dit wenst:  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________ 
 

 

Ondergetekende heeft alle vragen die op de volgende pagina's gesteld zijn, volledig en naar 
waarheid beantwoord. 
Handtekening: ------------------------------------------------ 
Plaats: ------------------------------------------------ 
Datum: ------------------------------------------------ 
 

 

In te vullen door Bedrijfsarts  
Vestiging: ------------------------------------------------------------- 
Bedrijfsarts: -----------------------------------------------------------  
Opdrachtgever keuring: -------------------------------------------- 



6. Aanvullend onderzoek na keuring 
 
Aan de hand van de bevindingen kan door de keuringsarts om tot een goed oordeel te komen een 
aanvullend onderzoek worden aangevraagd. Ook kan de keuringsarts na schriftelijke toestemming 
van betrokkene informatie opvragen bij behandelaars. 

 
7. Beoordeling 
 

Iemand zonder medische bijzonderheden is op medische gronden zonder meer geschikt te achten. 
Uitsluitend in dat geval behoeft de keuringsarts zijn conclusie niet te verantwoorden aan de hand 
van de beoordelingspunten in zijn beschouwing.  
In alle overige gevallen dient de keuringsarts de medische bevindingen te evalueren binnen het kader 
van de beoordelingspunten en functie-eisen. Aan de hand van de geformuleerde beoordelingspunten en 
de normering, dienen de medische bevindingen door de keuringsarts te worden getoetst en 
geïnterpreteerd.  
Dit moet ertoe leiden dat de arts, uitgaande van zijn bevindingen, alle consequenties  
daarvan beredeneert. Bovendien moet de arts in begrijpelijke stappen vastleggen hoe hij tot zijn 
conclusies komt. De vastlegging dient een zulke logische volgorde te bezitten dat ook een derde 
tot dezelfde conclusie kan komen. 
 

8. Verklaring Wet Medische Keuringen 
 

FUNCTIE: Douane - medewerker fysiek toezicht bewapend 
WERKGEVER: Ministerie van Financiën 

 
De inhoud van deze periodieke keuring kwam tot stand door toepassen van de procedures van 
de Leidraad Aanstellingskeuringen (Bureau AStri) 
 

Ondergetekende verklaart alleen de onderstaande onderzoeksonderdelen uitgevoerd te hebben bij: 
Naam van de keurling: -------------------------------------------------------- 
Geboortedatum: --------------------------------- sapnummer: ---------------------------- 

 

Vragenlijst: 
gezondheidsvragen behorend bij de volgende van toepassing zijnde bijzondere functie eisen:  

klauteren en klimmen 
hurken, knielen, kruipen 
energetische belasting 
buigen, draaien 
scherp zien op afstand  
scherp zien, dichtbij  
kleuren zien 
horen 
waakzaamheid, oordeelsvermogen  
vooronderzoek  
lengte, gewicht, BMI / Quetelet-index kleuren zien 
en onderscheiden 

 bloeddruk / hartslag ECG in rust  
gehoortest (toonaudiogram) ergometrie 
(inspanningsonderzoek) (VO2-max) oogscherpte-
onderzoek 5 m (al of niet met correctie) uitgebreid 
longfunctieonderzoek  
scherp zien dichtbij 
gezichtsveldonderzoek  
lichamelijk onderzoek  
hart en longen  
uitgebreid onderzoek bewegingsapparaat(nek, rug, heupen, knieën)  
evenwicht  
ogen  

 oren (op indicatie) 



 globaal onderzoek geestelijke gesteldheid  
onderzoek huid (handen, gelaat) 

 

CONCLUSIE KEURING  
Betrokkene is voor de functie: 

geschikt 
 

geschikt onder voorwaarden  
 

niet geschikt  
 

Certificaat afgegeven : JA / NEE 

 

Naam bedrijfsarts/keuringsarts: ......................................................... 
Datum .......................................... 
Handtekening ......................................... 
 
TOESTEMMINGSVERKLARING SOLLICITANT  
Bovengenoemde geeft hierbij toestemming om de uitslag van de periodieke keuring mee te 
delen en/of te verzenden naar de opdrachtgever 
Plaats:  ------------------------------------------------------------ 
Datum: ------------------------------------------------------------ 
 
 

 

Handtekening: -------------------------------------------------- 

Toegevoegd worden grafieken van de eigen fysieke gesteldheid. 



Eisen fysieke conditie 
 
               

 Leeftijd  1 2 3 4   5 6   7  
               

   Zeer slecht Slecht Redelijk Gemiddeld Goed Zeer goed uitstekend  

               
               

 20-24        <32 32-37 38-43  44-50  51-56  57-62  >62  
               

               
             

 25-29        <31 31-35 36-42  43-48  49-53  54-59  >59  
               

               

 30-34       <29 29-24 35-40  41-45  46-51  52-56  >56  
               

               
               

 35-39       <28 28-32 33-38  39-43  44-48  49-54  >54  
               

               
               

 40-44       <26 26-31 32-35  36-41  42-46  47-51  >51  
               

               

 45-49       <25  25-29 30-34  35-39  40-43  44-48  >48  
               

               

 50-54       <24  24-27 28-32  33-36  37-41  42-46  >46  
               

               

 55-59       <22  22-26 27-30  31-34  35-39  40-43  >43  
               

               
               

 60-64        <21  21-24 25-28  29-32  33-36  37-40  >40  
               

               
               

 65-69      <20  20-22 23-26  27-30  31-34  35-38  >38  
               

                 

Vrouwen (waarden in ml O2/kg/min)  
 Leeftijd 1   2   3   4   5   6   7   

  Zeer slecht Slecht Redelijk Gemiddeld Goed Zeer goed uitstekend 

                       
                       

 20-24  <27   27-31   32-36   37-41   42-46   47-51   >51  
              

              

 25-29  <26   26-30   31-35   36-40   41-44   45-49   >49  
              

              

 30-34  <25   25-29   30-33   34-37   38-42   43-46   >46  
              

              

 35-39  <24   24-27   28-31   32-35   36-40   41-44   >44  
              

              

 40-44  <22   22-25   26-29   30-33   34-37   38-41   >41  
              

              

 45-49  <21   21-23   24-27   28-31   32-35   36-38   >38  
              

              

 50-54  <19   19-22   23-25   26-29   30-32   33-36   >36  
              

              

 55-59  <18   18-20   21-23   24-27   28-30   31-33   >33  
              

              

 60-64  <16   16-18   19-21   22-24   25-27   28-30   >30  
              

              

 65-69  <15   15-17   18-19   20-22   23-25   26-28   >28  
                        


