[bookmark: _Toc448087066][bookmark: _Toc456699878]Bijlage Format kerncompetenties 

	Kerncompetentie 1: 

Het ontwikkeld hebben van maatwerk webapplicaties gebaseerd op up-to-date Microsoft development technologie (C#.Net, Entity Framework, .NET Core) en Microsoft (Azure Cloud) infrastructuur, REST interfaces, SQL Server, React. Betreft een bedrijfskritisch transactiesysteem met dagelijks 50 gebruikers (concurrent users) of meer, met een hoge uptime (99,95%) en hoog transactievolume (50.000 nieuwe orderregels per maand).  Zie de bijlagen “01 Samenvatting en Opdrachtformulering” en “05 STARLight2.0 Solution Design”.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:

	<…>

	Referentieopdracht voldoet aan de volgende eisen








	☐ Ja, betreft het ontwikkeld hebben van maatwerk webapplicaties gebaseerd op up-to-date Microsoft development technologie (C#.Net, Entity Framework, .NET Core) en Microsoft (Azure Cloud) infrastructuur, REST interfaces, SQL Server, React.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

☐ Ja Betreft een bedrijfskritisch transactiesysteem met dagelijks 50 gebruikers (concurrent users) of meer, met een hoge uptime (99,95%) en hoog transactievolume (50.000 nieuwe orderregels per maand).  
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


	Kerncompetentie 2:

Het verzorgd hebben van 2e-lijnsupport (en beheer) voor met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerkapplicaties. Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie  1. genoemde voorwaarden.

	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:

	<…>

	Voor welke maatwerk webapplicatie(s) van de referentie-organisatie is het beheer verzorgd?

	<…>

	Het verzorgd hebben van 2e-lijnsupport (en beheer) voor met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerkapplicaties. Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie  1. genoemde voorwaarden.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.






	Kerncompetentie 3:

Het gestructureerd hebben uitgevoerd of opgezet van een servicemanagementdienst op basis van ITIL, ASL/BiSL of vergelijkbare methodologieën.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Het gestructureerd hebben uitgevoerd of opgezet van een servicemanagementdienst op basis van ITIL, ASL/BiSL of vergelijkbare methodologieën.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:
	<…>


	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.






	Kerncompetentie 4:

Het samengesteld en aangestuurd hebben van DevOps teams waarbij Inschrijver in ieder geval zelf heeft voorzien (uit eigen geledingen en dus niet via derden / ingehuurd) in een of meerdere software ontwikkelaars, projectleiders en solution architecten.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Het samengesteld en aangestuurd hebben van DevOps teams waarbij Inschrijver in ieder geval zelf heeft voorzien (uit eigen geledingen en dus niet via derden / ingehuurd) in een of meerdere software ontwikkelaars, projectleiders en solution architecten.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:



	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.





	Kerncompetentie 5:

Het ingericht hebben van een OTAP-staat conform gestandaardiseerde Continuous Integration en Continuous Delivery (CI/CD) principes.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Het ingericht hebben van een OTAP-staat conform gestandaardiseerde Continuous Integration en Continuous Delivery (CI/CD) principes.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:


	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.






	Kerncompetentie 6:

Inschrijver heeft ontwikkelprojecten (als bedoeld bij punt 1)  succesvol van opstart, naar uitvoering, naar realisatie, naar in productie name gebracht. En overgedragen naar een bestendige support- en beheersituatie.  


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Inschrijver heeft ontwikkelprojecten (als bedoeld bij punt 1)  succesvol van opstart, naar uitvoering, naar realisatie, naar in productie name gebracht. En overgedragen naar een bestendige support- en beheersituatie.  
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:




	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.






	Kerncompetentie 7:

Het gestructureerd uitgewerkt en geïmplementeerd hebben van teststrategie, testplan en geautomatiseerde testscripts (unit en integratie) van met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerk applicaties. Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie 1 genoemde voorwaarden.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Het gestructureerd uitgewerkt en geïmplementeerd hebben van teststrategie, testplan en geautomatiseerde testscripts (unit en integratie) van met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerk applicaties. Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie 1 genoemde voorwaarden.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:






	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja 
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.






	Kerncompetentie 8:

Het ontworpen hebben van Solution Designs voor met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerkapplicatie(s) in de Azure Cloud, waarbij Security integraal onderdeel is van de oplossing. Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie 1 genoemde voorwaarden.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Het ontworpen hebben van Solution Designs voor met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerkapplicatie(s) in de Azure Cloud, waarbij Security integraal onderdeel is van de oplossing. Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie 1 genoemde voorwaarden.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:



	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.






	Kerncompetentie 9:

Het effectief en efficiënt hebben zorg gedragen voor activiteiten en processen betreffende de veiligheid ofwel security van met STARlight 2.0 vergelijkbare maatwerk webapplicaties.  Van vergelijkbaar is sprake als de applicatie eerder is ontwikkeld conform bij kerncompetentie 1 genoemde voorwaarden. 

Bij deze competentie valt te denken aan het hebben uitgevoerd van de volgende werkzaamheden, waarbij in ieder geval 3 van de 5 genoemde werkzaamheden (a t/m e)  terug moet komen bij uw referentie(s):

a) Op netwerkniveau onmogelijk maken om vanaf een publiek netwerk of niet vertrouwd netwerk toegang te verlenen   voor mensen of applicaties die daarvoor geen expliciete toestemming hebben;

b) Data naar en over externe verbindingen hebben versleuteld met moderne en afdoende encryptie algoritme;

c) Applicatietoegang hebben verleend op basis expliciete rechtentoekenning aan groepen en individuen;

d) Het hebben gerealiseerd van invoervalidatie ter voorkoming van manipulatie en/of ontstaan van corruptie van gegevens, content en metadata, waardoor de vertrouwelijkheid, integriteit en/of beschikbaarheid van het systeem aangetast wordt;

e) Het traceerbaar hebben gemaakt van transacties en bewerkingen van gebruikers.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	a) Op netwerkniveau onmogelijk maken om vanaf een publiek netwerk of niet vertrouwd netwerk toegang te verlenen   voor mensen of applicaties die daarvoor geen expliciete toestemming hebben;

b) Data naar en over externe verbindingen hebben versleuteld met moderne en afdoende encryptie algoritme;

c) Applicatietoegang hebben verleend op basis expliciete rechtentoekenning aan groepen en individuen;

d) Het hebben gerealiseerd van invoervalidatie ter voorkoming van manipulatie en/of ontstaan van corruptie van gegevens, content en metadata, waardoor de vertrouwelijkheid, integriteit en/of beschikbaarheid van het systeem aangetast wordt;

e) Het traceerbaar hebben gemaakt van transacties en bewerkingen van gebruikers.
	☐ Ja
☐ Nee


☐ Ja
☐ Nee

☐ Ja
☐ Nee

☐ Ja
☐ Nee


☐ Ja
☐ Nee

Indien niet minimaal 3x “Ja” dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting

	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:
	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

























	Kerncompetentie 10:

Projecten hebben begeleid welke geaudit zijn conform ISAE 3000 type 2 verklaring, of gelijkwaardig.


	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Project begeleid welke geaudit is conform ISAE 3000 type 2 verklaring, of gelijkwaardig.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:





	<…>

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.
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