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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: ProRail B.V.
Rechtsvorm van de 
koper:

Entiteit met bijzondere of uitsluitende rechten

Activiteit van de 
aanbestedende instantie:

Spoorwegdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Landelijk - Raamovereenkomst Brokers (nov 2024 t/m okt 2032)

Beschrijving:

ProRail heeft behoefte aan zogenaamde contractmanagementdiensten, en wenst 
voor uitvoering van deze diensten 2 brokers te contracteren. Inschrijver verzorgt 
hierbij de volgende diensten, zoals vermeld in Annex 1 - Programma van Eisen 
Brokers: • Contractmanagement voor Indirecte Preferred Suppliers ten behoeve 
van gedetacheerden; • Contractering van alle ZZP-ers die bij ProRail worden 
ingehuurd en contractmanagement ten behoeve van deze ZZP-ers. De 
Overeenkomst kent geen gegarandeerde afname van uren of aantallen. Op basis 
van de afname in de afgelopen 5 jaar verwacht ProRail gedurende de looptijd 
van de Overeenkomst jaarlijks een besteding van ca. 540.225 uren af te nemen. 
Aan deze opgave kunnen op geen enkele wijze rechten ontleend worden. De 
maximale waarde van de Overeenkomst (tezamen 2 contractanten) bedraagt € 
4.250.000,--.

Identificatiecode van 
de procedure:

a5ab20b8-716b-467a-8c8d-fdb9023d1b2c

Interne identificatiecode
:

TN442930

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Er wordt gekozen voor de Openbare procedure vanwege: • relatief snelle 
doorlooptijd van de procedure; • er sprake is van standaard-/’uitgeklede’ 
brokerdienstverlening (een intensieve niet-openbare- of anderszins alternatieve 
procedure maakt het onnodig complex en langdurig); • het is gebruikelijk om in 
deze markt een openbare procedure te volgen; • om bepaalde risico's af te 
dekken kunnen er transparante, voldoende zware (doch proportionele) 
geschiktheidseisen gesteld worden.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79600000Recruteringsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79999200Factureringsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland



Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

4 250 000Euro

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie:

Wij hebben moeten besluiten de aanbesteding ‘Landelijk - Raamovereenkomst 
Brokers’ in te trekken en niet tot gunning over te gaan. Wij lichten de redenen 
van dat besluit hieronder toe. ProRail heeft in de afgelopen periode de inrichting 
van haar inhuurlandschap op onderdelen herzien. Daarom is de aanbesteding 
‘Landelijk - Raamovereenkomst Brokers’ gepubliceerd en zijn reeds 
voorbereidingen getroffen voor de aanbesteding voor het contracteren van 
Preferred Suppliers. Tijdens de voorbereidingen van laatstgenoemde 
aanbesteding is gebleken dat een meer integrale aanpak vereist is om de 
diensten van de Broker en de Preferred Suppliers goed op elkaar aan te sluiten 
en te kunnen implementeren. Dit betekent dat de wijze waarop de Brokers en de 
Preferred Suppliers worden gecontracteerd zal worden herzien. Om die reden 
hebben wij daarom moeten besluiten tot intrekking van deze aanbesteding over 
te gaan. Wij streven ernaar binnen afzienbare tijd de aanbesteding(en) in 
gewijzigde vorm opnieuw in de markt te zetten. Wij zullen u daarvan via 
TenderNed op de hoogte houden.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: ROK Brokers

Beschrijving:

Het betreft 1 opdracht (er is geen sprake van verdeling van de opdracht in 
percelen). De Overeenkomst kent geen gegarandeerde afname van uren of 
aantallen. Op basis van de afname in de afgelopen 5 jaar verwacht ProRail 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst jaarlijks een besteding van ca. 
540.225 uren af te nemen. Aan deze opgave kunnen op geen enkele wijze 
rechten ontleend worden. De maximale waarde van de Overeenkomst (tezamen 
2 contractanten) bedraagt € 4.250.000,--.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79600000Recruteringsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79999200Factureringsdiensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Er is sprake van opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland



Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 8Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De Overeenkomst heeft een vaste looptijd van 3 jaar met 2 keer een optie tot 
verlenging met 3 respectievelijk en 2 jaar. De maximale looptijd komt hiermee 
op 8 jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Deze procedure of dit perceel is geannuleerd of was niet succesvol en zal opnieuw worden aanbesteed
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

Het gunningscriterium is de economisch meest voordelige aanbieding op basis 
van de beste prijs-kwaliteit verhouding (BPKV). De inschrijving met de laagste 
evaluatieprijs, is de economisch meest voordelige inschrijving (ranking 1 en 2). 
De fictieve inschrijfprijs is de ingediende inschrijvingssom (op basis van de 
opgegeven indicatieve aantallen) minus en/of plus de fictieve aftrek / bijtelling 
op de kwaliteitscriteria. Op het financiële deel (‘inschrijvingssom’) van de 
inschrijving rust een plafondprijs én een bodemprijs. Zie verder 
aanbestedingsleidraad.

Gewicht (punten, exact)
:

60

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC1: Efficiëntie en foutloosheid van inhuurprocessen
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

12

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC2: Contractmanagementstrategie
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.
Gewicht (punten, exact)



: 8
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC3: Risicobeheer en compliance
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

8

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC4: Transparantie en rapportage
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

6

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC5: Persoonlijke benadering en bereikbaarheid
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

6

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

ProRail B.V.

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

ProRail B.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

ProRail B.V.

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen:

Besluit van de koper, wegens gewijzigde behoeften

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

5



8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: ProRail B.V.
Registratienummer: 381962604
Postadres: Moreelsepark 3
Stad: Utrecht
Postcode: 3511 EP
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Pietrik Man
E-mail: aanbestedingen@prorail.nl
Telefoon: +31 643453996
Internetadres: http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Postbus 16005
Stad: Utrecht
Postcode: 3500 DA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883620000
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: via TenderNed
Stad: Utrecht
Postcode: 3500GA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: aanbestedingen@prorail.nl
Internetadres: http://www.prorail.nl/leveranciers
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

a768b140-48d9-4a78-bc4b-e9430209db68-01



Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

31/07/202410:35 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


