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Raamovereenkomst ‘Meubilair’


DE ONDERGETEKENDEN:

De publiekrechtelijke rechtspersoon Zaffier, gevestigd te Alkmaar, aan de Hertog Aalbrechtweg 32, 1832 DL Alkmaar,  te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door J. Mokveld, directeur Zaffier, (Zaffier); 

en

<Naam Opdrachtnemer>, gevestigd aan <adres> te <plaats>, KvK <nummer>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’;

samen te noemen ‘Partijen’,


OVERWEGENDE DAT:

· Zaffier voornemens is om Meubilair in te kopen, zoals beschreven is in het Beschrijvend document;
· Zaffier daartoe op <datum> een aanbestedingsprocedure is gestart;
· Opdrachtnemer op <datum> een Inschrijving voor deze Opdracht heeft uitgebracht;
· Zaffier deze Inschrijving op <datum gunningsbeslissing> heeft beoordeeld als de Economisch Meest Voordelige Inschrijving, op basis van beste prijs-kwaliteitverhouding;
· Zaffier, op basis van de Inschrijving, gebruik wenst te maken van het aanbod van Opdrachtnemer;
· Partijen hun afspraken met betrekking tot de levering van het Meubilair in deze Raamovereenkomst wensen vast te leggen.


KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN:

Artikel 1	Onderwerp
1.1. Zaffier verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het leveren van Meubilair overeenkomstig de op basis van het Beschrijvend document van Zaffier d.d. <datum> door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving d.d. <datum> welke Opdracht Opdrachtnemer bij deze aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

1.2. Op deze Opdracht zijn de “VNG Model Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten” (verder: Algemene Voorwaarden) van toepassing. De door Opdrachtnemer gehanteerde voorwaarden zijn expliciet uitgesloten en niet van toepassing op deze Raamovereenkomst.




Ten aanzien van de onder 1.2 genoemde Inkoopvoorwaarden zijn de volgende afwijkingen / nadere bepalingen overeengekomen in de Nota’s van Inlichtingen:
· Artikel 4.5: toegevoegd wordt "tenzij de boete en/of de sanctie in zijn geheel en aantoonbaar niet te wijten is aan het handelen van Contracten".
· Artikel 19.4: Beoordeling en goedkeuring zal plaatsvinden alvorens de definitieve afleverorder / bevestiging wordt getekend. Hierbij geldt uiteraard te allen tijde wel een voorbehoud voor gebreken die op het eerste oog / eerste controle niet kenbaar waren of konden zijn.

1.3. De navolgende documenten maken deel uit van deze Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven het later genoemde:

1. Deze Raamovereenkomst;
2. De vragen en antwoorden uit de Nota(’s) van Inlichtingen waarbij een latere Nota prevaleert boven een eerdere Nota;
3. Het Aanbestedingsdocument met bijbehorende Bijlage;.
4. VNG Model Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten;
5. De Inschrijving van Opdrachtnemer.


Artikel 2	Looptijd
2.1 De raamovereenkomst is aangegaan voor een vaste looptijd, ingaande op 28 maart 2024 en eindigend op 28 maart 2028. De overeenkomst kent derhalve een looptijd van vier (4) jaren.

2.2 Na de termijn als benoemd onder artikel 2.1 eindigt de overeenkomst van rechtswege, zonder dat Partijen hiertoe schriftelijk dienen op te zeggen. Na genoemde termijn zijn er dientengevolge dus geen verdere mogelijkheden tot verlenging.

Artikel 3	Prijs
3.1 De vastgestelde totaalprijs  XXX,- , te vermeerderen met eventueel verschuldigde BTW, voor de Basislijst Meubilair, evenals de uitsplitsing per item als genoemd in het prijzenblad bij de aanbesteding. 

3.2 Het betreft een all-in totaalprijs: administratie, overhead, materiaal, reis-verblijf, verzekeringen, transport, belastingen, heffingen, kosten voor rapportage en overleg en eventuele overige kosten zijn inbegrepen.

3.3 Ter vergoeding van de Leveringen die zijn beschreven in een Offerteaanvraag en waartoe de Zaffier akkoord is gegaan met de Offerte, ontvangt de Opdrachtnemer de tarieven die de Opdrachtnemer heeft aangeboden in de Offerte. Deze tarieven zijn niet hoger dan de tarieven die de Opdrachtnemer heeft aangeboden in zijn Inschrijving. 








3.4 Anders dan de in artikel 3 genoemde tarieven is de Zaffier niets aan de Opdrachtnemer verschuldigd voor het verrichten van de Leveringen uit hoofde van deze Raamovereenkomst.

3.5 De tarieven voor de Basislijst staan vast tot en met 28 maart 2028. 

De tarieven voor de Optionele lijst staan gedurende het eerste contractjaar, derhalve tot 28 maart 2025, vast. De prijzen voor het daarop volgende contractjaar, en de opvolgende jaren, worden uiterlijk 28 januari van het betreffende kalenderjaar overeenkomstig de CBS prijsindex 3101 aangepast. 

Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de derde maand voor de datum van de prijsaanpassing gehanteerd, waarbij het maandcijfer van de maand voorafgaand aan de inwerkingtreding van de Raamovereenkomst wordt gesteld op 100%.

3.6 In uitzondering op artikel 3.4 is Zaffier wel aanvullende bedragen verschuldigd aan Opdrachtnemer indien gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst wordt besloten Leveringen uit te vragen uit hoofde van de Optionele lijst. In dat geval zijn de tarieven per item uit genoemde lijst van toepassing op de betreffende, additionele leveringen. Artikel 3.2, 3.3 en 3.5 zijn dan van overeenkomstige toepassing.


Artikel 4	Facturering en betaling
4.1 Opdrachtnemer dient na iedere levering aan Zaffier te factureren middels een totaalfactuur met onderliggende specificatie op basis van kosten per geleverd item.

4.2 Zaffier zal niet eerder dan na de eerste levering de betaling doen. Hierbij geldt tevens dat enkel het dan geleverde wordt betaald. Er wordt derhalve niet gewerkt met bevoorschotting voor toekomstige leveringen.

4.3 Zaffier betaalt de factuur van de Opdrachtnemer binnen veertien (14) werkdagen na ontvangst van de factuur.

4.4 Een factuur dient minimaal de volgende gegevens te bevatten:

· datum factuur
· factuurnummer
· NAW gegevens Opdrachtnemer
· kostenplaats (indien door Zaffier kenbaar gemaakt)
· periode waarover wordt gefactureerd
· totaalbedrag vergoeding (exclusief btw)
· verschuldigde btw
· toegevoegde specificatie van de kosten per geleverd item, conform overeengekomen tarieven
· bank/giro rekeningnummer
· inkoopordernummer: IO wordt door Zaffier bij opdracht verstrekt





4.5 [bookmark: _Hlk10465872]De Opdrachtnemer zendt de factuur onder vermelding van het inkoopordernummer digitaal naar facturen@zaffier.nl

4.6 Overschrijding van een of meer betalingstermijnen door Zaffier of niet-betaling door Zaffier van een of meer facturen op grond van vermoede inhoudelijke onjuistheid van die fact(u)ur(en) of van ondeugdelijkheid van de gefactureerde prestaties geeft Opdrachtnemer niet het recht zijn prestaties op te schorten c.q. te beëindigen.


Artikel 5 	Maximale waarde
De totale omvang van de aanbestede Opdracht is de optelling van de te leveren goederen uit de Basislijst en Optionele lijst, als Bijlagen 3A en 3B gevoegd bij de aanbestedingsdocumenten. Het gaat om een maximaal aantal van 1.000 stuks.


Artikel 6	Aansprakelijkheid
In aanvulling op artikel 14 van de Algemene voorwaarden geldt de volgende regeling inzake de aansprakelijkheid.

Tenzij anders overeengekomen, is de Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen, tegenover de andere Partij aansprakelijk voor de door de andere Partij geleden dan wel te lijden schade, met dien verstande dat de aansprakelijkheid als volgt beperkt is: 
• voor opdrachten waarvan de totale waarde kleiner is dan of gelijk aan € 50.000,-: € 150.000,- per gebeurtenis en € 300.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is;
• voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 50.000,- maar kleiner dan of gelijk aan 
€ 100.000,-: € 300.000,- per gebeurtenis en € 500.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is; 
• voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 100.000,- maar kleiner dan of gelijk aan € 150.000,-: € 500.000,- per gebeurtenis en € 1.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is; 
• voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 150.000,- maar kleiner dan of gelijk aan € 500.000,-: € 1.500.000,- per gebeurtenis en € 3.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is; 
• voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 500.000,-: € 3.000.000,- per gebeurtenis en € 5.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is. 

Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis.

De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen: 
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel; 
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Contractant of diens Personeel.

Artikel 7	Verzekering
Opdrachtnemer dient te beschikken over een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met een minimale dekking van € 1.250.000 per aanspraak gemaximeerd tot € 2.500.000 per verzekeringsjaar. 






Deze verzekering dient uiterlijk in te gaan op de dag dat de uitvoering van de Overeenkomst aanvangt. De verzekering dient te zijn afgesloten en geldig te zijn gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief eventuele verlengingsopties daarin. Indien de verzekering gedurende de looptijd wordt overgesloten naar een nieuwe partij, dient minimaal eenzelfde limiet gehandhaafd te worden. 

Artikel 8	Overmacht 
Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: ziekte (behoudens bijvoorbeeld pandemie), voorspelde c.q. verwachte stakingen, gebrek aan Personeel van de Contractant, grondstoffentekort, transportproblemen, tekortkoming of niet-nakoming van de verplichtingen door toeleveranciers, storingen in de productie van Contractant en liquiditeits- en/of solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Contractant.’’


Artikel 9	Contactpersonen
9.1 Partijen zullen contactperso(o)n(en) aanwijzen, die de contacten over de uitvoering van deze raamovereenkomst zal/zullen onderhouden. 

9.2 Deze contactpersonen zijn bevoegd de Partij die hen heeft aangewezen in het kader van de uitvoering van deze Raamovereenkomst te vertegenwoordigen.

9.3 Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht, tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd door beide partijen.

9.4 Opdrachtnemer stelt de volgende contactperso(o)n(en) aan voor deze raamovereenkomst:

	Naam
	Bereikbaar via
	Functie

	
	E-mailadres: Tel:
	

	
	E-mailadres: Tel:
	



9.5 Zaffier stelt de volgende contactperso(o)n(en) aan voor deze raamovereenkomst:

	Naam
	Bereikbaar via
	Functie

	
	E-mailadres: Tel:
	  Clustermanager  bedrijfsvoering

	
	E-mailadres: Tel:
	 Manager facilitair




Artikel 10	Garantietermijnen
Conform de Offerte van Opdrachtnemer zijn de volgende garantietermijnen van toepassing op de geleverde goederen, uit hoofde van onderhavige Raamovereenkomst.

[xxx]








Artikel 11	Rapportage, verantwoording en evaluatie
11.1 Zaffier is gerechtigd om te allen tijde te controleren of de Opdrachtnemer zich aan de op zijn ingevolge deze raamovereenkomst rustende verplichtingen houdt. Hiertoe verleent Opdrachtnemer zijn medewerking.

11.2 Evaluatie van de dienstverlening vindt plaats op eerste verzoek van Zaffier. 

11.3 De resultaten van de evaluatie zullen door Partijen zoveel en zo snel als mogelijk worden ingevoerd dan wel, indien daartoe aanleiding bestaat, in een wijziging van of aanvulling op deze raamovereenkomst, conform artikel 9, worden vastgelegd.

Artikel 12	Aanvulling of wijziging Raamovereenkomst
12.1 Indien op grond van gewijzigde of onvoorziene omstandigheden de Raamovereenkomst naar mening van één of beide Partijen aanvulling of wijziging behoeft, treden Partijen met elkaar in overleg om hieraan invulling te geven en deze Raamovereenkomst, waar nodig, hierop aan te vullen of te wijzigen.

12.2 Aanvullingen of wijzigingen van deze Raamovereenkomst waarover tussen Partijen overeenstemming is bereikt, worden schriftelijk vastgelegd in een door Partijen geaccordeerd document, dat als addendum aan deze Raamovereenkomst dient te worden gehecht.

12.3 Aanvulling(en) of wijziging(en) van deze Raamovereenkomst als bedoeld in dit artikel betref(t)(fen) geen wezenlijke wijziging(en) als bedoeld in de Aanbestedingswet.

Artikel 13	Nakoming
13.1 In alle gevallen van voortijdige beëindiging van deze Raamovereenkomst zal Opdrachtnemer de Opdracht op een passende wijze afronden. Dit betekent in ieder geval dat lopende leveringen worden afgerond, en dat Zaffier in het bezit wordt gesteld van een overzicht van de wel en niet geleverde goederen uit de Basislijst (eventueel aangevuld met de Optionele lijst, indien ook dienaangaande reeds leveringen zijn uitgevraagd).

13.2 Indien uitvoering van de Opdracht zich uitstrekt tot na het einde van deze Raamovereenkomst zal de Opdracht door Opdrachtnemer, tenzij Zaffier anders besluit, conform het bepaalde in deze Raamovereenkomst worden afgewikkeld.

Artikel 14	Overige bepalingen
14.1 Indien een of meer bepalingen uit deze Raamovereenkomst nietig zijn of vernietigd worden, zullen de overige bepalingen van de Raamovereenkomst van kracht blijven. Partijen zullen over de bepalingen die nietig zijn of vernietigd worden overleg plegen teneinde een vervangende bepaling overeen te komen die wel rechtsgeldig is en zoveel mogelijk aansluit bij de strekking van de te vervangen bepaling.





14.2 Opdrachtnemer vrijwaart Zaffier voor het verhaal van belastingen, premies, enzovoorts in het kader van de Wet Ketenaansprakelijkheid en verbindt zich eventueel op Zaffier verhaalde bedragen volledig te vergoeden.

14.3 Geschillen tussen Partijen ter zake van de Raamovereenkomst worden bij uitsluiting voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter van de rechtbank Noord-Holland.

Artikel 15	Herzieningsclausule
Zaffier behoudt zich de mogelijkheid voor om gedurende deze aanbestedingsprocedure en gedurende de looptijd van de Overeenkomst de volgende wijzigingen in de Opdracht door te voeren:
· Upgrades in de van toepassing verklaarde inkoopvoorwaarden
· Het uitnemen van leveringen uit de Optionele lijst (Bijlage 3B bij de aanbesteding).


Ondertekening 
Dit document is bij voorkeur elektronisch en anders fysiek, en tevens rechtsgeldig ondertekend door onderstaande personen: 

Aldus ondertekend en opgemaakt in tweevoud.

Zaffier							Opdrachtnemer
Plaats: 							Plaats:
Datum:							Datum:
Namens: 						Namens:

Handtekening: 						Handtekening:
							


______________________________			_______________________________
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