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1. Begrippenlijst  

In  d i t  Beschr i jvend document  wordt  gebru ik  gemaakt  van de navolgende begr ippen.  Begr ippen 

worden met  een hoofd le t ter  geschreven.  Als  de def in i t ie  in  enkelvoud is  gegeven,  word t  ook het  

meervoud daaronder  begrepen.  Als  de  def in i t ie  in  meervoud is  gegeven,  w ordt  ook he t  enkelvoud  

daaronder begrepen.  

 

Aanbestedende Dienst  

De Gemeente West land ( “de Gemeente”) .  

 

Aanbestedingsprocedure  

De procedure  waarb i j  Aanbestedende d ienst  bekend maakt  dat  h i j  een opdracht  wi l  la ten u i tvoe-

ren en bedr i jven v raagt  om een of fer te  in  te  d ienen.  De p rocedure omschr i j f t  de voorwaarden voor 

deelname en de e isen en wensen van de Gemeente .  Voor  de onderhav ige Opdracht  is  gekozen 

voor de Europese openbare Aanbestedingsprocedure .  

 

Aanbestedingsstukken  

Al le  documenten d ie  door of  namens de Gemeente in  de Aanbestedingsprocedure z i jn  gebracht .   

 

Aanbestedingswet   

Aanbestedingswet  2012,  z i jnde de Wet van 1 november 2012,  houdende n ieuwe regels  omt rent  

aanbestedingen,  Stb l .  2012 542,  per  1  ju l i  2016 gewi jz igd b i j  Wet  van  22  jun i  2016 to t  wi jz ig ing 

van de Aanbestedingswet  2012 in  verband met  de implementat ie  van aanbe stedingsr icht l i jnen 

2014/23/EU, 2014/24/EU en 2014/25/EU, ook wel  a fgekort  a ls  “Aanbested ingswet”  o f  “Aw”.  

 

Aankondig ing  

De formele Aankondig ing van de Opdracht  in  het  Supplement  op he t  Publ icat ieb lad van de Euro-

pese Unie  (h t tp : / /www.ted.europa.eu )  en op Tenderned (www.tenderned.n l ) .   

 

A lgemene Inkoopvoorwaarden  

De Algemene Inkoopvoorwaarden voor lever ingen en d iensten en het  b i jbehorende Addendum van 

de Gemeente West land,  gebaseerd op het  VNG -model  inkoopvoorwaarden voor lever ingen en  

d iensten.  

 

Beschr i jvend document   

Document  waar in  de Gemeente de Opdracht  en de Aanbestedingsprocedure heef t  beschreven .  

 

Bi j lage  

Aanhangsel  b i j  het  Beschr i jvend document  dat  vo l led ig deel  u i tmaakt  van de Aanbestedingsstuk-

ken.  

 

 

 

http://www.ted.europa.eu/
http://www.tenderned.nl/
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Derde  

Elke natuur l i jke of  rechtspersoon,  ongeacht  de jur id ische aard van de banden met  d ie  natuur l i jke 

persoon of  rechtspersoon,  waarop ,  een marktpar t i j  z ich kan beroepen om te kunnen vo ldoen aan 

de e isen van de f inanc ië le  en economische draagkracht  en/of  de technische bekwaamheid en/of  

beroepsbekwaamheid,  ongeacht  de jur id ische aard van z i jn  banden met  d ie  Derde.  

 

Gemeente  

De Gemeente West land.  

 

Geschik the idseisen  

Min imumeisen d ie  betrekk ing hebben op de hoedanigheid van de Inschr i jver  en waaraan de In -

schr i jver  moet  vo ldoen om in  aanmerk ing te  komen voor gunning van de  Opdracht .   

 

Gunningscr i ter ium  

Het  cr i te r ium dat  de Gemeente hanteer t  b i j  de beoordel ing en rangschikk ing van de Inschr i jv ingen 

ten behoeve van de gunning van de Opdracht ,  z i jnde het  cr i ter ium ‘de beste pr i js -kwal i te i tverhou-

ding ’ .  

 

Inschr i jver  

Een ondernemer  d ie  een  Inschr i jv ing heef t  ingediend.   

 

Inschr i jv ing  

De aanbieding c .q .  o f fer te  van de Inschr i jver  d ie  is  gebaseerd op de Aanbestedingsstukken.  

 

Min imumeisen  

Eisen d ie  de Gemeente s te l t  aan de wi jze  waarop de Opdrachtnemer de Opdracht  d ient  u i t  te  voe-

ren.  

 

Nota van In l icht ingen  

Het  document  dat  nadere in format ie  bevat  over  de Aanbestedingsprocedure en/of  de  Aanbeste-

d ingsstukken en waar in  de vragen d ie  z i jn  geste ld  door de Inschr i jve rs  geanonimiseerd z i jn  opge-

nomen,  tezamen met  de antwoorden van  de Gemeente.  

 

Opdracht  

De Opdracht  d ie  onderwerp is  van de Overeenkomst .  

 

Opdrachtgever  

De Opdrachtgever van de Overeenkomst ,  z i jnde de Gemeente.  

 

Opdrachtnemer  

De Opdrachtnemer van de Overeenkomst ,  z i jnde  de Inschr i jver  aan wie de Opdracht  is  gegund.  
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Overeenkomst  

De Overeenkomst  d ie  op  grond van de u i tkomst  van de Aanbestedingsprocedure word t  ges loten 

met  Opdrachtnemer  

 

Programma van Eisen  

Beschr i jv ing van de Min imumeisen.  

 

Samenwerk ingsverband (combinat ie)  

Twee of  meer ondernemingen d ie  een gezamenl i j ke Inschr i jv ing ind ienen,  waarb i j  de  ondernemin-

gen ieder hoofdel i jk  aansprakel i jk  z i jn  voor  het  ju is t  en vo l led ig vo ldoen aan de verp l icht ingen,  

voor tv loe iend u i t  de Overeenkomst .   

 

(Sub)gunningscr i ter ia  

De cr i ter ia  d ie  van toepass ing z i jn  in  de gunningsfase van de Aanbestedingsprocedure en waarop  

de Inschr i jv ingen van de  Inschr i jvers  worden beoordeeld,  teneinde  de beste pr i js -kwal i te i tverhou-

d ing vast  te  s te l len.  

 

Ui ts lu i t ingsgrond  

Gronden to t  u i ts lu i t ing  van deelname aan de Aanbestedingsprocedure,  d ie  –afhankel i jk  van het  

bepaalde in  de Aanbestedingsstukken -  z ien op omstandigheden betref fende de (persoon van  de)  

Inschr i jver ,  de (persoon van de)  Derde en/of  de (persoon van de)  onder aannemer.  

 

Wachtkamerovereenkomst  

De Overeenkomst  d ie  op  grond van de u i tkomst  van de Aanbestedingsprocedure word t  ges loten 

tussen de Aanbestedende Dienst  en de  Inschr i jver  welke de op één na beste Inschr i jv ing heef t  

gedaan,  d ie  in  werk ing t reedt  ind ien de Overeenkomst  met  de best  scorende  Inschr i jver  is  geëin-

d igd,  n ie t  z i jnde door expi ra t ie .  
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2. Inleiding 

De Gemeente voert  een Aanbestedingsprocedure  u i t  voor  de aanbes teding van Schoonmaak Vast-

goed.  

 

Het  betref t  een p rocedure op bas is  van de Aanbestedingswet .  De aanbesteding is  aangekondigd 

op Tenderned (www.tenderned.n l ) .  Daarnaast  is  de Aankondig ing gepubl iceerd in  het  publ icat ie -

b lad van de Europese Unie ht tp : / / ted.publ icat ions.eu. in t .  Al le  Aanbestedingsstukken z i jn  u i ts lu i -

tend v ia  www.tenderned.n l  te  downloaden.  

 

Di t  Beschr i jvend document  geef t  een beschr i jv ing van en toe l icht ing op de  Opdracht ,  de te  vo lgen  

Aanbestedingsprocedure ,  de wi jze waarop Inschr i jvers  hun geschik the id d ienen aan te  tonen ,  de 

Ui ts lu i t ingsgronden,  de van toepass ing z i jnde (Sub ) gunningscr i ter ia  en de beoordel ing van de  In-

schr i jv ingen.   

 

2.1 TenderNed en eHerkenning  

U heef t  eHerkenning nodig om een onderneming  te  reg is t re ren in  TenderNed!  eHerkenning is  te  

vergel i jken met  Dig iD voor par t icu l ieren .  Met  één  eHerkenningsmiddel  log t  u  in  op websi tes van 

verschi l lende overheidsorganisat ies .  

 

Voor reg is t reren en  in loggen b i j  TenderNed heef t  u  min imaal  betrouwbaarheidsniveau 2 nodig.  

Een eHerkenningsmiddel  aanschaf fen kan b i j  een  van de erkende leveranc iers .  De kosten voor 

aanschaf  en gebru ik  var iëren per  middel  en  leveranc ier .   

 

Op de s i te  van  TenderNed v indt  u  meer in fo rmat ie  over  eHerkenning en TenderNed .  Hier  v indt  u  

ook s tappenplannen voor het  in loggen en  reg is t reren met  eHerkenning.  

 

Heef t  u  nog  vragen,  dan  kunt  u  contact  opnemen met  de serv icedesk van TenderNed v ia  

0800-TenderNed (0800 -8363376) o f  v ia  serv icedesk@TenderNed.n l  

  

http://www.tenderned.nl/
http://ted.publications.eu.int/
http://tenderned.us6.list-manage.com/track/click?u=3d13b4d160e6f3a900e9e9c4b&id=c853ff0766&e=5dfcab1063
mailto:servicedesk@TenderNed.nl
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3. Informatie over de Gemeente en de Opdracht  

 

3.1 Informatie Gemeente  

De gemeente West land heef t  de s tatus van 100 .000+ gemeente en hoort  daarmee to t  de  der t ig  

groots te gemeenten in  Neder land.  Met  haar g lastu inbouw en 50.000 arbeidsplaatsen is  de ge-

meente West land,  na de  Rot terdamse havens en  luchthaven Schiphol ,  de  derde ec onomische mo-

tor  van het  land .  De gemeente West land bestaat  u i t  e l f  dorpskernen  en l i g t  tussen Den Haag,  

Del f t  en Rot te rdam aan de ene kant  en de kust  aan de andere kant .  Een kracht ige economie en 

een b loe iend verenig ings leven zorgen voor een dynamische en act ieve gemeente.  

 

West land in  c i j fers :  h ie r in  v indt  u  fe i te l i jke in fo rmat ie  over  inwonerta l ,  het  aanta l  kernen,  l igg ing  

en demograf ische opbouw van de bevolk ing.  

h t tp : / /www.west land . inc i j fers .n l /    

 

Websi te  gemeente West land:  voor  meer in format ie  over  de gemeente en  haar bestuur .  

h t tp : / /www.140174.n l  

 

Bi j  de gemeente West land werken ru im 850 medewerkers .  De gemeente West land heef t  een in-

koopbele id  dat  is  vastge legd in  het  inkoopbele idsplan ‘Welbesteed’ :  ht tps: / /www.gemeentewest-

land.n l /ondernemen/aanbestedingen/ inkoopbele id .html   

3.2 Huidige  si tuat ie  

Op di t  moment  is  e r  geen uni forme schoonmaak d ienstver len ing op de vastgoed locat ies  van de 

Gemeente.  Er  z i jn  d iverse leveranc iers  d ie  schoonmaakdiensten ver lenen  op de d iverse locat ies .  

De u i tvoer ing van  de d ienstver len ing is  per  locat ie  bepaald.   

 

3.3 Doel  van de aanbesteding  

Met deze aanbesteding wi l  gemeente West land  één (1)  d ienstver lener contracteren d ie  kwal i ta t ie f  

goede schoonmaak lever t  voor  de locat ie s  van gemeente West land.  Bi j  de  invu l l ing van deze 

werkzaamheden wi l  gemeente West land dat  maximaal  ru imte wordt  geboden om werkzaamheden 

u i t  te  la ten voeren door mensen met  afs tand to t  de arbeidsmarkt .  Daarb i j  is  het  be langr i jk  dat  de 

d ienstver lener de kwal i te i t  en cont inuï te i t  van de schoonmaak garandeert .  Daarnaast  is  het  be-

langr i jk  dat  de d ienstver len ing over  a l le  locat ies  meer un i form wordt  u i tgevoerd in  p laats  van s i tu -

at ioneel  per  locat ie .   

 

3.4 Omschr i jv ing van de Opdracht  

De opdracht  omvat  de vo lgende onderdelen:  

•  het  verzorgen van resul taatger icht  schoonmaakonderhoud;  

•  het  u i tvoeren van g lasbewass ing,  gevel re in ig ing en dakre in ig ing;  

•  het  u i tvoeren van inspanningsger icht  v loeronderhoud in  gymzalen;  

•  het  u i tvoeren van addi t ionele werkzaamheden;  

http://www.westland.incijfers.nl/
http://www.140174.nl/
https://www.gemeentewestland.nl/ondernemen/aanbestedingen/inkoopbeleid.html
https://www.gemeentewestland.nl/ondernemen/aanbestedingen/inkoopbeleid.html
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•  het  b i jvu l len van de sani ta i re  verbru iksar t ike len;  

•  het  beheren van de  voor raad en beste l len van de  sani ta i re  verbru iksar t ike len voor a l le  loca-

t ies ;   

•  het  u i tvoeren van ad -hoc ( reg ie)  werkzaamheden,  d ie  n ie t  in  de  overeenkomst  z i jn  vastgelegd 

maar wel  gere la teerd z i jn  aan schoonmaakdienstver len ing en g lasbewass ing.  

 

3.5 Omvang Opdracht  

De opdracht  bestaat  u i t  de verzorg ing van  de bovenstaande werkzaamheden voor 6 3 locat ies  van  

de Gemeente West land.  Van deze 63 locat ies  z i jn  er  21 locat ies  met  v loeropperv lak.  Voor de ove-

r ige locat ies  ge ldt  da t  er  a l leen g lasbewass ing,  gevel re in ig ing en dakre in ig ing nodig  is .  De  to ta le  

opperv lakte van de genoemde 21 locat ies  is  7740 m2.  

 

3.6 Gunningscri terium  

Het gunningcr i ter ium voor deze aanbesteding is  de Inschr i jv ing met  de beste pr i js -kwal i te i t  ver-

houding.   

 

3.7 Percelen  

Onderhav ige Opdrach t  i s  n ie t  verdeeld in  perce len.   

 

3.8 Motivering gemaakte  keuzes  

Openbare procedure  

Er is  om de vo lgende redenen gekozen voor het  vo lgen van een Europese openbare procedure:  

de Gemeente verwacht  op grond van de g raad van complex i te i t  van de Opdracht  een redel i jk  aan-

ta l  Inschr i jvers .  Het  beperken van het  aanta l  marktpar t i jen dat  een Inschr i jv ing mag ind ienen ach t  

de Gemeente op  grond daarvan n ie t  nodig.  De openbare procedure  is  in  d i t  geval  geschik t .    

 

Indel ing in  perce len  

Het  is  n ie t  passend om de Opdracht  op te  de len  in  meerdere perce len omdat  is  gebleken dat  het  

onderwerp  van de aanbesteding door meerdere ondernemingen b innen de  re levante markt  wordt  

aangeboden.  Bovendien wi l  de gemeente één par t i j  contracteren d ie  a l le  schoonmaak verzorgd 

voor het  genoemde aan ta l  locat ies  voor een meer un i forme d ienstver len ing.   

 

Loopt i jd   

De gemeente heef t  ervoor gekozen om een loopt i jd  van maximaal  zes (6)  jaar  aan te  gaan.  In  eer -

s te ins tant ie  wordt  de opdracht  gegund voor  een per iode van dr ie  (3)  jaa r  omdat  er  inspanning no-

d ig is  om a l le  d ienstver len ing over  te  nemen van  de huid ige leveranc iers .  Na deze dr ie  (3)  jaar  is  

het  mogel i jk  om de overeenkomst ,  onder dezel fde voorwaarden,  e lke keer met  één  (1 )  jaar  te  ver -

lengen,  met  een maxima le loopt i jd  van zes (6)  jaar  in  to taa l .  Het  hangt  van de tevredenheid van  

de Gemeente a f  o f  er  gebru ik t  word t  gemaakt  van de ver lengingsopt ies .  Daarnaast  hangt  het  ook  

van de behoef te  van  de  Gemeente  en mogel i jkheden in  de markt  op het  gebied van schoonmaak 

af  o f  er  gebru ik t  wordt  gemaakt  van de ver lengingsopt ies .   
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3.9 Maatschappel i jk  Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen  

De Gemeente hecht  waarde aan Maatschappel i jk  Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen (MVOI)  

en t racht  b i j  aanbes tedingen een b i jdrage te  leveren aan te  maatschappi j .  De Gemeente verwacht  

van Inschr i jvers  b i j  de u i tvoer ing van deze Opdracht  eenzel fde opste l l in g.  Een maatschappel i jke 

b i jdrage wordt  h iermee onderdeel  van de in  te  kopen d ienst .   

 

MVOI wordt  ve r taa ld in  zes spec i f ieke MVOI - thema’s ,  waaronder :  Mi l ieu en b iod ivers i te i t ,  K l imaat ,  

Circu la i r  ( inc lus ie f  b iobased),  Ketenverantwoordel i jkheid ( In terna t ionale Soc ia le  Voorwaarden),  

Divers i te i t  en inc lus ie ,  Soc ia l  Return.  

 

De Gemeente heef t  i n  deze aanbesteding MVOI toegepast  in  het  thema Socia l  re turn .  Bi j  inschr i j -

v ing conformeert  u  z ich aan de e is  om voor een waarde van 3% van de opdrachtwaarde  aan So-

c ia l  re turn in  te  zet ten.  Meer in format ie  h ie rover  in  b i j lage 8.  Deze b i j lage d ient  u  ook ingevuld en 

ondertekend b i j  te  voegen b i j  uw inschr i jv ing.    

 

3.10 Varianten  

Var ianten z i jn  n ie t  toegestaan.   

 

3.11 Percelenregel ing  

De perce lenregel ing is  n ie t  van toepass ing.  

 

3.12 Inschri jv ing in  Samenwerkingsverband (combinatie)  en in onderaanneming  

Samenwerkingsverband (combinatie)   

Een Samenwerk ingsverband (combinat ie)  van twee of  meer par t i jen kan z ich gezamenl i jk  inschr i j -

ven.  Een Samenwerk ingsverband (combinat ie)  ge ldt  a ls  één Inschr i jver .  Met  het  ind ienen van de 

Inschr i jv ing verk laren de  combinant leden dat  a l le  deelnemers in  het  S amenwerk ingsverband (com-

binat ie)  gezamenl i jk  en hoofdel i jk  aansprakel i jk  z i jn  voor  de gestanddoening van de verp l icht in-

gen voortv loe iend u i t  de  Aanbestedingsprocedure,  a lsmede u i t  de eventuele u i tvoer ing van de 

Overeenkomst .  

 

Bi j  een Inschr i jv ing a ls  combinat ie  d ienen a l le  combinant leden ieder a fzonder l i jk  het  Uni form Eu-

ropees Aanbestedingsdocument  (Bi j lage 6)  in  te  vu l len en rechtsgeld ig  te  ondertekenen.   

 

Onderaanneming/Derde(n)  

Voor zowel  ind iv iduele ondernemers a ls  Samenwerk ingsverbanden (combinat ies)  is  het  mogel i jk  

dat  z i j  z ich in  het  kader van de geste lde Geschik the idseisen beroepen op  kwal i f icat ies  van Der-

den,  zoals  onderaannemers.  Ind ien d i t  gebeurt ,  moet  d i t  exp l ic ie t  in  d e Inschr i jv ing worden ver-

meld,  onder deel  I I  onder C van he t  Uni fo rm Europees Aanbestedingsdocument  (Bi j lage 6) .  

Derden waarop de  Inschr i jver  een beroep doet ,  d ienen eveneens het  Uni form Europees Aanbeste-

d ingsdocument  in  te  vu l len en te  la ten ondertekenen.  
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3.13 Algemene Inkoopvoorwaarden en concept  Overeenkomst  

Op deze aanbesteding  z i jn  de Algemene Inkoopvoorwaarden voor lever ingen en d iensten en he t  

b i jbehorende Addendum van de Gemeente West land,  gebaseerd op het  VNG-model  inkoopvoor-

waarden voor  lever ingen  en d iensten,  van toepass ing (Bi j lage 10) .  Lever ings- ,  beta l ings -  en  an-

dere voorwaarden van Inschr i jvers  worden u i tdrukkel i jk  van de hand gewezen.  

 

Door middel  van ind ien ing van een Inschr i jv ing  en het  ondertekenen van  Europees Uni form Aan-

bestedingsdocument  accepteer t  Inschr i jver  het  geste lde in  het  beschr i jvend document  inc lus ie f  

b i j lagen.   

 

De te  s lu i ten Overeenkomst  vangt  aan op 15 mei  2024 en e ind igt  op  15 mei  2027.  Er  z i jn  dr ie  (3 )  

opt ies  om de overeenko mst  te  ver lengen met  twaal f  (12)  maanden.  De ver lenging d ient  d r ie  (3 )  

maanden voor het  vers t r i jken van de Overeenkomst  schr i f te l i jk  te  worden overeengekomen.  De 

concept  Overeenkomst  i s  in  Bi j lage 3 opgenomen.  

 

De Overeenkomst  wordt  door Opdrachtnemer u i tgevoerd overeenkomst ig :  

-  De Overeenkomst ;  

-  (opt ioneel )  he t  vers lag van het  ver i f icat iegesprek;  

-  De vragen en  antwoorden u i t  de in format ie fase;  

-  Het  beschr i jvend document  inc lus ie f  b i j lagen ;  

-  De door de  Opdrachtnemer b i j  de Inschr i jv ing gevoegde Bi j lagen b i j  de  e isen en de aanvul l in-

gen op de Inschr i jv ing.  

Ind ien onverhoopt  s t r i jd  bestaat  tussen de verme lde documenten geldt  de  rangorde a ls  vermeld 

waarb i j  het  eers tgenoemde document  prevaleer t  boven het  vo lgende document .  

 

3.14 Wachtkamerovereenkomst  

Na gunning wordt  met  de hoogst  scorende Inschr i jver  een Overeenkomst  afges loten.  De nummer 

twee (2 )  in  rangorde neemt p laats  in  de ‘wachtkamer ’  zonder dat  daar een f inanc ië le  vergoeding 

vanui t  de gemeente tegenover s taat .  Hier toe wordt  een zogenaamde ‘wachtkamerovereenkomst ’  

afges loten (b i j lage 4 ) .   

 

In  de prakt i jk  werk t  het  a ls  vo lgt .  In  geval  de best  scorende Inschr i jver  n ie t  in  s taat  is  de ge -

vraagde d ienstver len ing in  de eers te twee jaar  overeenkomst ig  de aanbestedingsstukken,  de 

Overeenkomst  en de u i tgebrachte of fe r te  te  leveren dan wel  n ie t  (deugdel i jk )  nakomt,  kr i jg t  deze  

na ingebrekeste l l ing nog  maximaal  v ier  (4)  weken de t i jd  om de Opdracht  a lsnog conform de 

geste lde e isen u i t  te  voeren.  

 

Ind ien de u i tvoer ing  h ierna nog s teeds n ie t  vo ldoet  kan de Gemeente de Overeenkomst  beëind i -

gen.  In  dat  geval  kan  voor de reste rende contrac tduur door de Gemeente  gebru ik  worden gemaak t  

van de Wachtkamerovereenkomst .  

Het  benut ten van de Wachtkamerovereenkomst  kan ook worden toegepas t  wanneer  de Overeen -

komst  om andere redenen tussent i jds  word t  ontbonden.   
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4. De procedure 

 

4.1 Algemeen 

Het inkoopbele id  van de  Gemeente is  e rop ger icht  om te komen to t  een ju is te  d ienstver lener door 

het  zo object ie f  en t ransparant  mogel i jk  benaderen van ondernemers en het  opt imaal  gebru ik  ma-

ken van de marktwerk ing.  Voor de  bepal ing en invu l l ing van de Geschik the idseisen en Gunnings-

cr i ter ia  z i jn  de Europese  beginselen van het  aanbestedingsrecht  to egepast :  t ransparant ie ,  ob ject i -

v i te i t ,  non-d iscr iminat ie ,  ge l i jkheid en proport ional i te i t .  

 

4.2 Planning  

Voor het  aanbestedingst ra ject  word t  onderstaande p lanning aangehouden.  De te rmi jnen voor het  

ind ienen van vragen en voor  het  ind ienen van de  Inschr i jv ingen z i jn  fa ta le  termi jnen.  Te laat  inge-

d iende vragen of  Inschr i jv ingen worden n ie t  in  behandel ing genomen.  De over ige genoemde te r-

mi jnen z i jn  ind icat ie f ,  er  kunnen geen rechten aan worden on t leend.   

 

Omschri jv ing  Datum 

Publ icat ie  (v ia  www.tenderned.n l )  24 november 2023  

Uiterl i jke aanmeld ing schouw 7 december  4  december 2023 om 10:00 uur   

Schouw locat ies  7 december 2023  

Uiterl i jk  inleveren vragen t .b.v.  1e NvI  15 december 2023 om 10:00 uur  

Ui ters te da tum beantwoorden vragen  t .b .v .  1e NvI  22 december 2023  

Uiterl i jk  inleveren vragen t .b.v  2e  NvI  10 januar i  2024 om 10:00 uur  

Uiters te da tum beantwoorden vragen  t .b .v  2e NvI  17 januar i  2024  

Uiterl i jke ontvangst Inschri jv ingen  7 februari  2024 om 10:00 uur  

Streefdatum verzenden gunningsvoornemen en af -

wi jz ingsbr ieven  

22 februar i  2024  

Stand s t i l l  te rmi jn  van 23 februar i  2024 to t  14 maart  2024  

Streefdatum verzenden def in i t ieve gunning  14 maart  2024  

Ingangsdatum contract  15 mei  2024 

 

4.3 Communicatie  

Al le  communicat ie  in  het  kader van deze aanbesteding d ient  u i ts lu i tend v ia  TenderNed  

te  ver lopen.  

 

Tot  aan het  moment  van  (def in i t ieve)  gunning is  het  n ie t  toegestaan  om contact  op te  nemen met  

funct ionar issen d ie  b i j  deze Aanbestedingsprocedure betrokken z i jn  o f  andere medewerkers  dan 

wel  co l legeleden te r  verkr i jg ing van welke in fo rmat ie  dan ook.  Elke pos i t ieve of  negat ieve 

http://www.tenderned.nl/
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beïnv loeding,  op welke manier  dan ook,  le id t  to t  onmiddel l i jke u i ts lu i t ing  van (verdere)  deelname 

aan deze aanbesteding.  

 

Rechts t reeks contact  tussen Inschr i jvers  en de Gemeente kan u i ts lu i tend p laatsv inden ind ien de  

Inschr i jver  het  voornemen heef t  to t  i nd ien ing van  formeel  bezwaar ter  zake van de Aanbeste -

d ingsprocedure.  Ingeval  rechts t reeks contact  is  toegestaan op grond va n  het  Beschr i jvend docu-

ment  en de gegeven u i tzonder ingss i tuat ie  z ich voordoet ,  kan de Inschr i j ver  u i ts lu i tend contact  op 

nemen met  B.  de Waard ,  senior  inkoopadviseur,  v ia  inkoop@gemeentewest land.n l .  

 

4.4 Schouw 

Er wordt  een schouw georganiseerd op een  5 ta l  locat ies  om een beeld k r i jgen van het  werkge-

b ied.  De v i j f  (5)  locat ies  samen z i jn  naar mening  van de Gemeente  vo ldoende representat ie f  voor  

a l le  locat ies .  Daarom wordt  er  a l leen  een schouw aangeboden op de genoemde locat ies .   

 

De schouw v ind t  p laats  op 7 december 2023 .  Ind ien u b i j  de schouw aanwezig wenst  te  z i jn  dan  

d ient  u  om 10:00 uur  aanwezig te  z i jn  op locat ie  1 .  Voor  de schouwing kan men z icht  u i ter l i jk  72 

uur  van te  voren  aanmelden o.v .v .  naam, organisat ie ,  te le foonnummer.  Di t  kan v ia  de ber ichten-

module op TenderNed.  Of tewel  n ie t  la ter  dan maandag 4 december 10:00 uur  v ia  de ber ichtenmo-

dule van TenderNed.   

 

Bi j  de schouw gaan we langs v i j f  (5)  locat ies  in  de vo lgende vo lgorde:  

Nr.   Naam locat ie  Adres  Postcode  Plaats  

1 .  De Vang (Gymzaa l  en Mu l t i func t ionee l .  Cent rum)  Lange Spru i t  86  2291LC Water ingen  

2.  Gemeentewer f  Naa ldw i jk  inc l .  weeghuis je  Hoogwer f  5  2671MJ  Naaldwi jk  

3.  
Woning en Kapel ,  He i l ige  Gees t  Hof j e  

Hei l i ge  Gees t  Hof j e  

7  &  9  
2671HE  Naaldwi jk  

4.  Pr insenbos  Ins t ruc t ie lokaa l  &  To i le tgebouw  Grote  Achte rweg 17  2671LR Naaldwi jk  

5.  Kerk toren Nh Kerk  Naaldwi jk  Wi lhe lminap le in  5  2671GR Naaldwi jk  

 

B i j  de schouw zal  vanui t  de gemeente een inkoopadviseur aanwezig z i jn .  T i jdens de schouw wor-

den geen vragen beantwoord.  Voor vragen wi l len  wi j  u  verwi jzen naar de nota van in l icht ingen.   

 

4.5 Vragen & Nota van Inl ichtingen  

Geïnteresseerden worden in  de gelegenheid geste ld  om vragen te  s te l len  over  de Aanbestedings-

procedure en/of  de Aanbestedingsstukken.  Di t  kan u i ts lu i tend in  het  Neder lands en v ia  de Ber ich-

tenfunct ie  van TenderNed (dus n ie t  v ia  de v ragenmodule) ,  to t  en  met  de datum d ie is  vermeld in  

de p lanning,  gebru ikmakend van het  s tandaard  format  voor  het  s te l len van vragen,  zoals  opgeno-

men in  Bi j lage 5 Model  Vragenformul ie r .  Inschr i j vers  kunnen het  ingevulde model  a ls  b i j lage toe-

voegen aan hun ber icht .  

 

mailto:inkoop@gemeentewestland.nl
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Vragen d ie  na  het  geste lde t i jds t ip  worden ontvangen behoeven door de  gemeente n ie t  te  worden  

beantwoord.  De inschr i jver  draagt  de  verantwoordel i jkheid voor een correcte en t i jd ige ontvangst  

van de vragen door  de gemeente West land.  

 

Ui ter l i jk  op de  data zoals  vermeld  in  de p lanning  za l  v ia  TenderNed een Nota van In l icht ingen ter  

beschikk ing worden geste ld  met  daar in  geanonim iseerd,  a l le  ontvangen v ragen en de b i jbeho-

rende antwoorden.  Geïnteresseerden kr i jgen au tomat isch een ber icht  dat  de Nota van In l icht ingen 

te  downloaden is  wanneer z i j  z ich hebben geregis t reerd (door te  k l ikken op de groene knop “Houd 

mi j  op de hoogte van deze aanbesteding”)  op www.tenderned.n l .  De Gemeente za l  de Nota  van 

In l icht ingen n ie t  separaa t  vers turen en ook geen Aankondig ing vers turen  dat  de Nota  van In l ich-

t ingen gepubl iceerd is  op de in ternets i te .  

 

Van de geïnte resseerden wordt  een proact ieve houding verwacht .  Z i j  d ienen de Gemeente  zo 

spoedig mogel i jk  (doch u i ter l i jk  voor  het  ve r lopen van de termi jn  voor  he t  s te l len van vragen)  op 

de hoogte te  s te l len  van  onduidel i jkheden,  tegenstr i jd igheden,  proced ure fouten en/of  onvolkomen-

heden.  Ind ien de inschr i j ver  d i t  t i jdens de v ragenronde n nalaat ,  ve rwerk t  h i j  z i jn  rechten om daar  

la ter  bezwaar tegen te  maken.  

 

Ook is  het  mogel i jk  tekstvoors te l len te  doen ten aanz ien van de Algemene Inkoopvoorwaarden,  de 

concept  Overeenkomst ,  de concept  Wachtkamerovereenkomst .  Opmerk ingen met  onderbouwde 

tekstvoors te l len d ienen tegel i jk  met  de vragen,  u i ter l i jk  op de datum zoals  vermeld in  de p lanning  

te  worden  ingediend.  De Gemeente hee f t  n ie t  de  p l icht  deze voors te l len over  te  nemen in  de 

Overeenkomst .  

 

Ind ien de door de Gemeente vers t rekte beantwoord ing onvoldoende antwoord geef t  op de in  eer -

s te aanleg geste lde vragen,  kunnen geïnte resseerden to t  u i te r l i jk  de datum zoals  vermeld  b i j  de 

tweede nota  van in l icht ingen  aanvul lende vragen s te l len.  Vragen d ie  n ie t  d i rect  een gevolg z i jn  

van de beantwoord ing van de vragen in  eers te aanleg worden in  een 2e Nota van In l icht ingen n ie t  

beantwoord.  

 

Op eventueel  door andere medewerkers /ver tegenwoord igers  van de Gemeente gegeven in format ie  

kunt  u  z ich n ie t  beroepen.  Hetze l fde geldt  voor  in format ie  d ie  op andere wi jze dan h iervoor be-

schreven is  vers t rekt .  

 

4.6 Klachten  

De Aanbestedingsprocedure of  d i t  document  kan aanle id ing geven to t  het  ind ienen van een 

k lacht .  Klachten moeten betrekk ing hebben op aspecten van deze concrete aanbesteding d ie  b in -

nen de werk ing  van de Aanbestedingswet  2012 va l t .  K lachten kunnen n ie t  gaan over  het  (a lge-

mene) Inkoopbele id  van de gemeente West land.  Ind ien u een k lacht  overweegt ,  kunt  u  deze 

schr i f te l i jk  ind ienen b i j  i nkoopk lacht@gemeentewest land.n l .  De afhandel ing van de k lacht  ge-

schiedt  door personen d ie  n ie t  d i rect  be trokken z i jn  geweest  b i j  de  aanbesteding waar de k lacht  

betrekk ing op heef t .  

http://www.tenderned.nl/
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Wi j  wi l len u e rop wi jzen  dat  de procedure  voor deze k lachtenregel ing n ie t  is  bedoeld voor he t  ver -

kr i jgen van eventueel  benodigde verduide l i jk ingen met  betrekk ing to t  het  geste lde in  deze aanbe-

sted ingsdocumenten.  Hiervoor kunt  u  gebru ik  maken van de mogel i j kheid to t  het  s te l len  van vra-

gen a ls  aangegeven in  paragraaf  4 .4 .  

 

4.7 Opbouw Inschri jv ing  

De inschr i jv ing moet  onder vermeld ing van het  kenmerk en de naam van de aanbesteding worden 

ingediend v ia  TenderNed.  De inschr i jv ing omvat  in  ieder  geval  de vo lgende documenten d ig i taa l  i n  

Neder landse taa l ,  vo l led ig ingevuld en waar nodig ondertekend worden b i jgevoegd:   

•  Een recente (n ie t  ouder dan zes (6)  maanden op  het  t i jds t ip  van ind ienen Inschr i jv ing)  u i t t rek-

se l  u i t  het  handelsregis ter ;  

Bi j lage 1 -  P1 Calcu lat iemodel  vo l led ig ingevuld;   

•  B i j lage 6 -  UEA (Uni form Europees Aanbestedingsdocument)  ingevuld en ondertekend;  

•  B i j lage 7 -  Referent ie  Opdrachten;  

•  B i j lage 8 -  MVOI  thema Socia l  re turn  ingevuld en ondertekend.  

 

Het  hangt  van  uw inschr i j fvorm af  o f  het  ind ienen van de voorgaande documenten vo ldoende is  

voor  een complete inschr i jv ing.  Z ie  hoofdstuk 6  voor een u i tgebre ide omschr i jv ing h iervan.  Als  e r  

b i jvoorbeeld een beroep  wordt  gedaan op een onderaannemer om aan de  geschik the idseisen te  

kunnen vo ldoen is  er  meer nodig.   

 

4.8 Ondertekening Inschri jv ing  

Het UEA en  b i j lage 8 MVOI thema soc ia l  re turn d ienen ingevuld en onder tekend  te  z i jn  door een  

ver tegenwoord ig ingsbevoegde persoon/personen van de Inschr i jver .  Ind ien ondertekening ge-

schiedt  door een ander dan degene d ie  is  verme ld in  het  reg is te r ,  d ient  d i t  te  worden vermeld in  

het  Uni fo rm Europees Aanbestedingsdocument  (Bi j lage 6) .  

 

De te  ondertekenen documenten d ienen ten minste van een ingescande handtekening van de ver -

tegenwoord ig ingsbevoegde persoon te  z i jn  voorz ien .  In  p laats  daarvan is  een e lekt ron ische hand-

tekening met  betrouwbaarheidsniveau 1,  2 ,  2+,  3  of  4  toegestaan .  (Voor  meer in format ie  over  be-

t rouwbaarheidsniveaus,  z ie  Handre ik ing Betrouwbaarheidsniveaus voor D ig i ta le  Dienst ver len ing ,  

opgeste ld  door Forum Standaard isat ie) .   

 

Inschr i jver  d ient  een (kopie van een) u i t t reksel  u i t  het  beroeps -  o f  handelsregis ter  van het  land  

waar  h i j  is  gevest igd  b i j  I nschr i jv ing te  voegen (n ie t  o uder dan zes maanden van datum Inschr i j -

v ing) ,  welke de actuele s tand van zaken weergeef t  en waar in  is  aangegeven wie namens de on-

derneming bevoegd is  de Inschr i jv ing te  onder tekenen.  

 

Ind ien er  sprake is  van een Inschr i jv ing in  combinat ie  d ient  iedere  ondernemer boven gevraagd 

u i t t reksel  b i j  Inschr i jv ing  aan te  leveren.  
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De toets ing van rechtsgeld ige ondertekening v indt  p laats  door een  contro le  van Bi j lage 6 “  het  

Uni form Europees Aanbestedingsdocument”  aan  de hand van het  u i t t reksel  u i t  het  handelsregis ter  

van de kamer van koophandel  van de Inschr i jver .  Ind ien meerdere  personen s lechts  in  gezamen-

l i jkhe id tekeningsbevoegd z i jn ,  d ienen a l le  bet ref fende persone n het  Uni form Europees Aanbeste-

d ingsdocument  gezamenl i jk  te  ondertekenen.  

 

4.9 Voornemen tot  gunning  

De Gemeente s te l t  de Inschr i jvers  v ia  TenderNed op de hoogte van de gunningsbes l iss ing.  De da-

tum van dagtekening van de br ie f  ge ld t  a ls  datum van de gunningsbes l iss ing.  In  deze br ie f  word t  

tevens aangegeven hoe de behaalde scores van de gunningscr i ter ia  z ich verhouden ten opz ichte 

van de winnaar .  Als  de gunning heef t  p laatsgevonden op bas is  van zowel  pr i js  a ls  kwal i te i tscr i te-

r ia  zu l len de bet ref fende  behaalde scores gemot iveerd worden .  Het  de len  va n de behaalde scores  

van de winnende par t i j  i s  verp l icht  op grond van  de Aanbestedingswet .  Op bas is  van deze gege-

vens kan mogel i jk  de inschr i j fpr i js  van de winnende inschr i jver  worden berekend,  dan wel  een in-

schat t ing van worden gemaakt .  Di t  is  inherent  aa n de procedure en h ier  kan enkel  in  zeer  u i tzon-

der l i jke geval len een u i tzonder ing op worden gemaakt .  

 

Door iedere Inschr i jver  kan nadere in fo rmat ie / toe l icht ing op de beoordel ing van z i jn  Inschr i jv ing 

worden ingewonnen b i j  de Gemeente v ia  he t  e -mai ladres inkoop@gemeentewest land.n l .  

 

Ind ien een Inschr i jver  o f  be langhebbende bezwaar heef t  tegen het  voornemen tot  gunning respec-

t ieve l i jk  a fwi jz ing d ient  h i j  -op s t ra f fe  van verva l  van recht -  b innen  een termi jn  van 20 ka lenderda-

gen,  te  rekenen vanaf  de dagtekening van de gunningsbes l iss ing,  een kor t  geding aanhangig  te  

maken b i j  de bevoegde c iv ie le  rechter  door  middel  van het  betekenen van een dagvaard ing.   

 

Ind ien een Inschr i jver  b innen de termi jn  van 20  ka lenderdagen een kor t  geding aanhangig maakt  

tegen de gunningsbes l iss ing,  s taat  het  de over ige Inschr i jvers  vr i j  om in  deze procedure te  in ter-

veniëren.  In  het  be lang van een snel le  en goede voortgang van de p rocedure verva l t  aan een In-

schr i jver  d ie  n ie t  in te rvenieer t ,  het  recht  om in  een la ter  s tad ium in  act ie  te  komen tegen een ge-

wezen vonnis  met  gebru ikmaking van het  rechtsmiddel  Derdenverzet .   

 

Op deze aanbesteding  is  het  Neder lands recht  van toepass ing.  Al le  gesch i l len d ie  met  betrekk ing 

to t  de Aanbestedingsprocedure mochten onts taan,  zu l len door de bevoegde rechter  van de  recht-

bank Den Haag,  worden bes lecht .  

 

De mededel ing over  de voorgenomen gunningsbes l iss ing geef t  de beoogde Opdrachtnemer nog 

geen aanspraak op gunn ing van de Opdracht ,  aangez ien de mededel ing geen aanvaard ing van de 

aanbied ing inhoudt  in  de  z in  van ar t ike l  6 :217 Burger l i jk  Wetboek.  Er  is  dan ook geen sprake van 

een Overeenkomst  tussen de Gemeente  en de beoogde Opdrachtnemer.  Er  is  ook geen enkele  

verp l icht ing to t  vergoeding van welke schade of  kosten dan ook in  geval  de Gemeente bes lu i t  n ie t  

to t  def in i t ieve gunning  over  te  gaan.   
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In  verband met  de mogel i jkheid dat  tegen de voorgenomen gunningsbes l i ss ing rechtsmiddelen 

worden aangewend,  d ien t  de beoogde Opdrachtnemer de Inschr i jv ing in  ieder  geval  gestand te  

doen to t  twee weken na de u i tspraak van de voorz ien ingenrechter  in  een  kor t  geding.   

 

Een Inschr i jver  d ie  bezwaar wenst  te  maken,  wordt  verzocht  voorafgaand daaraan verh inder ingen  

op te  vragen b i j  de  Gemeente.  

 

4.10 Defini t ieve gunning  

Ind ien na het  vers t r i jken  van de s tand s t i l l  per iode van 20 ka lenderdagen geen bezwaren  z i jn  in-

gediend za l  de Gemeente,  na een pos i t ieve ver i f icat ie ,  de voor lop ige gunning omzet ten in  een de-

f in i t ieve gunning en overgaan to t  onder tekening va n de Overeenkomst  waarmee deze Aanbeste -

d ingsprocedure wordt  beëind igd.  

  

Voor het  geval  de def in i t ieve gunning respect ieve l i jk  de ges loten Overeenkomst  in  een eventueel  

hoger beroep en/  o f  een  bodemprocedure wordt  vern ie t igd,  opengebroken  dan wel  andersz ins 

wordt  aangetast ,  le id t  d i t  n immer to t  en ige aansprakel i jkheid (b i jvoorb ee ld inzake gemaakte kos-

ten of  geder fde winst )  aan de z i jde van de Gemeente.    

 

4.11 Intrekken aanbesteding  

De gemeente behoudt  z i ch het  recht  voor  de aanbesteding in  te  t rekken dan wel  te  weigeren  to t  

gunnen.  De gemeente s te l t  de inschr i jvers  en gegadigden zo spoedig mogel i jk  op de hoogte van 

d i t  bes lu i t .  In  geval  bovenstaande z icht  voordoet  kan de inschr i jver  geen aanspraak maken op een 

vergoeding van gemaakte kosten  
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5. Instructies Inschrijving 

 

5.1 Algemeen 

In  d i t  hoofdstuk z i jn  ins t ruct ies  ten aanz ien van de Inschr i jv ing opgenomen.  Nadrukkel i jk  vraag t  

de Gemeente om de  Inschr i jv ing met  a l le  gevraagde gegevens op de ju is te  manier  aan te  leveren .  

De Gemeente wi js t  de Inschr i jver  erop dat  de Inschr i jv ing a ls  b i ndend worden beschouwd en  on-

derdeel  van de Overeenkomst  za l  vormen,  ind ien de Gemeente  de Opdracht  aan de betref fende 

Inschr i jver  gunt .   

 

5.2 Indienen van de Inschr i jv ing 

De Inschr i jv ing v indt  p laats  op e lekt ron ische wi jze.  Inschr i jver  d ient  z i jn  Insch r i jv ing in  v ia  

www.Tenderned.n l  De  Inschr i jv ing d ient  u i ter l i jk  op de in  TenderNed aangegeven dag en t i jds t ip  

geüpload te  z i jn  in  de d ig i ta le  k lu is  van TenderNed.  

 

Inschr i jv ingen d ie  n ie t  in  de d ig i ta le  k lu is  z i jn  gedeponeerd en/of  Inschr i j v ingen d ie  op een andere 

wi jze dan v ia  de d ig i ta le  k lu is  van TenderNed worden ingediend,  worden n ie t  in  behandel ing ge-

nomen en daarmee van deelname u i tges loten.  Inschr i jvers  b l i jve n te  a l len t i jde ze l f  verantwoorde-

l i jk  voor  het  op t i jd  en op ju is te  wi jze ind ienen van hun Inschr i jv ing.  

 

Inschr i jvers  word t  nadrukkel i jk  geadv iseerd goede nota te  nemen van de  handle id ing d ie  Tender -

Ned ter  beschikk ing s te l t  voor  het  d ig i taa l  ind ienen van Inschr i jv ingen,  met  name voor wat  betre f t  

het  p laatsen van documenten in  de d ig i ta le  k lu is .  Daarb i j  moet  h et  up loaden afges loten worden 

met  de inschr i j fwizard  (autor isat ie  per  sms -code) .   

 

Inschr i jvers  word t  tevens geadv iseerd t i jd ig  te  s tar ten met  het  up loaden van de documenten.  In-

d ien een Inschr i jver  vanwege een s to r ing van TenderNed problemen onderv indt  met  het  systeem 

dient  d i rect  contact  opgenomen te worden met  de contactpersoon van de  Gemeente en  met  Ten-

derNed.  

 

De d ig i ta le  Inschr i jv ing i s  u i ter l i jk  op de in  TenderNed aangegeven termi jn  v ia  TenderNed inge-

d iend.  De Inschr i jv ing za l  door TenderNed in  een d ig i ta le  k lu is  worden bewaard.  De d ig i ta le  k lu is  

wordt  op  de in  TenderNed aangegeven termi jn  vr i jgegeven aan de G emeente.  

 

Inschr i jv ingen kunnen na het  vers t r i jken van he t  aanbestedingst i jds t ip  n ie t  meer v ia  www.Tender -

ned.n l  worden aangeboden.   

 

Het  r is ico van systeem- en in ternets tor ingen l ig t  geheel  b i j  de Inschr i jver .  Te a l len t i jde l i g t  het  

r is ico van ver t rag ing b i j  de Inschr i jver .  De Gemeente behoudt  z ich de mogel i jkheid voor om b i j  

s tor ingen de k lu is  ges loten te  houden en de  Inschr i jv ingstermi jn  met  medewerk ing van TenderNed 

te  ver lengen.  Inschr i jve rs  hebben de mogel i jkheid om de Inschr i jv ing in  te  t rekken to t  he t  moment  

van aanbesteding.  

file:///C:/Users/mmpenning/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Word/www.Tenderned.nl
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De d ig i ta le  k lu is  wordt  door twee perso nen namens de Gemeente geopend.  

 

5.3 Gestanddoeningstermijn  

Uw inschr i jv ing heef t  een gestanddoeningstermi jn  van dr ie  (3 )  maanden,  te  rekenen vanaf  da tum 

ind ien ing inschr i jv ing.  T i jdens deze per iode heef t  de inschr i jv ing het  karakter  van een onher roe-

pel i jk  aanbod.  Ind ien tegen de gunningsbes l iss ing een kor t  geding aanhangig wordt  gemaakt ,  

wordt  de  gestanddoeningstermi jn ,  ind ien nodi g,  automat isch ver lengd met  een termi jn  van twee  

(2)  weken na de dag van  de u i tspraak van de rechter .  
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6. Beoordeling 

Beoordel ingsteam 

De Inschr i jv ingen worden beoordeeld door een beoordel ingsteam, dat  is  samengeste ld  op bas is  

van mater ie - ,  ju r id ische en inkoopdeskundigheid.   

 

De beoordel ing  van het  Gunningscr i ter ium ‘pr i js ’  geschiedt  door een medewerker  van he t  team In -

koop.  

 

Beoordel ingsproces  

De beoordel ing  en de gunning v ind t  p laats  vo lgens onderstaande s tappen:  

 

6.1 Stap 1.  Opening van de  Inschri jv ingen  

De opening van de  Inschr i jv ingen is  n ie t  openbaar.  

 

6.2 Stap 2.  Controle  van Inschri jv ingen op vormvereisten en vol ledigheid  

Inschr i jv ingen worden a l lereers t  gecontro leerd op vormvere is ten,  waaronder begrepen de vo l le-

d igheid van ind ien ing van de Inschr i jv ing a ls  ges te ld  in  d i t  Beschr i jvend  document .  Inschr i jv ingen 

d ie  n ie t  compleet  z i jn  en /of  n ie t  aan a l le  vormvere is ten vo ldoen kunnen door de Gemeente ongel -

d ig  worden verk laard en ter  z i jde worden gelegd.  De Gemeente za l  a fhankel i jk  van de aard van 

het  gebrek beoordelen o f  de Inschr i jv ing ongeld ig  is  o f  dat  het  gebrek voor hers te l  vatbaar is ,  met  

inachtneming van de geldende wet -  en regelgev ing.  

 

6.3 Stap 3.  Beoordel ing van Uits lui t ingsgronden  

Beoordel ing op basis  van de Ui tslui t ingsgronden (z ie Uniform Europees Aanbestedings docu-

ment (UEA)  Bi j lage 6)  

 

Of  een Inschr i jv ing u i tges loten d ient  te  worden,  wordt  ge toets t  aan de  hand van het  Uni form Euro-

pees Aanbestedingsdocument .  

 

De Gemeente hanteer t  a ls  verk lar ing dat  geen van de Ui ts lu i t ingsgronden zoals  bedoeld in  

ar t .2 .86 en 2.87 van de Aanbestedingswet  2012 van toepass ing is  op de Inschr i jver .  De  Gemeente 

gebru ik t  h iervoor  het  Un i form Europees Aanbestedingsdocument .  Het  docume nt  wordt  v ia  Tender -

Ned beschikbaar geste ld .  Inschr i jver  kan voor Inschr i jv ing op deze aanbesteding vo ls taan met  het  

ind ienen van het  Uni form Europees Aanbested ingsdocument .  Di t  betekent  dat  de fo rmele bewi js -

s tukken genoemd in  d i t  document  pas ingediend  hoe ven te  worden wanneer daartoe door de Ge-

meente schr i f te l i jk  wordt  verzocht .  

 

Ind ien een inschr i jver  o f  (deelnemer in  de  )  Combinat ie ,  Onderaannemer,  o f  Derde vo ldoet  aan 

een of  meerdere  van de Ui ts lu i t ingsgronden d ie  in  het  UEA z i jn  aangevinkt ,  wordt  de Inschr i jv ing 

mogel i jk  terz i jde gelegd.  Di t  is  te r  beoordel ing  van de Aanbestede nde Dienst .  
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De Inschr i jver  aan  wie de Gemeente voornemens is  de Opdracht  te  gunnen,  d ient  onderstaande 

bewi jss tukken b innen t ien (10)  ka lenderdagen na  verzoek van de Gemeente te  over leggen.  

 

Deze bewi jss tukken z i jn :  

−  een gedragsverk lar ing aanbesteden d ie  op het  moment  van ind ienen van de Inschr i jv ing n ie t  

ouder is  dan twee (2 )  jaar .  Voor  het  aanvragen van een gedragsverk lar ing aanbesteden d ient  

de Inschr i jver  de websi te  van Just is  (www. just is .n l )  te  raadplegen en de  ins t ruct ies  op te  vo l -

gen d ie  daar in  vermeld  s taan ten aanz ien van de  aanvraag van een gedragsverk lar ing;  

−  een verk lar ing van de be last ingdienst  d ie  op het  moment  van ind ienen van de Inschr i jv ing n ie t  

ouder is  dan zes maanden ten bewi jze van het  fe i t  dat  de Inschr i jve r  heef t  vo ldaan aan z i jn  

verp l icht ingen op grond  van op hem van toepass ing z i jnde wet te l i jke be pal ingen met  betrek-

k ing to t  beta l ing van soc ia le  zekerheidspremies of  be last ingen.  

−  Een pol is  van de benodigde verzeker ing op bas is  van de voorwaarden a ls  geste ld  in  paragraaf  

6 .5.  

 

6.4 Stap 4.  Beoordel ing op basis van Geschiktheidseisen  

De Inschr i jver  waarvan de Inschr i jv ing geld ig  is  bevonden op grond van de h iervoor beschreven 

s tappen 1 to t  en met  3 ,  wordt  beoordeeld op de  Geschik the idseisen.  De Geschik the idseisen z ien  

op de vere is te  f inanc ië le  en economische draagkracht ,  technische bek waamheid en beroepsbe-

voegdheid waaraan  de Inschr i jver  d ient  te  vo ldoen om in  aanmerk ing te  komen voor gunning van  

de Opdracht .  

 

Holding-/concernverklaring  

Ind ien de Inschr i jver  deel  u i tmaakt  van een concern,  ho ld ing of  een groep en voor en ige geschik t -

he idseis  een beroep moet  doen op de inbreng van de hold ing of  moedermaatschappi j  ( jaarc i j fers  

van d ie  maatschappi j ) ,  dan moet  Inschr i jver  d i t  vermelden en toe l i chten in  het  Uni fo rm Europees 

Aanbestedingsdocument .  Door vermeld ing in  het  Uni form Europees Aanbestedingsdocument  ver-

k laar t  de hold ing onvoorwaardel i jk  garant  te  s taan voor de door  de dochtermaatschappi j  op z ich 

te  nemen verp l icht ingen en ook te  kunnen vo ldoen aan de geste lde Eisen .  

 

 

Onderaanneming en combinatievorming  

Als een Inschr i jv ing wordt  gedaan in  de vorm van onderaanneming dan d ient  Inschr i jver  aan te  

geven welke organisat ies /personen betrokken worden b i j  de eventuele  u i tvoer ing van de Op-

dracht .   

Als  een Inschr i jv ing wordt  gedaan door een combinat ie  van Inschr i jvers  d ient  e lk  l id  een verk la-

r ing te  onder tekenen waarmee a l le  to t  d ie  combinat ie  behorende leden z ich gezamenl i jk  en hoof-

de l i jk  aansprakel i jk  s te l len voor een cor recte u i tvoer ing van de eve ntuele Opdracht .  De leden van 

de combinat ie  moeten één l id  a ls  ‘penvoerder ’  macht igen d ie  a l le  leden van d ie  combinat ie  gedu-

rende de gehele Aanbes tedingsprocedure onherroepel i jk  en onvoorwaardel i jk  ver tegenwoord igt .   
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Ind ien de Inschr i jver  een beroep doet  op (een)  Derde(n)  teneinde te  vo ldoen aan de Geschik t -

he idseisen,  en de Derde(n)  n ie t  aan  de betref fende Geschik the idseisen vo ldoet ,  wordt  de Inschr i j -

ver  u i tges loten.  

 

Financiële en economische draagkracht  

•  Inschr i jver  heef t  vo ldoende f inanc ië le  en economische draagkracht  om de  cont inuï te i t  van de 

bedr i j fsvoer ing gedurende de contractper iode,  inc lus ie f  eventuele ver lengingen,  te  verzeke-

ren;  

•  Inschr i jver  heef t  vo ldoende f inanc ië le  en economische draagkracht  om de  opdracht ,  en in  

voorkomend geval  de ver lengingen daarvan,  conform a l le  e isen en voorwaarden u i t  te  voeren;  

•  Aan inschr i jver  z i jn  geen c la ims bekend en voor zover b i j  de inschr i jver  bekend,  z i jn  gedu-

rende de per iode van de  loopt i jd  van de overeenkomst  geen invester ingen noodzakel i jk  d ie  de 

f inanc iee l  economische draagkracht  van de onderneming  van de inschr i jver  o f  de cont inu ï te i t  

van de bedr i j fsvoer ing in  gevaar kunnen brengen;  

•  De laats te afgegeven goedkeurende account antsverk lar ing met  betrekk ing to t  de jaar rekening 

(of  in  voorkomend geval ,  voor  n ie t  jaar rekeningspl icht ige ondernemen vo ls taat  een beoorde-

l ings-  o f  samenste l l ingsverk lar ing)  bevat  geen zogenoemde cont inuï te i tsparagraaf .  

 

Door ondertekening van het  UEA bevest ig t  inschr i jver  het  bovengenoemde.  

 

Verzeker ing  

Door het  ondertekenen van het  Uni fo rm Europees Aanbestedingsdocument  verk laar t  inschr i jver  

dat  h i j  adequaat  verzekerd is  (beroeps -  en/  o f  we t te l i jke aansprakel i jkheidsverzeker ing)  voor  de 

u i tvoer ing van de Opdracht  en dat  h i j  z ich,  ind ien de Overeenkomst  met  hem wordt  ges loten,  ge-

durende de duur van de u i tvoer ing van de Opdracht(en)  adequaat  verzekerd houdt .  

Onder ‘adequaat ’  vers taat  de Gemeente dat  inschr i jver  met  oog op  aard en omvang van de u i t  te  

voeren werkzaamheden vo ldoende verzekerd is  tegen wet te l i jke aansprakel i jkheid in  ve rband met  

de u i tvoer ing van de Opdracht .  De  verzekerde som moet  daarom per gebeurten is  tenminste  

€ 2.500.000, -  bedragen en per  jaar  tenminste € 5.000.000, - .   

 

Op verzoek van de Gemeente lever t  de Inschr i jver  waaraan de Gemeente op grond van de  gun-

n ingsbes l iss ing voornemens is  de Opdracht  te  gunnen,  b innen de geste lde termi jn ,  het  bewi jss tuk  

inzake de verzeker ing.  Di t  bewi jss tuk is  een  pol is  van de vere is te  verzeker ing of  een toere ikende 

verk lar ing van de verzeker ingsmaat schappi j  waaru i t  b l i jk t  dat  de Inschr i jver  verzekerd is  zoals  

vere is t  in  de Aanbestedingsstukken.  Ind ien een concernpol is  wordt  overgelegd d ient  de Inschr i j -

ver  door middel  van een  kopie daarvan aan te  tonen dat  h i j  is  meeverzekerd.  

 

Ind ien de Inschr i jver  b innen de geste lde te rmi jn  geen pol is  van de vere is te  verzeker ing of  een  

toere ikende verk lar ing van de verzeker ingsmaatschappi j  kan vers t rekken,  komt de Overeenkomst  

n ie t  to t  s tand en  behoudt  de Gemeente het  rech t  de Opdracht  a lsnog t e  gunnen aan de eers tvo l -

gende Inschr i jver  in  rank ing .  
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Ind ien de pol is ,  na he t  voornemen tot  gunning ,  NIET door de Gemeente wordt  opgevraagd,  vr i j -

waart  d i t  Opdrachtnemer  geensz ins van de verp l i cht ing adequaat  verzekerd te  z i jn  en te  b l i jven 

gedurende de gehele  per iode van de Opdracht .  

In  geen enkel  geval  za l  de Gemeente aansprake l i jkheid z i jn  voor  ge leden schade,  in  welke vorm 

dan ook,  waarvoor de Opdrachtnemer verzekerd  d ient  te  z i jn .  

Bi j  twi j fe ls  over  de adequaatheid van de verzeker ing d ient  Inschr i jve r  d i t  t i jd ig ,  vóór  het  moment  

van voornemen tot  gunnen,  b i j  de Gemeente aan  te  geven zodat  de pol is  van Inschr i jver  t i jd ig  be-

oordeeld kan worden.  

 

Technische bekwaamheid  

In  het  kader van de beoordel ing van de technische bekwaamheid moet  de Inschr i jver  dr ie  (3)  re fe-

rent ie  Opdrachten opgeven (conform het  format  van Bi j lage 7) .  De Gemeente wi js t  erop dat  het  

gevraagde refe rent iepro ject  d i rect  b i j  het  ind ienen van de Inschr i jv ing d ient  te  worden vers t rekt .   

 

Het  is  mogel i jk  om dezel fde referen t ie  meerdere keren aan te  d ragen a ls  de betref fende  refe ren-

t ieopdracht  meerdere kerncompetent ies  bes laat .   

 

De Inschr i jver  d ien t  aan de hand van het  op te  geven referent iepro ject  aan te  tonen dat  h i j  erva-

r ing heef t  met  de h ierna vermelde kerncompetent ie s .  Ui t  het  re ferent iepro ject  moet  b l i jken dat  het  

betref fende p ro ject  vo ldoet  aan de bekwaamheden d ie vo lgen u i t  de betref fende kerncompetent ie .   

 

Kerncompetent ie  1:  

Ervar ing met  een  k lant  waarb i j  meerdere locat ies  (min imaal  5)  resul taat  ger icht  schoon gemaakt  

worden.   

 

Kerncompetent ie 2:  

Ervar ing met  een  opdrachtgever met  min imaal   500 v ierkante meter  spor tv loer  welke dagel i jks  en 

per iod iek schoongemaakt  moet  worden en moet  vo ldoen aan re in heidseisen en waarb i j  g ladheid 

wordt  gemeten .  

 

Kerncompetent ie 3:  

Ervar ing met  een  opdrachtgever met  m in imaal  v ier  (4)  panden waar g lasbewass ing en re in ig ing  

van gevelbeplat ing word t  u i tgevoerd.    

  

E isen met  betrekk ing to t  de referen t ies :  

•  contractduur van min imaal  één  (1)  jaa r ;  

•  n ie t  ouder dan d r ie  (3 )  jaar ;  

•  het  opgegeven pro ject  is  naar tevredenheid van de opdrachtgever u i tgevoerd .  

  

De inschr i jver  geef t  per  kerncompetent ie  tenminste één gel i jksoort ige opdracht  op.  Het  is  ook mo-

gel i jk  om één gel i jksoort ige opdracht  op te  geven d ie  meerdere kerncompetent ies  bevat .  Beant-

woord ing v indt  p laats  middels  b i jgevoegd format .   
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Gemeente West land  behoudt  z ich het  recht  voor  de tevredenheid b i j  de  opgegeven referen t  te  

toetsen en/of  een  getekende tevredenheidsverk lar ing op te  vragen.  De Gemeente gaat  ervan u i t  

dat  de Inschr i jver  de  referenten daarvan op de hoogte heef t  gebracht .  Ind ien de Inschr i jver  in  z i jn  

Inschr i jv ing n ie t  heef t  aangetoond te  beschikken over  de vere is te  e rvar ing met  a l le  kerncompeten-

t ies ,  kan d i t  le iden to t  ongeld i gheid van de Inschr i jv ing en u i ts lu i t ing van de Inschr i jver  van ver -

dere deelname aan de Aanbesteding sprocedure.  

 

6.5 Stap 5.  Controle  op Minimumeisen  

De Min imumeisen d ie  de  Gemeente aan  de u i tvoer ing van de Opdracht  s te l t ,  s taan vermeld in  he t  

beschr i jvend document  inc lus ie f  b i j lagen .  Door het  ind ienen van een ondertekende vers ie  van het  

Uni form Europees Aanbestedingsdocument  (UEA) s temt u au tomat isch in  met  a l le  e isen zoals  be-

schreven in  het  Programma van Eisen  a lsmede met  het  concept  van de Overeenkomst ,  de concept  

Wachtkamerovereenkomst  en de Algemene Inkoopvoorwaarden met  b i jbehorend Addendum van de 

Gemeente.   

 

Ind ien de Inschr i jver  n ie t  onvoorwaardel i jk  ins temt met  a l le  Min imumeisen en/of  met  het  concept  

van de Overeenkomst  en  de Algemene Inkoopvoorwaarde n  van de Gemeente,  is  z i jn  Inschr i jv ing 

ongeld ig  en legt  de Gemeente deze ter  z i jde .  

 

6.6 Stap 6.  Beoordelen Inschri jv ingen  

De op grond  van de s tappen 1 to t  en met  3  ge ld ig  bevonden Inschr i jv ingen worden beoordeeld en 

gerangschik t  op bas is  van het  Gunningscr i ter ium de beste pr i js -kwal i te i tverhouding.  In  d i t  kader  

verwi js t  de Gemeente naar hoofdstuk 7 van he t  Beschr i jvend docume nt .  

 

6.7 Stap 7.  Ver i f icat ie  

Ind ien door de Gemeente gewenst ,  za l  e r  met  de  par t i j  met  het  hoogste puntenaanta l  een ver i f ica-

t iegesprek p laatsv inden.  Di t  gesprek za l  p laatsv inden vo lgens de p lanning in  paragraa f  4 .2  

Er  wordt  met  k lem op gewezen dat  Inschr i jv ingen ,  d ie  (a l  dan n ie t  na ver i f icat ie)  on ju is theden b l i j -

ken te  bevat ten of  toezeggingen d ie  n ie t  (kunnen) worden  waargemaakt ,  u i tges loten worden van 

de Aanbestedingsprocedure.  Inschr i jvers  d ienen de Inschr i jv ingen  dan ook zeer zorgvuld ig  en 

naar waarheid in  te  vu l len.  

 

De Gemeente behoudt  z i ch het  recht  voor  onvol led ige Inschr i jv ingen aan  te  ( la ten)  vu l len.  De Ge-

meente za l  a l leen gelegenheid geven to t  het  la ten aanvul len van onvol led ige Inschr i jv ingen ind ien 

d i t  vo lgens de (bestendige l i jn  in  de)  aanbestedings jur ispruden t ie  is  toegestaan.  De Gemeente 

kan n immer door een Inschr i jver  worden verp l icht  to t  aanvul l ing over  te  gaan dan wel  een aanvul -

l ing achterwege te  la ten respect ieve l i jk  ongedaan te  maken.   
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7. Gunningscriterium en Beoordeling  

De aanbestedende d ienst  hanteer t  b i j  de gunning  van de opdracht  de  economisch meest  voorde-

l ige inschr i jv ing op bas is  van de  beste pr i js -kwa l i te i tsverhouding.  

 

7.1 Algemeen 

De inschr i jv ingen d ie  ge ld ig  z i jn  bevonden ter  zake van t i jd ige ind ien ing,  compleetheid en confor-

mi te i t ,  u i ts lu i t ingsgronden,  geschik the idseisen en min imumeisen,  worden beoordeeld aan de hand 

van de vo lgende (sub)gunningscr i ter ia .  

  (Sub)Gunningscri teria  Maximaal  te  behalen  

aantal  punten  

A Pri js  30 

B1 Duurzaam vervoer  17,5  

B2 Begeleiding en vervanging  35 

B3 Implementat ie  17,5  

 

Totaal   100 

 

7.2 Beoordel ing (sub)gunningscri teria  

In  de beantwoord ing van  de (sub)gunningscr i te r ia  kunnen Inschr i jvers  z ich van e lkaar  ondersche i -

den.  De antwoorden op de (sub)gunningscr i te r ia  worden beoordeeld.  Per  (sub)gunningscr i te r ium 

is  de maximale score weergegeven.   

 

U d ient  z ich b i j  inschr i jv ing te  conformeren  aan het  maximaal  aanta l  A4.  Het  meerdere za l  n ie t  be-

oordeeld worden.  Het  verp l icht  te  gebru iken  le t te r type en puntg root te  is  Ar ia l ,  9  p t .   

 

7.3 Beoordel ingsteam  

Wanneer de gunning  p laatsv indt  op bas is  van de  beste pr i js -kwal i te i tsverhouding zu l len de in-

schr i jv ingen worden beoordeeld door een beoordel ingsteam dat  onder andere is  samengeste ld  op  

bas is  van mater ie - ,  ju r id ische en inkoopdeskundigheid.  

 

Elk  l id  van het  beoordel ingsteam kent  aan de beantwoord ing van  de ieder gunningscr i ter ium van 

iedere inschr i jver  a fzonder l i jk  een score in  de vorm van een rapportc i j fer  toe.  Voor  de scoretoe-

kenning wordt  gebru ik  gemaakt  van de vo lgende schaalverdel ing.  

 

Het antwoord  Motivering   

Ontbreekt   Er  is  geen antwoord  gegeven op het  gevraagde.  0% 

Slecht  Er  ontbreken één of  meer (s ign i f icante)  aspecten  en/of  onderdelen.  En 

of  de invu l l ing vo ldoet  n ie t  o f  nauwel i jks  en /of  is  n ie t  over tu igend en  of  

laat  openingen open m.b . t .  het  in  d i t  beschr i jvend document  geste lde 

met  betrekk ing to t  d i t  gunningscr i ter ium.  

15% 
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Voldoende  De gegeven in fo rmat ie  vo ldoet  aan de verwacht ingen.  Er  is  geen 

sprake van meerwaarde.   

75% 

Goed  De gegeven in fo rmat ie  vo ldoet  aan de verwacht ingen.  En er  is  sprake 

van één of  twee punten van meerwaarde .   

80% 

Ui ts tekend  De gegeven in fo rmat ie  i s  u i ts tekend,  inhoudel i jk  zeer  re levant  en  b iedt  

dr ie  o f  meer punten van meerwaarde.  Er  is  sp rake van een pos i t ie f  on-

derscheidend vermogen.  De invul l ing over t re f t  de verwacht ingen van de 

gemeente.  

100% 

 

Deze score per  (sub)gunningscr i ter ium wordt  a fgerond op 2 dec imalen.   

 

7.4 Beoordel ing gunningscri terium A -  Pri js  

 

Inschr i jver  d ient  z i jn  p r i j s  in  conform P1 Calcu lat iemodel  (b i j lage 1) .  De to taa lpr i js  d ient  a ls  inpu t  

voor  de pr i js formule.  

 

Daarnaast  ge ld t  dat :   

•  Negat ieve bedragen of  bedragen van € 0 n ie t  mogen worden gegeven  opgegeven;  

•  De op te  geven pr i jzen d ienen de vo l led ige d iens tver len ing te  dekken,  zoals  gespec i f iceerd in  

het  beschr i jvend document ;  

•  Niet  in  de p r i jzen opgenomen kosten zu l len n ie t  worden vergoed,  tenz i j  de gemeente daarop 

u i tdrukkel i jk  een u i tzonder ing maakt  in  het  beschr i jvend document ;  

•  Inschr i jver  d ient  op he t  P1 Calcu lat iemodel  net to  pr i jzen aan te  b ieden exc lus ie f  de verschul -

d igde btw;  

•  A l le  onderdelen van  de P1 Calcu lat iemodel  d ienen met  bedragen te  worden ingevuld.  Vermel -

d ingen en/of  a fkor t ingen  zoals  b i jvoorbeeld 'n .v . t . ' ,  'n . t .b . '  e tc .  z i jn  dus n ie t  toegestaan.  

 

Voor het  onderdeel  subgunningscr i ter ium pr i js  wordt  een ondergrens en bovengrens bepaald.  Er  

z i jn  30 punten te  behalen a ls  inschr i jver  op of  onder de ondergrens inschr i j f t  en 0 punten te  beha-

len a ls  inschr i jver  op de bovengrens inschr i j f t .  Ind ien u inschr i j f t  boven de bovengrens dan wordt  

uw inschr i jv ing u i tges loten.   

 

Afhankel i jk  van de pr i jspos i t ie  b innen deze range za l  het  aanta l  pun ten worden bepaald op bas is  

van onderstaande fo rmule:  
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Het  to taa l  word t  absoluu t  beoordeeld,  waarb i j  er  een bandbreedte geldt  van:  

Ondergrenspr i js :  €  148 .050,-  exc lus ie f  BTW.  

Bovengrenspr i js :  €  164.500,  exc lus ie f  BTW.    

 

Het  aanta l  punten dat  op  bas is  van de h ierboven vermelde formule wordt  behaald,  wordt  a fgerond  

op twee (2)  dec imalen nauwkeur ig .  

 

De berekening van het  aanta l  punten v indt  naar ra to p laats  tussen de ondergrenspr i js  en boven-

grenspr i js .  

 

7.5 Beoordel ing gunningscri terium B -  Kwal i te i t  (Plan van Aanpak)  

 

Het  Plan  van Aanpak mag bestaan u i t  maximaal  zes (6)  A4- formaat  pagina ’s .  Hier in  z i jn  het  voor -

blad,  het  achterb lad en de inhoudsopgave n ie t  inbegrepen.  Het  d ient  geschreven te  worden met  

le t ter type Ar ia l ,  puntg root te  9 .  Eventueel  ext ra  ingediende pagina’s  worden n ie t  meegenomen in  

de beoordel ing.  

 

Voor het  Plan van Aanpak kunnen maximaal  70 punten worden behaald.  De beoordel ing  v indt  

p laats  conform de tabel  in  paragraaf  7 .3 .  

 

Hoe meer rea l is t isch,  prakt isch u i tvoerbaar,  e f f i c iënt  en concreet  uw aanpak en werkwi jze z i jn  en 

hoe meer u de gemeente  West land h ier in  on tzorg t ,  hoe hoger  u scoort .  Hoe ef fect iever  uw com-

municat ie  en hoe meer toegevoegde waarde  u kunt  b ieden,  hoe hoger u  scoort .  Hoe spec i f ieker  

uw beschr i jv ing is ,  hoe meer punten u kunt  verd ienen.  

 

Beoordel ing subgunningscri terium B1 Duurzaam vervoer  (17,5  punten)  

 

De gemeente West land v indt  het  be langr i jk  da t  de d ienstver lener b innen de opdracht  b i jd raagt  

aan het  behoud van he t  mi l ieu.  Gezien de g root te  van enkele panden is  het  noodzakel i jk  dat  er  

een route gemaakt  wordt  om deze panden schoon te  la ten maken.  

 

Omschr i j f  hoe u b innen de opdracht  ervoor gaat  zorgen dat  de route zo e f f ic iënt  mogel i jk  word t  

inger icht  waarb i j  min imaal  antwoord  wordt  gegeven op de vo lgende onderdelen:  

 

1 .  Hoe voorkomt u onnodige vervoersbewegingen ? 

2.  Op welke  manier  zorgt  u  voor duurzame vervoersmiddelen? 

3.  Ind ien op locat ies  geen werkkast  aanwezig  is  hoe worden h ie r  de mater ia len en middelen 

vers t rekt?  

4.  Hoe gaan ju l l ie  t i jdens de loopt i jd  van de opdracht  bewi jzen dat  het  proces daadwerkel i jk  

is  inger icht  met  wein ig  vervoersmaatregelen?  
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Beoordel ing subgunningscri terium B2 Begeleiding en vervanging  (35  punten)  

 

Begele id ing van medewerkers  gedurende de  opdracht :  

1 .  Welke ondersteuning en begele id ing b iedt  de inschr i jver  aan de medewerkers? 

2.  Hoe zorgt  de  inschr i jver  voor  een goede communicat ie  en afs temming met  de medewerkers  

t i jdens de opdracht?  

3.  Op welke  manier  wordt  de voortgang en tevredenheid van de medewerkers  gemoni tord?  

 

Omgaan met  p lo tse l inge  u i tva l  van medewerkers :  

4 .  Hoe reageert  de inschr i j ver  op een s i tuat ie  waar in  een  medewerker  onverwachts  u i tva l t?  

5 .  Welke maatregelen neemt de inschr i jver  om de cont inuï te i t  van de opdracht  te  waarbor-

gen? 

 

Beoordel ing subgunningscri terium B3 Implementat ie  (17,5 punten)  

Een goed begin is  he t  ha lve werk.  Gemeente West land verwacht  een  soepele overgang naar  de 

n ieuwe overeenkomst  en  verwacht  daar in  een p roact ieve ro l  van de inschr i jver .  

 

Beschr i j f  op welke wi jze de implementat ie  van de  overeenkomst  word t  vormgegeven.  Tevens le-

ver t  de inschr i jver  een  concept  implementat iep lanning a ls  aparte b i j lage  b i j  de inschr i jv ing aan.  

Deze aparte b i j lage te l t  n ie t  mee in  het  aan ta l  pagina 's .  Geef  h ie rb i j  min imaal  antwoord op de vo l -

gende onderdelen:  

 

1 .  Welke s tappen worden ondernomen t i jdens de implementat ie ;  

2 .  Wie verantwoordel i jk  is  voor  de te  nemen s tappen ;  

3 .  Welke inspanning word t  verwacht  vanui t  de  gemeente West land ;  

4 .  Welke twee (2)  mogel i jke knelpunten voorz ie t  inschr i jver  en welke maat regelen t re f t  i n-

schr i jver  om d i t  te  borgen .  

 

7.6 Eindscore  

In  een p lenai re  sess ie worden door de  leden van  het  beoordel ingsteam de ind iv iduele scores per  

gunningscr i ter ium (m.u.v .  de pr i js )  besproken.  Over  de def in i t ieve score per  gunningscr i ter ium 

(m.u.v .  de pr i js )  d ient  b innen het  inkoopteam consensus te  worden bere ik t .  

 

De gewogen score van de kwal i te i t  en de gewogen score voor het  onderdeel  pr i js  worden b i j  e l -

kaar  opgete ld .  Deze e indscore bepaal t  de rangorde van inschr i jvers .   

 

Op grond  van a l le  besch ikbare in format ie  komt het  inkoopteam tot  een  to taa l  oordeel  en een ran-

k ing van de inschr i jvers ,  inc lus ie f  een voor lop ige  winnaar.  Di t  is  de  inschr i jver  d ie  een geld ige en  

vo l led ige Inschr i jv ing heef t  ingediend,  op  wie geen u i ts lu i t i ngsgronden van toepass ing z i jn  en ge-

schik t  is  bevonden op bas is  van de geschik the idseisen,  vo ldoet  aan de min imumeisen én het  

hoogste puntentotaal  heef t  behaald te r  zake van  de gunningscr i ter ia .  
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B i j  ge l i jk  e ind igende score geef t  de score op het  subgunningscr i ter ium Begele id ing en vervanging 

de doors lag.  Als  ook d i t  geen doors lag geef t  za l  er  een n ie t  openbare lo t ing p laatsv inden en word t  

u  geïnformeerd  over  de u i ts lag.   
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Bijlage 1 - Programma van Eisen inclusief bijlagen  

Deze b i j lagen z i jn  separaat  b i jgevoegd in  TenderNed.  Bi j  het  p rogramma van e isen horen de vo l -

gende b i j lagen:   

 

•  P1 Calcu lat iemodel   

•  P2 Oplevers taat   

•  P3 Gemeente  West land Aanwi jz ingen resul taatger ichte schoonmaak  

•  P4 Gemeente  West land aanwi jz ingen g lasbewass ing  

•  P5 Fotoboek gemeente l i j k  schoonmaakdiensten ( locat ie  overz icht )  
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Bijlage 2 - Aanbestedingsvoorwaarden 

Door een Inschr i jv ing in  te  d ienen s temt Inschr i jver  in  met  a l le  in  deze B i j lage genoemde Inschr i j -

v ings-  en procedurevoorschr i f ten en verk laar t  conform de voorschr i f ten te  handelen.  Afwi jk ingen 

van hetgeen is  voorgeschreven le iden to t  ongeld igheid en/of  het  n ie t  (verder)  in  behandel ing ne-

men van de Inschr i jv ing.  

 

Nr.  Eis  

1.  Van de Inschr i jv ing d ien t  deel  u i t  te  maken een door Inschr i jver  ingevuld  en rechtsgeld ig  

ondertekend Uni form Europees Aanbestedingsdocument .  Ind ien de Inschr i jver  een Samen-

werk ingsverband is ,  d ient  een ingevuld en rechtsgeld ig  ondertekend Uni form Europees  

Aanbestedingsdocument  van iedere afzonder l i jke combinant  deel  u i t  te  maken van de In-

schr i jv ing.  Ind ien de Inschr i jver  een beroep  doet  op (een) Derde(n)  teneinde te  vo ldoen aan 

de Geschik the idseisen,  d ient  tevens door de  Derde(n) ,  op wie een beroep wordt  g edaan,  

een ingevuld en rechtsgeld ig  ondertekend Uni form Europees Aanbestedingsdocument  te  

worden ingediend.  Z ie  voor verdere ins t ruct ies  paragraaf  3 .12 betre f fende Inschr i jv ing a ls  

Samenwerk ingsverband of  met  beroep op  de geschik the id van (een) Derde(n) .  

2.  Inschr i jver  gaat  ermee akkoord dat  deze n ie t  gerecht igd is  de meegeleverde Bi j lagen  qua 

lay-out ,  dan wel  qua vorm of  tekst  te  wi jz igen.  Ook is  het  n ie t  toegestaan  deze Bi j lagen te  

vervangen door e igen documenten.   

3.  De Inschr i jv ing en over ige correspondent ie  en  contacten z i jn  geste ld /v inden p laats  in  de 

Neder landse taa l .  

4.  Op plaatsen waar s taat  aangegeven dat  er  bedragen/ in format ie  ingevuld  moet  worden ,  za l  

Inschr i jver  d i t  invu l len.  

5.  De aangeboden tar ieven  s taan vast  to t  1  januar i  2026 .  Pr i jsverhogingen mogen maximaal  

éénmaal  (1)  per  jaar  worden doorgevoerd .  Voor het  eers t  per  1  januar i  2026 .  Indexat ie  

v indt  p laats  op bas is  van de vo lgende index :  ‘ ’Dienstenpr i jzen;  commerc ië le  d ienstver len ing 

en t ransport ,  index 2015=100 ’ ’ ,  categor ie  812 Re in ig ing.   

 

Voor het  doorvoeren van  de indexer ing gebru ik t  Opdrachtnemer  het  tweede kwartaa l  ten 

opz ichte van het  tweede kwartaa l  he t  jaar  e rvoor .  De opdrachtnemer mag de pr i jzen jaar -

l i jks  maximaal  aanpassen met  het  percentage da t  a ls  vo lgt  wordt  berekend :  ( indexc i j fer  

[n ieuw] –  indexc i j fer  [oud]) /  indexc i j fer  [oud]  x  100% (af ronden op 1 dec imaal ) .  

 

Ui ter l i jk  twee (2 )  maanden voorafgaand aan het  n ieuwe jaar  word t  een indexer ingsvoorste l  

opgeste ld  door de Opdrachtnemer.  In  d i t  i ndexer ingsvoorste l  z i jn  zowel  de oude a ls  de 

n ieuwe tar ieven  opgenomen,  a ls  ook het  gehanteerde indexer ingsc i j fer .  Indexer ingsvoor-

s te l len met  een n ie t  cor rect  toegepaste indexer ingsc i j f er  worden  n ie t  geaccepteerd door de 

Gemeente.  Pas na goedkeur ing van de Gemeente mag Opdrachtnemer de geïndexeerde ta -

r ieven hanteren.  De opdrachtnemer is  verantwoordel i jk  voor  het  t i jd ig  ind ienen v an het  in-

dexer ingsvoorste l .  Inhaa ls lagen h ierop z i jn  n ie t  mogel i jk .  
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Nr.  Eis  

Ind ien de indexat ie  le id t  to t  een pr i jsver lag ing behoudt  de Gemeente z ich het  recht  voor  om 

zel f  u i ter l i jk  twee (2)  maanden voorafgaand aan  de ingangsdatum van he t  n ieuwe cont ract -

jaar  op bas is  van het  indexat iec i j fer  een herz iene  tar ievenl i js t  op te  s te l len en te  communi-

ceren aan de Opdrachtnemer.  Deze herz iene tar ievenl i js t  wordt  dan met  ingang van het  

n ieuwe contract jaar  doo r  de Opdrachtnemer gehanteerd.  

Wanneer het  overeengekomen indexc i j fer  o f  de reeks door het  CBS wordt  beëind igd t reden 

par t i jen met  e lkaar  in  over leg over  een vervangende toe te  passen indexc i j fer  o f  reeks  

6.  Inschr i jver  gaat  ver t rouwel i jk  om met  a l le  in fo rmat ie  d ie  z i j  in  het  kader van deze aanbeste-

d ing,  dan wel  ges loten Overeenkomst  verkr i jg t  en s te l t  zonder toestemming van de Ge-

meente geen in format ie  aan Derden beschikbaar .  Inschr i jver  legt  deze verp l icht ing  ook op 

aan door hem in  te  schakelen medewerkers ,  par t i jen en/of  adv iseurs .   

7.  Inschr i jver  gaat  ermee akkoord dat  de Inschr i jv ing geschiedt  voor  e igen rekening en r is ico 

van de Inschr i jver .  Kosten gemaakt  door de Inschr i jver  komen n iet  voor  vergoeding door de  

Gemeente in  aanmerk ing,  tenz i j  in  de aanbested ingsstukken anders is  bepaald .  

8.  De Gemeente za l  geen p r i jsonderhandel ingen voeren.  De pr i js  wordt  derhalve vo l led ig be-

paald door het  u i tbrengen van de of fer te .  De  aanbieder kr i jg t  aan  de hand van deze of fer te -

aanvraag s lechts  één ge legenheid om een pr i js technisch concurrerende aanbieding u i t  te  

brengen.  

9.  Bi j  Opdrachtver len ing za l ,  ind ien van toepass ing,  de eventuele verrekening p laats  v inden 

op bas is  van de werkel i j k  gereal iseerde aanta l len.  

10.  Een onderneming kan z ich s lechts  eenmaal  aanmelden a ls  Inschr i jver ,  hetz i j  a ls  ze l fs tan-

d ige Inschr i jver ,  hetz i j  a ls  hoofdaannemer,  hetz i j  a ls  onderaannemer,  hetz i j  a ls  deelnemer 

in  een Samenwerk ingsverband (combinat ie) .  Van ondernemingen d ie  behoren to t  hetze l fde 

concern kan s lechts  één  onderneming deelnemen aan de Aanbestedingsprocedure,  tenz i j  

de ondernemingen b innen het  concern aantonen dat  geen afhankel i jkheidsverhou ding tus-

sen hen bestaat  en/of  dat  geen inv loed op een  ander wordt  u i tgeoefend.  Ind ien onafhanke-

l i jkhe id en ver t rouwel i jkheid tussen de ondernemingen b innen een concern gewaarborgd is ,  

mogen meer ondernemingen b innen een concern z ich voor de Aanbestedingspr ocedure in-

schr i jven.  De ondernemingen d ie  het  aangaat ,  tonen hun onafhankel i jkhe id ten opz ichte 

van e lkaar  en de ver t rouwel i jke behandel ing van hun Inschr i jv ing ten genoegen van de Ge-

meente aan met  a l le  middelen d ie  z i j  daar toe  d ienst ig  achten.  Onderneming en d ie  behoren 

to t  hetze l fde concern  kunnen in  ieder  geval  wel  gezamenl i jk  a ls  één Inschr i jver  meedoen 

(a ls  hoofd- /onderaanneming of  in  Samenwerk ingsverband (combinat ie)) .  

11.  Een samenwerk ing in  de  vorm van hoofd -  en  onderaanneming kan een Inschr i jv ing ind ienen 

a ls  één Inschr i jver .  De hoofdaannemer b l i j f t  te  a l len t i jde verantwoordel i j k  voor  de u i t  te  

voeren werkzaamheden.  De hoofdaannemer is  voor  de gehele u i tvoer ing  van de Op dracht ,  

inc lus ie f  hetgeen door de onderaannemer wordt  verr icht ,  aansprakel i jk .  

12.  Ind ien Inschr i jver  in  he t  kader van technische bekwaamheid een beroep  doet  op een spec i -

f ieke onderaannemer,  Opdrachtnemer gehouden is  deze spec i f ieke onderaannemer ook 

daadwerkel i jk  in  te  zet ten en dat  het  Opdrachtnemer nadrukkel i jk  n ie t  is  toegestaan ande re 
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Nr.  Eis  

onderaannemers dan degene d ie  Opdrachtnemer  heef t  aangegeven in  z i jn  Inschr i jv ing in  te  

zet ten.  

 

Inschr i jver  d ient  d i t  aan te  tonen door  invu l l ing en ondertekening van he t  Uni form Europees 

Aanbestedingsdocument .  
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Bijlage 3 - Concept Overeenkomst 

 

Part i jen  

Gemeente West land ,  s ta tuta i r  gevest igd te  Naaldwi jk  en rechtsgeld ig  ver tegenwoord igd door  

<naam col lega>,  <funct ie> ,  h ierna te  noemen “Opdrachtgever” ;  

 

en 

 

<Bedr i j f> ,  s ta tuta i r  gevest igd te  <Plaats> ,  ingeschreven in  de Kamer  van Koophandel  onder num-

mer <KvK-nummer> en rechtsgeld ig  ver tegenwoord igd door <naam ondertekenaar> ,  <funct ie> ,  

hierna te  noemen “Opdrachtnemer” ,   

 

overwegende  

−  dat  Opdrachtgever een Europese aanbesteding  inzake < inzake> (gepubl i ceerd op <datum>, 

onder nummer <nummer>) heef t  u i tgeschreven;   

−  dat  onder meer  Opdrach tnemer het  Beschr i jvend document  heef t  gedown load;  

−  dat  onder meer  Opdrach tnemer daarop op  <datum>, heef t  ingeschreven;  

−  dat  na beoordel ing  van de Inschr i jv ingen is  gebleken dat  Opdrachtnemer  de inschr i jv ing met  

de beste pr i js -kwal i te i tverhouding heef t  gedaan;  

−  dat  Opdrachtgever op <datum> een ver i f icat iegesprek met  Opdrachtnemer heef t  be legd ;  

−  dat  Opdrachtgever op bas is  van de beoordel ing en het  ver i f icat iegesprek heef t  bes loten de 

Overeenkomst  aan Opdrachtnemer te  gunnen;  

−  dat  Opdrachtgever Opdrachtnemer b i j  br ie f  van <datum>, op de hoogte heef t  gebracht  van  

voorgenomen gunning;  

−  dat  de voorgenomen gunning b i j  br ie f  van <datum> is  omgezet  naar een def in i t ieve gunning.  

 

komen het  vo lgende overeen:  

 

Art ikel  1 .  Opdracht  

De d ienstver lener neemt  op z ich de u i tvoer ing van het  schoonmaakonderhoud en g lasbewass ing 

van de in  het  beschr i jvend document  met  kenmerk D2023-10460 genoemde d ienstver len ing.  

 

Art ikel  2 .  Werkzaamheden  

1.  De door de  d ienstver lener u i t  te  voeren werkzaamheden d ienen te  gesch ieden zoals  in  het  

beschr i jvend document  inc lus ie f  b i j lagen  is  aangegeven.   

2 .  Na ondertekening  van deze overeenkomst  maakt  het  beschr i jvend document  inc lus ie f  b i j la-

gen onderdeel  u i t  van deze overeenkomst .  

3 .  Ind ien door wi jz ig ingen in  de bestemming,  door wi jz ig ing van de locat ie(s)  o f  en ige andere 

oorzaak de contractueel  voorgeschreven werkzaamheden,  wi jz ig ingen behoren te  onder-

gaan,  kan d i t  u i ts lu i tend  geschieden door middel  van een door opdrachtgever en de d ienst-

ver lener voor  akkoord  getekende schr i f te l i jke overeenkomst .  
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Art ikel  3 .  Werkt i jden  

1.  De overeengekomen werkzaamheden worden u i tgevoerd op maandag to t  en met  vr i jdag 

tussen 06.00 en 21.30  uur .   

2 .  Ind ien op verzoek van de opdrachtgever inc identeel  werkzaamheden bui ten deze werkt i j -

den of  op zater - /zon-  o f  nat ionale feestdagen worden verr icht  wordt  de inconveniëntentoe-

s lag a ls  genoemd in  de CAO in  rekening gebracht .  

3 .  De werkzaamheden v inden p laats  op t i jden d ie  in  onder l ing over leg  schr i f te l i jk  z i jn  over-

eengekomen en s taan onder toez icht  van een le id inggevende in  d ienst  van de d ienstver le-

ner .  

 

Art ikel  4 .  Personeel  

1.  De d ienstver lener conformeert  z ich aan de afspraken zoals  vastgelegd in  de schoonmaak 

CAO voor Schoonmaak- en Glazenwassersbedr i j ven.  

2 .  De d ienstver lener za l  voor  de u i tvoer ing  van de werkzaamheden vakbekwaam en betrouw-

baar personeel  inzet ten,  waarmee een arbeidsovereenkomst  is  ges loten en waarvan,  op 

een daartoe gedaan schr i f te l i jk  verzoek van de opdrachtgever,  een verk lar ing omtrent  het  

gedrag kan worden over legd.   

3 .  Ind ien daartoe naar het  oordeel  van de opdrachtgever aanle id ing bestaat ,  kan de op-

drachtgever verwi jder ing  en vervanging van een door de d ienstver lener tewerkgeste lde 

medewerk(s t )e r  e isen.  Ind ien een dergel i jk  geva l  z ich voor za l  doen,  wordt  d i t  besproken 

en ind ien de opdrachtgever daar aanle id ing  toe z ie t ,  wordt  d i t  schr i f te l i j k  bevest igd.  De 

d ienstver lener za l ,  zonder dat  daarvoor ext ra kosten in  rekening kunnen worden gebracht ,  

ters tond aan een  dergel i jke e is  gevolg geven.  

4 .  Al le  verp l icht ingen en  las ten tegenover het  door o f  namens de d ienstver lener tewerkge-

s te lde personeel  z i jn  voor  rekening van de d ienstver lener.  Desgevraagd za l  de d ienstver-

lener  aan een door de opdrachtgever aan te  wi jzen reg is teraccountant  inzage in  haar 

boekhouding verschaf fen om te kunnen vasts te l len of  de d ienstver lener aan z i jn  verp l ich-

t ingen vo ldoet .  

5 .  Bi j  een contractwissel ing,  conform ar t ike l  38 van de “Col lec t ieve  arbeidsovereenkomst  in  

het  schoonmaak- en g lazenwassersbedr i j f ” ,  zorg t  de d ienstver lener  voor  een vo l led ige,  t i j -

dige-  en correcte aanlever ing van personeelsgegevens aan de n ieuwe d ienstver le ner.  

 

Art ikel  5 .  Uitvoering van de werkzaamheden  

1.  De d ienstver lener en de opdrachtgever nemen maatregelen waardoor  t i jdens het  u i tvoeren 

van de werkzaamheden de bedr i j fsvoer ing van de opdrachtgever n ie t  o f  nauwel i jks  word t  

vers toord.  

2 .  De d ienstver lener verp l i cht  z ich to t  geheimhouding van a l  hetgeen hem door de u i tvoer ing  

van deze overeenkomst  over  de bedr i j fsvoer ing  van de opdrachtgever b l i jk t  en draagt  e r-

voor zorg dat  ook z i jn  personeel  z ich naar deze verp l icht ing za l  gedragen.  

3 .  Ind ien t i jdens de u i tvoer ing van de overeenkomst  b l i jk t  dat  het  gewenst  i s  een deel  van de 

werkzaamheden door onderaannemers te  la ten u i tvoeren,  dan verp l icht  de d ienstver lener 

z ich daartoe b i j  de opdrachtgever een schr i f te l i j k  verzoek in  te  d ienen.  De toe stemming 

voor de u i tvoer ing van  werkzaamheden door onderaannemers laat  de verantwoordel i jkheid 
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van de d ienstver lener voor  de u i tvoer ing  van de overeenkomst  onver le t .  

4 .  Onder onderaannemers wordt  n ie t  vers taan rechtspersonen d ie  dochtermaatschappi jen van 

de d ienstver lener z i jn  in  de z in  van ar t ike l  2 :24a  BW.  

 

Art ikel  6 .  Hulpmiddelen  

1.  De d ienstver lener za l ,  voor  zover noodzakel i jk ,  voor  het  u i tvoeren  van de overeengekomen 

werkzaamheden om niet  gebru ik  mogen maken van energ ie,  koud en  warm water ,  voor  zo-

ver  deze op locat ie(s)  aanwezig z i jn .  De  d ienstver lener za l  daarb i j  toez icht  u i toefenen op 

een zu in ig  gebru ik  en op  de noodzakel i jke ve i l igheidsmaatregelen,  in  het  b i jzonder waar  

het  betref t  e lekt r isch aangedreven apparatuur .  

2 .  De opdrachtgever zorgt  ervoor dat  e r  vo ldoende ver l icht ing is  om de werkzaamheden te  

kunnen u i tvoeren.   

3 .  Ind ien een medewerk(s t )er  van de d ienstver lener  na het  schoonmaken van een ru imte 

deze ru imte a ls  laats te ver laat  d ient  zorg te  worden gedragen voor  het  doven van de ver-

l icht ing.  

4 .  De opdrachtgever s te l t  om n iet  vo ldoende afs lu i tbare werkkasten ter  beschikk ing voor zo-

ver  deze op locat ie(s)  aanwezig z i jn .  Sleu te ls  van de werkkasten worden in  het  bez i t  ge-

s te ld  van de d ienstver lener.  De opdrachtgever  maakt  aan de d ienstver lener bekend w elke 

funct ionar is  b innen de o rganisat ie  van de opdrachtgever eveneens in  het  bez i t  is  van s leu-

te ls  van werkkasten.  

5 .  De opdrachtgever is  aansprakel i jk  voor  schade aan de in  de werkkasten aanwezige mater i -

a len,  middelen en apparaten,  d ie  e igendom z i jn  van de d ienstver lener,  a ls  gevolg van ten 

onrechte en aantoonbaar ondeskundig gebru ik  door personeel  behorende to t  de organisa-

t ie  van de opdrachtgever.  

6 .  Het  gebru ik  van  de in  de  gebouwen van de  opdrachtgever aanwezige te le foon -  en in te rnet-

verb ind ingen c .q.  kopieerapparaten is  n ie t  toegestaan zonder vooraf  toestemming te  heb-

ben verkregen van de opdrachtgever.  

 

Art ikel  7 .  Vei l igheid  

1.  Al le  opgedragen werkzaamheden d ienen te  worden u i tgevoerd met  in  acht  name van a l le  

wet te l i jke ve i l igheid - ,  gezondheid- ,  en mi l ieuvoorschr i f ten.  Tevens d ienen de werkzaamhe-

den p laats  te  v inden met  in  acht  name van de “Col lec t ieve arbeidsovereenkomst  arbeid  en 

gezondheid voor het  schoonmaak - en g lazenwasserbedr i j f ”  

2 .  De d ienstver lener is  verantwoord ing verschuld igd aan de opdrachtgever voor  a l  het  perso-

neel  dat  op locat ie(s )  wordt  ingezet .  De d ienstver lener d ient  er  zorg voor te  dragen dat  

a l le  ins t ruct ies  en s ignal isat ies  door z i jn  personeel  worden gelezen,  begrepen e n nage-

leefd.  De d ienstver lener houdt  toez icht  op de ve i l igheidsaspecten ten aanz ien van midde-

len en personeel .  

3 .  De d ienstver lener verp l i cht  z ich to t  het  na leven van de aan het  p rogramma van e isen toe-

gevoegde voorschr i f ten ten aanz ien van gebru ik  hoogwerkers ,  a lgemene voorschr i f ten en 

e lekt r ische ve i l igheid.  

4 .  Bi j  constater ing van het  n ie t  na leven van genoemde vei l igheidsmaatregelen,  onzorgvuld ig  

gebru ik  van de gevel ins ta l la t ie  en de te r  beschikk ing geste lde of  vere is te  
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ve i l igheidsmiddelen is  de opdrachtgever gemacht igd de werkzaamheden met  onmiddel l i jke 

ingang te  beëind igen o f  te  doen s taken.  Nadat  de d ienstver lener eenmaa l  schr i f te l i jk  is  ge-

waarschuwd en geen gevolg geef t  aan het  geconstateerde,  za l  de opdrachtgever daa rtoe  

geëigende cont ro le  instant ies in formeren.  De opgelegde boetes door  con t ro lerende ins tan-

t ies  worden verhaald op de d ienstver lener.  

 

Art ikel  8A.  Aanneemsom schoonmaakonderhoud  

1.  De opdrachtgever is  verp l icht  de d ienstver lener  jaar l i jks  een vaste vergoeding te  beta len 

conform de spec i f icat ie  in  het  ca lcu lat iemodel .  De d ienstver lener is  verp l icht ,  op bas is  van 

het  vo l led ig ingevulde ca lcu lat iemodel ,  de opdrachtgever aan te  geven hoeveel  produc-

t ieve-  en d i recte toez ichturen gedekt  worden door deze vergoeding.    

  

Art ikel  8B.  Aanneemsom glasbewassing  

1.  De opdrachtgever is  verp l icht  de d ienstver lener  na u i tvoer ing van de g lasbewass ing een 

vaste vergoeding per  beurt  per  locat ie  te  beta len  conform de spec i f icat ie  in  het  ca lcu lat ie-

model .   

 

Art ikel  9 .  Facturering en Betal ing  

1.  Facturat ie  v indt  d ig i taa l  p laats  conform Inkoop voorwaarden van de opdrachtgever.  

2 .  Op een verzamel factuur  d ient  één keer per  maand één twaal fde deel  van de van de con-

t ractwaarde te  worden gefactureerd.  Op de  factuur  d ient  het  schoonmaakadres van de lo-

cat ie  vermeld te  worden.   

3 .  De kosten in  de facturen  worden gespec i f iceerd in  Euro.  

4 .  Eventuele ext ra aanvul lende werkzaamheden d ienen één keer per  maand op een aparte  

factuur  te  worden weergegeven,  gespec i f iceerd per  locat ie .  

5 .  Facturen voor reg ie en a f roepwerkzaamheden zonder opdrachtbon  worden n ie t  in  behande-

l ing genomen.  

6 .  Een factuur  za l  door de opdrachtgever worden betaald b innen 30 dagen na ontvangst  door 

b i jschr i jv ing op de bankrekening d ie  door de d ienstver lener op de factuur  wordt  aangege-

ven.  

7 .  Bi j  gebreke van t i jd ige beta l ing za l  de opdrachtgever over  de per iode van de ver t rag ing  

rente,  ge l i jk  aan de  wet te l i jke handelsrente,  verschuld igd z i jn .   

8 .  Rentederv ing over  het  openstaand factuurbedrag ten gevolge van n ie t -  o f  n ie t  ju is t  aange-

boden facturen komt n ie t  voor  vergoeding in  aanmerk ing.  

 

Art ikel  10.  Pri jsaanpassing  

1.  De in  ar t ike l  8A en 8B bedoelde vergoeding is ,  tenz i j  u i tdrukkel i jk  anders is  vermeld,  ex-

c lus ie f  BTW, doch inc lus ie f  a l le  b i jkomende kosten en gebaseerd op het  loon -  en pr i jspei l  

van 1 ju l i  2024.  De pr i js  en pr i jscondi t ies  voor eventuele ext ra opgedragen werkzaamhe-

den z i jn  zoals  omschreven in  de inschr i jv ing van  de d ienstver lener.  

2 .  Pr i jsaanpass ing m.b. t .  contractmutat ies  zu l len maximaal  éénmaal  (1)  per  jaar  p laatsv in-

den.  Voor het  eers t  op 1  januar i  2026.   

3 .  Wi jz ig ingen d ie  gedurende een contract  in  de loon -  en /o f  mater iaa lkosten hebben 
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p laatsgevonden kunnen aanle id ing z i jn  voor  een aanpass ing van de overeengekomen pr i js  

voor  het  komend jaar .  Hier toe d ient  de  d ienstver lener een voors te l  b i j  de opdrachtgever in  

te  d ienen welke vo ldoe t  aan de omschr i jv ing in  het  beschr i jvend document  van de ze aan-

besteding.  Een voors te l  to t  pr i jswi jz ig ing d ient  m in imaal  twee  (2 )  maanden voor beëind i -

g ing van de overeenkomst jaar  te  worden ingediend.  Een wi jz ig ing van de  overeengekomen 

pr i js  kan p laatsv inden a ls  h ierover  tussen de opdrachtgever en de d ienstver le ner schr i f te -

l i jk  overeenstemming is  bere ik t .  

 

Art ikel  11.  Duur van de  overeenkomst  

1.  De overeenkomst  gaat  in  15 mei  2024 De duur van de overeenkomst  is  d r ie  (3)  jaa r  met  

een opt ie  to t  ve r lenging van maximaal  dr ie  (3)  maal  één (1)  jaar .  

2 .  Ind ien b innen twee (2 )  jaar  na ingangsdatum van de overeenkomst  de overeenkomst  wordt  

beëind igd,  za l  op grond van het  voorgaande l id ,  za l  de d ienstver lener,  welke de wachtka-

merovereenkomst  heef t  getekend,  per  genoemde datum de overeenkomst ,  zonder gerech-

te l i jke tussenkomst ,  ove rnemen.   

3 .  Opzegging van deze overeenkomst  door de opdrachtgever,  om reden anders dan vermeld 

in  ar t ike l  14 van deze overeenkomst  is  mogel i jk  met  inachtneming van een opzegtermi jn  

van min imaal  dr ie  (3)  maanden.  

4 .  Opzegging van deze overeenkomst  door de d iens tver lener kan n ie t  eerder  p laatsv inden 

dan één (1)  jaar  na ingangsdatum van de overeenkomst ,  met  inachtneming van een opzeg-

termi jn  van 6 maanden.  

5 .  Opzegging geschiedt  per  aangetekende b r ie f .  

6 .  Bi j  beëind ig ing van de overeenkomst ,  na de duur  van de overeenkomt zoals  beschreven in  

l id  1 ,  za l  de d ienstver lener er  voor  zorgdragen dat  b i j  overgang naar de n ieuwe d ienstver -

lener  het  kwal i te i tsn iveau vo ldoet  aan de cont ractafspraken.  

7 .  Ind ien b i j  overgang naar  de n ieuwe d ienstver lener het  kwal i te i tsn iveau n ie t  vo ldoet  aan de 

contractafspraken worden de hers te lkosten in  minder ing gebracht  op de laats te facturen 

van de d ienstver lener d ie  betrekk ing hebben op  deze overeenkomst .  

 

Art ikel  12.  Aansprakel i jkheid  

1.  De d ienstver lener is  aansprakel i jk  voor  zaakschade en le tse lschade d ie  door of  b i j  de u i t -

oefening van de opdracht ,  door toerekenbare tekor tkoming,  aan de opdrachtgever en/of  

aan derden wordt  toegebracht .  Met  ‘derden’  wordt  bedoeld:  anderen dan  de opdrachtg ever.  

2 .  De d ienstver lener za l  voor  e igen rekening zorgdragen voor een adequate  verzeker ing van 

z i jn  aansprakel i jkheden a ls  bedoeld in  l id  1 .  Op verzoek toont  de d ienstver lener aan da t  

h i j  een adequate pol is  heef t  a fges loten en  de premie daarvoor betaald  heef t .  Een  even tu-

eel  e igen r is ico wordt  nooi t  in  minder ing gebrach t  op een u i tker ing  aan de opdrachtgever.  

3 .  De min imale dekk ing voor de schade zoals  omschreven in  l id  1  d ient  €  2.500.000, -  per  ge-

beurten is  of  een reeks van samenhangende gebeurten issen te  z i jn  to t ,  ten minste,  een 

maximum van € 5.000.000, -  per  jaar .  

4 .  De aansprakel i jkheid voor de in  l id  1  genoemde schade is  beperkt  to t  maximaal   
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€ 2.500.000, -  per  gebeurten is  of  een reeks van samenhangende gebeurten issen en to t  

maximaal  €  5.000.000, -  per  jaar .  

5 .  Onder d ienstver lener wordt  vers taan haar e igen medewerkers  en medewerkers  van onder-

aannemers d ie  in  opdracht  van de d ienstver lener  werkzaamheden b i j  de  opdrachtgever 

verr ichten.  

  

Art ikel  13.  Geschi l len  

1.  Op deze overeenkomst  i s  het  Neder lands recht  van toepass ing.  

2 .  Een geschi l  is  aanwezig ind ien een van beide par t i jen zu lks  s te l t .   

3 .  Voor e lk  geschi l  bet ref fende de to ts tandkoming,  de u i t leg of  de u i tvoer ing van de overeen-

komst  a lsmede e lk  ander geschi l ,  ter  zake van o f  in  verband met  de  opdracht ,  hetz i j  jur i -

d isch hetz i j  fe i te l i jk ,  geen u i tgezonderd,  za l  de  u i tspraak van de bevoegde rechter  te  Den 

Haag b indend z i jn .  

4 .  Met  toestemming van be ide par t i jen kan een  geschi l ,  a ls  bedoeld in  d i t  a r t ike l ,  ook worden 

onderworpen aan arb i t rage vo lgens een op te  s te l len akte van compromis of  kan daarvoor  

een b indend adv ies worden gevraagd.  

 

Art ikel  14.  Tussenti jdse opzegging  

1.  De opdrachtgever is  bevoegd deze overeenkomst ,  zonder nadere ingebrekeste l l ing en 

voorafgaande rechte r l i jke tussenkomst  met  onmiddel l i jke ingang op te  zeggen wanneer :  

•  de d ienstver lener z i jn  fa i l l issement  aanvraagt  o f  in  s taat  van fa i l l issement  wordt  ver-

k laard;   

•  de d ienstver lener (voor lop ige)  surséance van be ta l ing aanvraagt  o f  hem (voor lop ige)  

surséance van beta l ing wordt  ver leend;  

•  de onderneming van de d ienstver lener wordt  ge l iqu ideerd;   

•  de d ienstver lener z i jn  hu id ige onderneming s taak t  o f  wordt  overgenomen;  

•  er  sprake is  van toerekenbaar tekor tsch ieten van  de d ienstver lener;  

•  door  o f  vanwege de d ienstver lener,  z i jn  ver tegenwoord iger  o f  onder  hem werkend per -

soneel  en ig voordeel ,  in  welke vorm ook,  is  toegezegd,  aangeboden of  verschaf t  aan 

personeel  van de opdrachtgever;  

•  de d ienstver lener,  anders  dan door toerekenbaar  tekor tsch ieten en bui ten toedoen van 

de opdrachtgever,  de werkzaamheden geheel  o f  gedeel te l i jk  achterwege laat ,  zodanig 

dat  de handhaving van de opdracht  redel i jke rwi js  n ie t  van de opdrach tgever kan wor-

den gevergd.  Er  is  sprake van toerekenbaar  tekor tsch ieten ind ien,  na  een schr i f te l i jke 

ingebrekeste l l ing (a ls  bedoeld in  ar t ike l  6 :82  l id  1  Burger l i jk  Wetboek)  waar in  de op-

drachtnemer een redel i j ke termi jn  voor  nakoming is  geste ld  en nakoming b innen d ie  

termi jn  u i tb l i j f t .  

 

Art ikel  15.  Algemene voorwaarden dienstverlener  

1.  De a lgemene voorwaarden van de d ienstver lener  z i jn  n ie t  van toepass ing  op deze over-

eenkomst  en de u i tvoer ing daarvan.  
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Art ikel  16.  Slotbepal ing  

1.  Wi jz ig ingen van of  aanvul l ingen op de overeenkomst  z i jn  a l leen geld ig  voor zover deze 

schr i f te l i jk  tussen par t i jen z i jn  overeengekomen.  

2 .  Bi j  de in terp retat ie  van  de overeenkomst  ge ldt  de navolgende rangorde,  waarb i j  de inhoud 

van het  hoger genoemde document  prevaleer t  boven het  lager  genoemde:   

1 .  deze overeenkomst ;  

2 .  de nota van in l icht ingen d.d.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ;  

3 .  beschr i jvend document  met  kenmerk D2023-10460 inc lus ie f  de b i jbehorende b i j lagen;  

4 .  Inkoop voorwaarden (VNG model  a lgemene inkoopvoorwaarden met  addendum vers ie  

190418);  

5 .  de of fer te  van  d ienstver lener d .d.  . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

▪  De h ierboven onder 2 to t  en met  5  genoemde documenten worden a ls  b i j lagen b i j  

deze overeenkomst  gevoegd en maken daarvan deel  u i t .  

 

Ind ien onverhoopt  s t r i jd  bestaat  tussen de verme lde documenten geldt  de  vo lgende rangorde ,  het  

eers tgenoemde document  prevaleer t  boven het  la ter  genoemde document .  

 

Ondertekening  

Overeengekomen en ondertekend  

 

namens de Opdrachtgever   namens de Opdrachtnemer   

<naam>  <naam>  

Plaats    Plaats    

Datum   Datum   

    
h an d te k en i ng   h an d te k en i ng   
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Bijlage 4 - Concept Wachtkamerovereenkomst 

Part i jen  

Gemeente West land ,  s ta tuta i r  gevest igd te  Naaldwi jk  en rechtsgeld ig  ver tegenwoord igd door  

<naam col lega>,  <funct ie> ,  h ierna te  noemen “Opdrachtgever” ;  

 

en 

 

<Bedr i j f> ,  s ta tuta i r  gevest igd te  <Plaats> ,  ingeschreven in  de Kamer  van Koophandel  onder num-

mer <KvK-nummer> en rechtsgeld ig  ver tegenwoord igd door <naam ondertekenaar> ,  <funct ie> ,  

hierna te  noemen “Opdrachtnemer” ,   

 

In aanmerk ing nemende  

−  dat  de Opdrachtgever een Europese aanbesteding inzake < inzake> (gepubl iceerd op <datum>,  

onder nummer <nummer>) heef t  u i tgeschreven;  

−  dat  de Opdrachtnemer het  Beschr i jvend document  in  bez i t  heef t ;  

−  dat  de Opdrachtnemer I I  op grond van z i jn  Inschr i jv ing d.d.  <datum> a ls  tweede in  rang is  ge-

e ind igd.  

−  dat  de gemeente West land de Opdracht  heef t  gegund aan <naam> (h ie rna:  de Opdrachtnemer 

I )  voor  de duur van <aanta l>  jaar  met  een  opt ie  to t  ver lenging van <aanta l>  maal  <aanta l>  

jaar .  De s tar tdatum is  <datum>.  

−  dat  Part i jen  tegen deze achtergrond onderhav ig Overeenkomst  met  e lkaar  aangaan,  onder de 

navolgende voorwaarden en bedingen.  

 

verk laren te  z i jn  overeengekomen a ls  vo lgt :  

 

Begr ipsomschr i jv ingen  

In  deze Wachtkamerovereenkomst  wordt  vers taan onder:  

•  Ar t ike len:  de a r t ike len in  deze Wachtkamerovereenkomst .  

•  B i j lagen:  de b i j lagen  b i j  deze Wachtkamerovereenkomst .  

•  Opdrachtgever :  Gemeente West land  

•  Par t i jen:  de  opdrachtgever en de Wachtende d ienstver lener a fzonder l i jk  dan wel  gezamenl i jk .  

•  Prestat ies :  a l le  d iensten  d ie  door de Dienstver lener op grond  van een overeenkomst  d ient  te  

worden geleverd.  De  Prestat ies  omvat ten d ie  d iensten d ie  noodzakel i jk  z i jn  voor  o f  verbonden 

z i jn  aan de lever ing van de Prestat ies .  

•  Ver tegenwoord igers :  ver tegenwoord igers  van Part i jen ter  zake (de u i tvoer ing van) een over-

eenkomst .  

•  Wachtende d ienstver lener:  iedere na tuur l i jke of  rechtspersoon met  wie de Opdrachtgever in  

onderhandel ing is  over  het  s lu i ten van een achtkamerovereenkomst ,  en/o f  met  wie de  Op-

drachtgever een Wachtkamerovereenkomst  is  aangegaan.  

•  Winnende d ienstver lener :  iedere natuur l i jke of  rechtspersoon met  wie de  Opdrachtgever  de 

opdracht  voor  de u i tvoer ing van de d ienstver len ing is  aangegaan.  
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Art ikel  1 .  Strekking van de overeenkomst  

4.  Deze overeenkomst  betref t  een Wachtkamerovereenkomst  voor  de aanbesteding schoon-

maakonderhoud met  kenmerk D2023-10460 voor deze Wachtkamerovereenkomst  is  dat  

h ier in  geen opdracht  to t  u i tvoer ing is  opgenomen.  De Wachtende d ienstver lener komt u i t -

s lu i tend voor de opdracht  in  aanmerk ing ind ien de overeenkomst  met  de Winnende Dienst -

ver lener om welke reden dan ook b innen de loo p t i jd  van deze overeenkomst  e ind igt .  

5 .  De wachtkamerovereenkomst  betref t  het  leveren van prestat ies  ten behoeve van schoon-

maakonderhoud en g lasbewass ing zoals  nader omschreven in  het  beschr i jvend document  

met  kenmerk D2023-10460.  

6 .  Het  is  gedurende de loopt i jd  van de wachtkamerovereenkomst  mogel i jk  dat  u i tbre id ing c .q .  

inkr imping van de opdracht  p laats  za l  v inden.   

7 .  Kern van de wachtkamerovereenkomst  is  dat  de Wachtende d ienstver lener z i jn  aanbieding 

gedurende een per iode van twee (2 )  jaar  gestand doet ,  met  inachtneming van het  be-

paalde in  ar t ike l  4  l id  1 .  

 

Art ikel  2 .  Opschortende Voorwaarden en duur  van de overeenkomst  

1.  De Wachtkamerovereenkomst  wordt  aangegaan voor een per iode  van twee (2)  jaar  en 

loopt  derhalve to t  15 me i  2026.  

2 .  Ind ien de Overeenkomst  Schoonmaakonderhoud en g lasbewass ing d ie  is  ges loten met  de 

Winnende d ienstver lener  e ind igt  vóór  15 mei  2026,  za l  de Wachtende d ienstver lener van 

rechtswege en zonder dat  een nadere wi lsovereenstemming noodzakel i jk  is ,  deze Over -

eenkomst  Schoonmaakonderhoud en g lasbewass ing overnemen.  Alsdan gelden vanaf  dat  

moment  a l le  rechten en verp l icht ingen u i t  de Overeenkomst  Schoonmaakonderhoud en 

g lasbewass ing onverkor t  tussen de Wachtende d ienstver lener en opdrach tgever.  

3 .  Van de beëindig ing van  de Overeenkomst  Schoonmaakonderhoud en g lasbewass ing met  

de Winnende d ienstver lener za l  de Wachtende d ienstver lener t i jd ig  –  min imaal  dr ie  (3)  

maanden van tevoren –  op de hoogte worden geste ld .  

 

Art ikel  3 .  Tussenti jdse opzegging  

2.  De opdrachtgever is  bevoegd deze Wachtkamerovereenkomst ,  zonder nadere in  gebreke 

s te l l ing en voorafgaande rechter l i jke tussenkomst  met  onmiddel l i jke ingang op te  zeggen 

wanneer:  

•  de Wachtende d ienstver lener n ie t  langer vo ldoet  aan één van de cr i te r ia  d ie  z i jn  opge-

nomen in  de aanbestedingsdocumenten;  

•  de Wachtende d ienstver lener n ie t  langer vo ldoet  aan één van de a lgemene min imumei-

sen d ie  opgenomen z i jn  in  de aanbestedingsdocumenten;   

•  de Wachtende d ienstver lener z i jn  fa i l l issement  aanvraagt  o f  in  s taa t  van fa i l l issement  

wordt  verk laard;   

•  de Wachtende d ienstver lener (voor lop ige)  surseance van beta l ing aanvraagt  o f  hem 

(voor lop ige)  surseance van beta l ing wordt  ver leend;  

•  de onderneming van de d ienstver lener wordt  ge l iqu ideerd;   

•  de Wachtende d ienstver lener z i jn  hu id ige onderneming s taakt  o f  wordt  overgenomen.  

3 .  Ind ien de opdrachtgever  op grond van l id  1  van d i t  ar t ike l  to t  opzegging met  onmiddel l i jke 
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ingang overgaat ,  is  de  wachtende d ienstver lener jegens opdrachtgever verp l icht  to t  ver -

goeding van de schade d ie  door de opzegging  mocht  onts taan.  Onder schade wordt  in  d i t  

verband mede vers taan het  verschi l  tussen de met  de Wachtende d ienstver lener overeen-

gekomen pr i js  en de kos ten verbonden aan het  doen u i tvoeren van de overeengekomen 

werkzaamheden door een derde,  zu lks  gedurende een per iode van d r ie  (3)  maanden na de 

opzegging.  

4 .  Verp l icht ingen welke naar hun aard bestemd z i jn  om ook na het  e ind igen van de Wachtka-

merovereenkomst  voor t  te  duren b l i jven na he t  e ind igen van de Wachtkamerovereenkomst  

bestaan.  

 

Art ikel  4 .  Pri jsbepal ing  

1.  De werkzaamheden van Wachtende d ienstver lener v inden p laats  tegen  de overeengeko-

men eenheidspr i jzen en tar ieven zoals  vastgelegd in  de aanbieding van inschr i jver .   

De eenheidspr i jzen en  tar ieven van de Wachtende d ienstver lener mogen geïndexeerd wor-

den zoals  beschreven in  het  beschr i jvend document .   

 

Art ikel  5 .  Geschi l len  

5.  Op deze overeenkomst  i s  het  Neder lands recht  van toepass ing.  

6 .  Een geschi l  is  aanwezig ind ien een van beide par t i jen zu lks  s te l t .   

7 .  Voor e lk  geschi l  bet ref fende de to ts tandkoming,  de u i t leg of  de u i tvoer ing van de overeen-

komst  a lsmede e lk  ander geschi l ,  ter  zake van o f  in  verband met  de  opdracht ,  hetz i j  jur i -

d isch hetz i j  fe i te l i jk ,  geen u i tgezonderd,  za l  de  u i tspraak van de bevoegde rec hter  te  Den 

Haag b indend z i jn .  

8 .  Met  toestemming van be ide par t i jen kan een  geschi l ,  a ls  bedoeld in  d i t  a r t ike l ,  ook worden 

onderworpen aan arb i t rage vo lgens een op te  s te l len akte van compromis of  kan daarvoor  

een b indend adv ies worden gevraagd.  

 

Art ikel  6 .  Algemene voorwaarden wachtende dienstverlener  

2.  De a lgemene voorwaarden van de leveranc ier  z i jn  n ie t  van toepass ing op  deze Wachtka-

merovereenkomst  en de u i tvoer ing daarvan.   

 

Art ikel  7 .  Slotbepal ingen  

Bi j  de in terp retat ie  van  deze Wachtkamerovereenkomst  ge ldt  de navolgende rangorde,  

waarb i j  de inhoud van het  hoger genoemde document  prevaleer t  boven  het  lager  ge-

noemde:   

1 .  deze wachtkamerovereenkomst ;  

2 .  de nota van in l icht ingen d.d.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ;  

3 .  Het  beschr i jvend document  met  kenmerk D2023-10460 inc lus ie f  b i j lagen ;  

4 .  Inkoop voorwaarden (VNG model  a lgemene inkoopvoorwaarden met  addendum ver-

s ie  190418);  

5 .  de of fer te  van  d ienstver lener d .d.   . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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Ind ien onverhoopt  s t r i jd  bestaat  tussen de verme lde documenten geldt  de  vo lgende rangorde ,  het  

eers tgenoemde document  prevaleer t  boven het  la ter  genoemde document .  

 

Ondertekening  

Overeengekomen en ondertekend  

 

namens de Opdrachtgever   namens de Opdrachtnemer   

<naam>  <naam>  

Plaats    Plaats    

Datum   Datum   

    
handtekening   handtekening   

 

 

 

 



BE S C HR I JV E ND  D OC U ME NT  

E UO A  S CH O ON MA A K  V A S T G OE D  

  B e zo e ka d r es :  L a an  v a n  d e  G l az e n  

S t ad  1 ,  26 7 2  T A  Na a l d w i j k  

P o s t a d r e s :  P os t bu s  1 5 0 ,  26 7 0  A D  

Na a l d w i j k  

B E DR IJ F S V OE R IN G / I NK OO P  T  

E  

1 4  0 17 4  

In k oo p @g em e e n t ew e s t l a n d . n l  

 

 

P A G I N A  4 5  V A N  5 4  

2
3

-0
1

1
2

3
8

3
 

 

Bijlage 5 - Model vragenformulier ten behoeve van de Nota van Inlichtin-

gen 

Deze b i j lage is  separaa t  b i jgevoegd in  Tenderne t .   
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Bijlage 6 - Uniform Europees Aanbestedingsdocument  

Deze b i j lage i s  separaa t  b i jgevoegd in  TenderNed.   
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Bijlage 7 - Format Referentie Opdracht 

Deze b i j lage is  tevens a ls  losse invu lb i j lage b i jgevoegd in  Tender Ned.   

 

De Gegadigde d ient  z i jn  re ferent ies  te  beschr i jven vo lgens onderstaand model .  Hetgeen de  Ge-

meente a ls  re levant  z ie t ,  is  h ieronder aangegeven.   

 

Het  is  mogel i jk  om dezel fde referen t ie  meerdere keren aan te  d ragen a ls  de betref fende  refe ren-

t ieopdracht  meerdere kerncompetent ies  bes laat .   

 

Kerncompetent ie 1  Ervaring met een klant waarbi j  meerdere  locat ies (mini -

maal  5)  resultaat  gericht schoon gemaakt worden.   

Naam organisat ie     

Naam contactpersoon   

Telefoonnummer contactpersoon   

Per iode u i tvoer ing   

Ui tgebre ide omschr i jv ing  van de 

aard en omvang van de ver leende 

d iensten/producten/werken 

 

 

 

 

 

 

Kerncompetent ie 2  Ervaring met een opdrachtgever  met minimaal  500 vier-

kante meter sportvloer welke dagel i jks en per iodiek 

schoongemaakt  moet worden en moet voldoen aan rein-

heidseisen en waarbi j  gladheid wordt gemeten.  

 

Naam organisat ie   

Naam contactpersoon   

Telefoonnummer contactpersoon   

Per iode u i tvoer ing   

Ui tgebre ide omschr i jv ing  van de 

aard en omvang van de ver leende 

d iensten/producten/werken 

 

 

 

 

 

 

Kerncompetent ie 3  Ervaring met een opdrachtgever  met minimaal  v ier (4 )  

panden waar g lasbewassing en reinig ing van gevelbepla-

t ing wordt ui tgevoerd.    

Naam organisat ie   
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Kerncompetent ie 3  Ervaring met een opdrachtgever  met minimaal  v ier (4 )  

panden waar g lasbewassing en reinig ing van gevelbepla-

t ing wordt ui tgevoerd.    

Naam contactpersoon   

Telefoonnummer contactpersoon   

Per iode u i tvoer ing   

Ui tgebre ide omschr i jv ing  van de 

aard en omvang van de ver leende 

d iensten/producten/werken  
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Bijlage 8 - MVOI Thema Social Return 

Deze b i j lage is  tevens a ls  losse invu lb i j lage b i jgevoegd in  TenderNed  

 

Wat houdt Social  Return in?  

Socia l  Retu rn betekent  le t ter l i jk :  ‘ ie ts  te ruggeven aan de samenlev ing ’ en is  net  a ls  duurzaam in -

kopen onderdeel  van maatschappel i jk  verantwoord ondernemen en/of  opdrachtgeven.  Soc ia l  Re-

turn beoogt  da t  een invester ing ook concrete soc ia le  winst  ( re turn )  op lever t ,  naast  het  ‘gewone ’ 

rendement .  In  de  inkoopprakt i jk  betekent  d i t  dat  de opdrachtgever van haar opdrachtnemers e is t  

dat  z i j  een deel  van de opdrachtwaarde investeren in  het ,  b i j  voorkeur,  c reëren van ext ra 

werk/ leer (ervar ings)p laa tsen,  b i jvoorbeeld d oor een deel  van de opdracht  u i t  te  la ten  voeren door 

mensen met  een  afs tand  to t  de arbeidsmarkt .  Daarnaast  kan ingezet  worden op maatschappel i jke 

act iv i te i ten,  mi ts  d i t  geen verdr ing ing geef t  b i j  het  inzet ten van de mensen met  een afs tand to t  de 

arbeidsmarkt .   

 

Social  Return bi j  deze opdracht  

Bi j  deze opdracht  e is t  de Gemeente da t  de Opdrachtnemer  gedurende deze opdracht  3% van de 

to ta le  opdrachtwaarde inzet  aan Soc ia l  Return.  H ieronder s taat  beschreven welke kaders en r icht -

l i jnen De Gemeente h ie rb i j  hanteer t .  

 

Kaders en r ichtl i jnen  

Om de Soc ia l  Return -verp l icht ing in  te  vu l len kun t  u  u i t  d iverse maat regelen en doelgroepen k ie -

zen.  Via onderstaand bouwblokkenschema wordt  de waarde  van de d iverse maatregelen en doel -

groepen vastgeste ld .  De  waarden u i t  de bouwblokken z i jn  gere la teerd aan de afs tand van de u i t -

ker ingsgroep to t  de  arbe idsmarkt  en  de te  leveren inspanning om een werkzoekende naar werk te  

ge le iden.  

 
Bouwblok  Invul l ing  Waardering per 

jaar ( tenzi j  an-
ders vermeld)  

Zonder u i tker ing**  Werkzoekenden zonder s tar tkwal i f icat ie   €   5 .000  

Zonder u i tker ing**  Jongeren zonder s tar tkwal i f icat ie  € 10.000  

Leer l ing/s tudent **  Stagia i re  MBO, HBO  €   5 .000  

Leer l ing/s tudent **  Stagia i re  VSO /  PrO  €   7 .500  

Leer l ing/s tudent **  Leerwerkbaan MBO BBL maximaal  n iveau 2 (d ienstver-
band maximaal  24 maanden)  

€ 25.000  

Leer l ing/s tudent **  Leerwerkbaan MBO BBL maximaal  n iveau 3 en hoger 
(d ienstverband maximaa l  36 maanden)  

€ 15.000  

Met u i tke r ing**  WW  € 10.000  

Met u i tke r ing**  WIA  € 20.000  

Met u i tke r ing**  Part ic ipat iewet  € 30.000  

Met u i tke r ing***  Banenafspraak (ook :  Wa jong,  Wsw, doelg roepreg is t ra-
t ie)  

€ 50.000  

Bonus*  55+  € 10.000  

Bonus*  Ople id ingskosten en b i jzondere begele id ingskosten  Gemaakte kosten  

Bonus*  
 

Dienstverband VSO /  Prakt i jkonderwi js  (na een s tage 
voor min imaal  6  maanden)  

€ 25.000  
 

Bonus*  
 

Arbeidsbeperk ing – inc lus ie f  IPS (b i j  d ienstverband en 
n ie t  van toepass ing b i j  banenafspaak)  

€ 10.000  

Prakt i jk leren  Het leveren van  een prakt i jk leerp lek aan een persoon 
u i t  de h ierboven genoemde doelgroepen.  (z ie  nadere 
u i t leg h ieronder )   

Gemaakte kosten  
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*ex t ra  waarde voo r  ind iv idue le  kand idaten  
* *  Kand idaat  te l t  max imaa l  12 maanden mee.  Kandidaat  ges tar t  b innen 12 maanden voorafgaand aan con-
t rac t  mag meete l len mi ts  op de opdracht  werkend o f  aan de opdracht  gere la teerd .  
* * *  Kandidaat  met  a rbe idsbeperk ing t e l t  max imaal  24 maanden mee.  Kandidaat  ges tar t  b i nnen 12 maanden 

voorafgaand aan cont rac t  mag meete l len mi ts  op de opdracht  werk end o f  aan de opdrac ht  ge re la tee rd .  

 

Toel ichting prakt i jk leren  

Een vo lwassene in  de  b i js tand d ie  a l leen bas isonderwi js  heef t  gevolgd,  een twint iger  d ie  z i jn  op-

le id ing n ie t  kon afmaken en onder z i jn  n iveau werkt ,  een s ta tushouder d ie  nog moei te heef t  met  

de Neder landse taa l .  Mensen zonder s tar tkwal i f i cat ie  z i jn  re la t ie f  kwetsbaar op de arbeidsmarkt  

en z i jn  vaker a fhankel i jk  van een u i tker ing.  Hierdoor s taan deze mensen aan de kant ,  te rwi j l  e r  

een grote behoef te  is  aan vakmensen.  Leren in  de prakt i jk  kan helpen om mensen weer mee te  

la ten doen.  Maar voor sommigen is  het  behalen van een vo l led ig mbo -d ip loma of  een mbo-cer t i f i -

caat  nog een brug  te  ver.  Voor deze g roep verkennen we de kansen d ie  een prakt i jkverk lar ing 

b iedt .  Op bas is  van de v raag van het  leerbedr i j f  en de persoonl i jke moge l i jkheden,  gaat  de s tu -

dent  onder bege le id ing van een prakt i jkople ider  aan de s lag met  bestaande delen van een mbo -

ople id ing.  Hi j  vo lg t  in  de  meeste geval len  geen lessen en doet  geen examen,  maar  kr i jg t  wel  een  

prakt i jkverk lar ing.  Zo kan h i j  ook aan andere  bedr i jven la ten z ien wat  h i j  kan,  en onts taat  mogel i j k  

ze l fs  een opstap om verder  door te  leren in  het  mbo.  

 

Andere  invul l ing social  return  

Mogel i jke andere vormen van invul l ing z i jn :   

-  het  u i tvoeren van een  maatschappel i jke act iv i te i t  d ie  (b i j  voorkeur)  b i jd raagt  aan arbeidspart i -

c ipat ie ;   

-  het  bevorderen van  vakmanschap van de doelg roep (op een andere wi jze dan een t ra ject  voor  

prakt i jk leren) ;   

-  het  la ten u i tvoeren  van een (deel  van de)  opdracht  door een SW -bedr i j f  (soc ia le  werkvoorz ie-

n ing)  o f  een e rkende Soc ia le  ondernemer.   

 

Hoe werkt  het?  

Als aan u een opdracht  i s  gegund,  ontvangt  u  een def in i t ie f  gunningsbes lu i t .  U lever t  b innen d r ie  

(3)  weken na ontvangst  van d i t  gunningsbes lu i t  schr i f te l i jk  uw p lan van  aanpak voor de invu l l ing  

van de Soc ia l  Re turn -verp l icht ing aan b i j  het  Werkgeversserv icepunt  West land.  U kr i jg t  b innen 

t ien (10)  dagen een mai l  van werkgeversserv icepunt  West land  met  een l i nk  en een wachtwoord 

voor het  d ig i ta le  verantwoord ingssysteem WIZZR. U kunt  he t  p lan van aanpak dan ook terugv in-

den in  WIZZR. WIZZR voldoet  geheel  aan de  n ieuwe pr ivacywetgev ing (AVG/GDPR) en heef t  de 

nodige organisator ische en technische maat regelen genomen om persoonsgegevens te  bescher-

men tegen ver l ies  of  en ige vorm van  onrechtmat ige verwerk ingen.   

 

Nakomen verpl ichting  

De verantwoordel i jkheid voor de Soc ia l  Return - invul l ing l ig t  b i j  u ,  evenals  de bewi js las t .  Ook a ls  u  

met  onderaannemers werkt ,  b l i j f t  u  ze l f  verantwoordel i jk  voor  het  toepassen van Soc ia l  re tu rn.  

Het  Werkgeversserv icepunt  beoordeel t  o f  u  aan uw verp l icht in g hee f t  vo ldaan en in formeer t  u  en 

de opdrachtgever h ie rover.   

U voert  de  bewi jss tukken voor het  rea l ise ren van uw verp l icht ing  in  het  systeem WIZZR in .  Dat  

doet  u  min imaal  één keer per  zes (6 )  maanden en b i j  kor ter  lopende cont racten aan het  e ind van 

de contractper iode.  Welke bewi jss tukken dat  z i jn ,  is  a fhankel i jk  van manier  waarop u de verp l ich-

t ing invu l t :   

-  Een formeel  document  van een u i tkerende ins tan t ie ,  SW-bedr i j f  o f  e rkende ople id ings inste l l ing 

waaru i t  de  u i tgangspos i t ie  van de ingezet te  kand idaat  b l i jk t  ten t i jde  van z i jn /haar ‘ ins t room’ 

in  uw bedr i j f .   



BE S C HR I JV E ND  D OC U ME NT  

E UO A  S CH O ON MA A K  V A S T G OE D  

  B e zo e ka d r es :  L a an  v a n  d e  G l az e n  

S t ad  1 ,  26 7 2  T A  Na a l d w i j k  

P o s t a d r e s :  P os t bu s  1 5 0 ,  26 7 0  A D  

Na a l d w i j k  

B E DR IJ F S V OE R IN G / I NK OO P  T  

E  

1 4  0 17 4  

In k oo p @g em e e n t ew e s t l a n d . n l  

 

 

P A G I N A  5 1  V A N  5 4  

2
3

-0
1

1
2

3
8

3
 

 

-  Een getekende a rbeids -  o f  ( leerwerk)  s tageovereenkomst .  Als  de  kandidaat  n ie t  in  loondienst  

is ,  dan een kopie van de  overeenkomst  met  een spec i f icat ie  van het  SW -bedr i j f ,  detacher ings-

bureau of  in te rmedia i r.   

-  In  geval  van 0-uren ,  f lex ibe le,  u i tzend -  en detacher ingscontracten wordt  het  aanta l  daadwer-

ke l i jk  gewerkte uren aangetoond op bas is  van b i j voorbeeld een urenadmin is t ra t ie ,  sa lar is -

s t rook en/of  fac tu ren van een detacher ingsbureau.   

-  De f inanc ië le  onderbouwing van de gemaakte kosten voor begele id ing,  op le id ing en andere 

pro jectkosten ten behoeve van een t ra ject  voor  prakt i jk leren of  de  genoemde andere vormen 

van invul l ing.   

Het Werkgeversserv icepunt  West land  kan u meer u i t leg h ierover  geven.   

 

Boeteclausule  

Ind ien u uw verp l icht ing n ie t  (vo l led ig)  nakomt o f  uw hal f jaa r l i jkse s tand van zaken n ie t  t i jd ig  op-

voert  in  WIZZR, v indt  een inhouding p laats  van de n ie t  gereal iseerde soc ia l  re turn.  Deze boete  

wordt  n ie t  toegepast  wanneer u b innen een  rede l i jke termi jn  a l snog de verp l icht ing rea l iseer t  en 

h iervan bewi jss tukken aanlever t  in  WIZZR.  

 

Contactgegevens Werkgeversservicepunt Westland  

Pat i jnenburg/  Werkgeversserv icepunt  West land  

Marjo le in  Ferwerda  

Ambachts t raat  10  

2671 CN Naaldwi jk   

T.  0174 272 000 M. 06 -38045380  

E: SROI@pat i jnenburg.n l   

Werkdagen maandag,  d insdag,  donderdag  

 

Ondertekening  

De bovenstaande tekst  mag n iet  worden aangevuld noch gewi jz igd.  Door  ondertekening van deze  

b i j lage geef t  u  aan  dat  u  instemt met  de geste lde  e is  om 3% van de to ta le  opdrachtwaarde aan 

het  MVOI  thema Socia l  Return te  besteden gedurende de loopt i jd  van  de  opdracht  vo lgens de ge-

s te lde kaders en r icht l i jnen in  deze b i j lage.  

 

Door u in  te  vu l len en te  ondertekenen:  

 

Tota le inschr i j fpr i js  % Socia l  Retu rn verp l ich t ing  

van de opdrachtwaarde  

 €    3%  

 

Naam contactpersoon Soc ia l  Return   

E-mai l  adres contactpersoon Soc ia l  Re-

turn  

 

Telefoonnummer  contactpersoon Soc ia l  

Return  

 

 

Naam Inschr i jver   

Naam rechtsgeld ig  ver tegenwoord iger   

Funct ie  rechtsgeld ig  ver tegenwoord iger   
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Ondertekening  rechtsgeld ig  ver tegen-

woord iger  

 

Datum   
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Bijlage 9 - Overname lijst personeel locaties  

Deze b i j lage is  separaa t  b i jgevoegd in  TenderNed.   
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Bijlage 10 –  VNG model algemene inkoopvoorwaarden met addendum 

versie 190418 

Deze b i j lage is  separaa t  b i jgevoegd in  TenderNed.  

 


